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Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2, serviciu infiintat prin
hotararea Consiliului Judetean Hunedoara, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la
informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/
conventionali, vizitatori, voluntari.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa Familiala 2,
cod serviciu social 8790CR-C-I este infiintat si administrat de furnizorul de servicii Directia Generala
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat conform Certificatului de acreditare
seria AF nr. 000701, detine Licenta de functionare seria LF 0001199, prin care serviciul social este
autorizat sa functioneze pe o perioada de 5 ani, de la data de 29.09.2020 la data de 28.09.2025, cu
sediul in localitatea Vulcan, str. Pinului, nr. 4A, judetul Hunedoara, telefon/ fax 0254/570295.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa
familiala 2 este:

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan — Casa familiala 2, este serviciu de
tip rezidential, aflat in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara, care furnizeaza si asigura protectia,
cresterea si ingrijirea copilului cu dizabilitati separat temporar sau definitiv, de parintii sai, ca urmare
a stabilirii masurii plasamentului in regim de urgenta sau a plasamentului.

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2, are drept misiune
furnizarea si/sau asigurarea accesului copiilor cu dizabilitati aflati in dificultate, pe o perioada
determinata la gazduire, ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale,
socio-profesionale si adoptie.

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2, desfasoara
urmatoarelor activitati principale:

-ingrijire individualizata, cazare si supraveghere pe perioada masurii de protectie speciala;
-educare non-formala si sprijin in educatia formal;

-dezvoltare abilitati de viata independenta;

-consiliere psihosociala si suport emotional;



-supravegherea starii de sanatate, asistenta medicala curenta asigurata de asistent medical sau medic
de familie;

-socializare si activitati culturale, de petrecere a timpului liber;

-masa inclusiv preparare hrana calda;

-realizarea obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie in vederea atingerii finalitatii
acestuia ;

-dezvoltarea planului individualizat de protectie al copilului in programe de interventie specifica
pentru urmatoarele aspecte: nevoile de sanatate si promovarea sanatatii; nevoile de ingrijire inclusiv
de securitate si promovare a bunastarii; nevoile fizice si emotionale; nevoile educationale si urmarirea
obtinerii de rezultate scolare corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului; nevoile de
petrecere a timpului liber; nevoile de socializare inclusiv modalitatile de mentinere a legaturilor, dupa
caz, cu parintii, familia largita, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de copil si
modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi;

-ofera copiilor sprijin concret si incurajeaza mentinerea legaturilor, dupa caz, cu parintii, familia
largita, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fata de ei in vederea reintegrarii in familie,
integrarea socio-profesionala sau adoptia;

-curatenie, paza si alte activitati administrative;

Beneficiarii Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 sunt
copii cu dizabilitati separati temporar sau definitiv de parintii lor, ca urmare a stabilirii, Tn conditiile
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si
completarile ulterioare a masurii plasamentului sau a plasamentului in regim de urgenta.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala
2, functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, republicata, Legea nr. 272/ 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de
protectie speciala.

(3) Serviciul social Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan - Casa
Familiala 1 este infiintat prin reorganizarea Centrului de Plasament pentru Copilul cu Handicap
Vulcan, in baza Hotararii nr. 107/30.06.2020 a Consiliului Judetean Hunedoara si functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.

Articolul 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala
2, este organizat si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national
de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale
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prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internagionale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate
aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Retea de case
familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 sunt urmatoarele:
a). respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b). protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c)asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
d). deschiderea catre comunitate;
e). asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
f). asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;
g). ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;
h). facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;
i). promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;
J). asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
K). preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie, sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;
). incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;
m). asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipa pluridisciplinare;
n). asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;
0). primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;
p). colaborarea cu serviciul public de asistenta sociala.

Articolul 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in cadrul Retelei de case familiale pentru copii
cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 sunt :
a) copiii separati temporar sau definitiv de parintii lor ca urmare a stabilirii in conditiile Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si
completarile ulterioare a masurii de protectie speciala plasament in regim de urgenta sau plasament;
b) tinerii, care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si completarile ulterioare de
0 masura de protectie speciala;



(2) Conditiile de admitere in centru sunt urmatoarele:

a). Acte necesare: La admitere copilul are un dosar in care se regasesc actele de stare civila copie si in
original, documente care atesta datele de identitate ale parintilor sau a rudelor identificate, documene
de evaluare initiald/detaliata (rapoarte/referate privind situatia copilului), documente privind situatia
socio — economica a familiei (ancheta sociala, rapoarte de vizita), declaratii ale copilului (cu véartsa de
10 ani Tmplinita si peste, tinand cont si de gradul de dezvoltare/dizabilitate), si/sau ale parintilor,
rudelor identificate, documente care atesta starea de sanatate a copilului, familiei, certificatul de
incadrare intr-un grad de handicap (unde e cazul), adeverinte de scolarizare, certificat de orientare
scolara (unde e cazul), planul individualizat de protectie, Dispozitia Directorului General al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara/Hotararea Comisiei pentru Protectia
Copilului sau Sentinta Civila a instantei de judecata prin care s-a instituit masura de protectie
speciala, planul de servicii, planul individualizat de protectie, etc.

b). Accesul copiilor in cadrul centrului se face in baza:

- hotararilor sau sentintelor civile privind instituirea masurii de protectie speciala-plasament emise de
Comisia pentru Protectia Copilului sau Instantta Judecatoreasca, conform Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Tn
cazul copilului care in vederea protejarii intereselor sale nu poate fi lasat in grija parintilor din motive
neimputabile acestora;

- dispozitiilor de plasament in regim de urgenta, emise de catre Directorul General al Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara conform Legii nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, in
cazul copilului abuzat, neglijat, gasit sau parasit Tn unitati sanitare, copilul ai caror parinti sunt
decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul drepturilor parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa
interzicerii drepturilor parintesti, pusi sub interdictie, declarati judecatoreste morti sau disparuti, cand
nu a putut fi instituita tutela.

Pentru furnizarea serviciilor pentru fiecare copil se incheie un contract de furnizare de servicii
sociale, in doua exemplare, semnat de catre managerul de caz, parinti / reprezentantul legal al
copilului, daca este specificat intr-un act (sentinta judecatoreasca), sef centru, Directorul General al
D.G.A.S.P.C Hunedoara si beneficiar (care are varsta de 10 ani implinita si peste, tinind cont si de
gradul sau de maturitate sau intelegere, de gradul de handicap/dizabilitate).

Contractul de furnizare de servicii sociale se incheie la data instituirii masurii de protectie
speciala in cadrul Retelei de case familiale pentru copiii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 si isi
inceteaza efectele la data expirdrii valabilitatii Dispozitiei/Hotararii/ Sentintei/ Deciziei Civile prin
care a fost instiuitd masura de protectie speciala.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Finalitatea planului individualizat de protectie poate fi : reintegrarea n familia
naturala/extinsa, integrarea socio-profesionala sau adoptia.

lesirea copilului/tanarului din cadrul Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati
Vulcan - Casa familiala 2 se face in baza Hotararii Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara, a
Sentintei judecatoresti sau a Dispozitiei Directorului General al D.G.A.S.P.C Hunedoara (in cazul
plasamentului in regim de urgenta).

In cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele), situatii in care D.G.A.S.P.C. Hunedoara va asigura in
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conditii de siguranta transferul beneficiarilor in servicii sociale similare. Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 intocmeste Planul de urgenta in caz de retragere
a licentei de functionare/desfiintare serviciu social, semnat de catre seful de centru si Directorul
General Adjunct si, avizat de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Hunedoara. Planul de urgenta
in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare serviciu social este anexa la Regulamentul de
Organizare si Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa
familiala 2.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Retelei de case familiale

pentru copii cu dizabilititi Vulcan - Casa familiala 2 :
a). sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, seX,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociald;
b). sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;
C). sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;
d). sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;
e). sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;
f). sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g). sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h). sa li se respecte toate drepturile speciale in Situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Retelei de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2, au urmatoarele obligatii:
a). sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;
b). sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta, etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
C). s comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala.
d). sa respecte prevederile prezentului regulament.
e). sa contribuie daca se dispune prin Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara
/instantei de judecata la plata serviciilor sociale furnizate in functie de situatia lor materiala;

Articolul 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati
Vulcan - Casa familiald 2 sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin urmitoarele
activitati:
1.reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2.gdzduire pe perioadad determinata;
3.ingrijire personald individualizata;
4.asigura cazarea, hrana, cazarmamentul, echipamentul, supravegherea, securitatea si conditiile
igienico-sanitare necesare protectiei speciale a copiilor care beneficiaza de acest tip de serviciu;
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5.asigura asistenta medicala si ingrijire, insertie / reinsertie sociala, consiliere si informare, orientare
scolara, consiliere juridica, paza, menaj;

6.asigura consiliere psiho-sociala si suport emotional

7.educare

8.recuperare si reabilitare

9.dezvoltare abilitati de viata independenta

10.socializare si activitati culturale

11.reintegrare familiala si comunitara, integrarea socio-profesionala, adoptia;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritiatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1.elaborarea misiunii centrului;
2.intocmire Ghid pentru copii;
3.incheiere Conventii de colaborare;
4.elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmaitoarelor activitati:
1.informarea beneficiarilor referitor la drepturilor acestora, conform Ghidului Copiilor;
2.asigurarea drepturilor beneficiarilor;
3.informarea beneficiarilor privind Programul zilnic si Regulile de viata in centru;
4.existenta unui Registru pentru opinii si sugestii, Registru de evidenta sesizarilor si reclamatiilor
(cutie pentru depunerea sesizarilor si reclamattiilor), Registru de evidenta notificarilor.

d) de asigurare a calititii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activitati:
1.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate n procesul de acordare a serviciilor;
2.realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3.efectuarea de controale interne manageriale;
4.incheierea de conventii de colaborare cu institutii partenere, organizatii.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1.cunoastere si aplicare proceduri de lucru;
2.respectare legislatie.

Articolul 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan se aproba, prin hotarare a Consiliului
Judetean Hunedoara.
Serviciul social Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan — Casa familiala 2
functioneazad cu un numar total de 6 instructori educatie si 14 persoane cu functii comune care
deservesc activitatea in cadrul celor 2 case familiale, dupa cum urmeaza:
a) Personal de conducere: sef de centru: 1
b) Personal de specialitate de Ingrijire si asistenta: 12
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c¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7

d) Voluntari: -

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de
functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Raportul angajat/beneficiar se realizeaza in functie de nevoile beneficiarilor cu respectarea
standardele minime de calitate aplicabile in vigoare.

Articolul 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Sef de centru - COR 111225
(2) Atributiile personalului de conducere:

1.

o

10.

11.

12.

13.

14.

asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
colaboreaza cu alte servicii/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

Tntocmeste raportul anual de activitate;

asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;,

propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1a in considerare si analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in
justitie (daca este imputernicit in acest sens);

asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societdtii civile active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor;

intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului §i contul de incheiere a exercitiului
bugetar;



15. asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

16. asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

17. alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil,

18. indeplineste alte atributii dispuse de conducerea DGASPC Hunedoara.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma de
Invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniu serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate, de asistenta si ingrijire. Personalul de specialitate auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a. asistent social (1) COR 263501

b. asistent medical generalist (4) COR 325901
c. instructor educatie (6) COR 235204

d. ingrijitoare (1) COR 532104

Atributii ale personalului de specialitate:

a). asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile
si completarile ulterioare, a standardelor minime de calitate (Ordinul nr. 25/2019) si a prezentului
regulament de organizare si functionare;

b). colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse
etc.;

C). monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d). sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;

e). intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f). face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g). alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

Atributii asistent social:
1. Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);
2. Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale Tntocmite conform Ordinului nr.
25/2019;



10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.

Cunoaste si aplica Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie;
Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;
Cunoaste si aplica Legea Nr. 466 din 4 noiembrie 2004 privind Statutul asistentului social n
Roménia privind Statutul asistentului social, cu modificarile si completarile ulterioare;
Cunoaste si respectd Hotararea Congresului Nagional al Colegiului National al Asistentilor
Sociali nr. 2/2019 privind adoptarea Codului de buna practica al asistentului social;

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential n cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retea de case familiale pentru copiii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin
mijloace specifice in comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Congstientizeaza rolul sau 1n echipa multidisciplinara a institutiei si dezvolta relatii
profesionale pe verticala si orizontala;

Informeaza seful centrului cu privire la admiterea copiilor Tn cadrul centrului;

Stabileste Tmpreuna cu ceilalti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru
fiecare copil nou admis in cadul centrului;

Coordoneaza programul pentru viata independenta a copilului / tanarului;

Stabileste si aplica metode si mijloace concrete de educare/ instruire si de implicare a copiilor
in efectuarea activitatilor uzuale ale vietii zilnice autonome (pornind de la asigurarea igienei
personale, intretinerea spatiului de locuit si alimentatie corecta, gestionarea bunurilor si
banilor, educatie sexuald, inclusiv prevenirea consumului de substante interyise, altele);
Evalueaza aptitudinile, cerintele, potentialul si carentele copiilor/ tinerilor in dezvoltarea de
viatd independenta;

Tine cont de opinia copilului si aspiratiile copilului in raport cu varsta si nivelul de
dezvoltare al acestuia;

Faciliteaza accesul la servicii de consiliere si orientare profesionald / vocationala;

Ia toate masurile pentru a observa si evita situatiile de risc care pot afecta siguranta si
securitatea copiilor si a celorlalte persoane din incinta centrului;

Informeaza faniliile beneficiarilor referitor la posibilele incidente ce pot aparea in perioada
de rezidenta a copiilor in centru;

Consemneza in registrul de evidenta a incidentelor deosebite;

Reactioneaza pozitiv la diversele comportamente ale copiilor §i in cazul unor comportamente
inacceptabile repetate ale acestora, hotaraste si aplica sanctiuni constructive, cu scop educativ;
Tncurajeaza si sprijina copiii si-si formeze o conduit acceptabila pentru grup si societate, iar
atunci cand au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, fara excese sau
subiectivism,

10



24,
25.
26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.
38.
39.
40.
41.

42.

43.

Efectueaza consilierea copiilor in vederea corectarii comportamentelor deviante;

Completeaza registrul de evidentd a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare;

Tncurajeaza si sprijind copiii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violentd, inclusiv tratamente inumane sau degradantela care sunt supusi de
persoanele cu care vin in contact, atat in centru, cat i in familie sau Tn comunitate;
Organizeaza sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz,
neglijare, exploatare sau orice altd forma de violenta, tratamente inumane sau degradante,
modalitatea de identificare si sesizare a acestora;

Tncurajeaza beneficiari si ofere sugestii pentru imbunitatirea vietii cotidiene si sa sesizeze
orice nemultumire referitoare la servicile oferite si activitatea personalului, inclusiv aspecte
privind cazurile de abuz si neglijare;

Informeaza si instruieste beneficiarii, in concordanta cu varsta si gradul de maturitate, cu
privire la dreptul de a face sugestii, sesizari si reclamatii, precum si asupra modalitatilor de
formulare i transmitere a acestora;

Completeaza datele in registrul de evidenta privind sugestiile/ sesizarile si reclamatiile;

Informeaza lunar sau ori de cate ori situatia o impune, seful centrului cu privire la numarul
de sugestii/ sesizari si reclamatii si numarul celor solutionate;

Faciliteaza relationarea cu copiii (ex.: cunoasterea particularitatilor de varsta si a diferentelor
individuale de conduitd ale copiilor rezidenti, adoptarea unui comportament impartial,
echitabil si nediscriminator fata de copii, capacitatea de a preveni si rezolva cat mai amiabil
neintelegerile in cadrul colectivitatii respectiv etc.);

Interactioneaza permanent cu COpiii, ofera incredere, siguranta si afectiune, fara a asuma un
rol parental;

Incurajeaza exprimarea liberd a opiniei, libertatea de gandire, constiinta si religie, libertatea
de asociere, accesul la informare si formare corespunzator varstei si maturitatii sale;

Manifesta o atitudine nondiscriminativa indiferent de etnie, varsta, sex, credinte religioase,
acceptare neconditionata, toleranta, sa protejeze copiii fizic si psihologic, sa empatizeze cu
nevoile copiilor;

Aduce la cunostiinta beneficiarilor continutul procedurii privind modul de actiune in situatii
neprevazute care afecteaza functionarea curentd a utilitatilor Tn cadrul serviciilor de tip
rezidential si consemneaza in registrul privind informarea/ instruirea s$i consilierea
beneficiarilor;

Aplica planul de inteventie in cazul lucrarilor de amenajare/ reabilitare cladiri si instalatii;
Tine cont de aspectele prevazute in situatii de epidemii izbucnite in cadrul centrului;,

Aplica planul de interventie in cazul unei calamitati naturale;

Consemneaza opiniile copiilor in registrul de sugestii/ sesizari si reclamatii;

Tncurajeaza copiii sa- si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care ii privesc, inclusiv
ale vietii cotidiene din centru;

Antreneaza copiii sa participe direct la amenajarea si intretinerea spatiului de locuit, sa faca
propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitati
etc.;

Respecta drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaste punctul de vedere,
ascultarea, implicarea in luarea deciziilor;
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44

45.
46.

47

48.
49,

50.

51.

52.
53.

54,

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.
66.

Consiliaza copiilor n interpretarea corecta si infegerea unor fapte din viata cotidiana, cat si in
definirea propriilor trdiri pentru a fi capabili sd exprime oopinie adecvata nevoilor si dorintelor
proprii;

la in considerare opiniile copiilor;

Sprijina copiii/ adolecentii in procesul de construire a autonomiei morale;

Stabileste de comun acord cu copiii a normelor de covietuire, inclusiv explicarea acestora pe
ntelesul lor;

Mentine controlul relatiei educator- copil pentru realiyarea functiei de protectie si educatie;

Incredinteazi sarcini cotidiene copilor, conform varstei, abilitatilor si intereselor fiecruia ca
oprtunitate de a se familiariza cu acestea, de a-si exercita responsabilitatile si de a obtine
recunoasterea (sarcinile incredintate vor fi similar cu cele practicate de ceilalti copii din
comunitate §i nu vor afecta celelalte activitati de baza ale copilului);

Consultd copilul in alcatuirea meniului zilnic unde fiecare copil are posibilitatea sa-si
manifeste opinia individuala cu privire la felurile preferate de mancare;

Organizeaza activitafi periodice n care copiii 1si stabilesc meniuri si isi pregatesc singuri
hrana;

Indruma copiii in privinta gestionarii banilor personali (pensii, bani de buzunar);
Consemneaza toate opiniile copiilor din cadrul discutiilor individuale sau de grup in registrul
de sugestii/ sesizari sau reclamatii;

Instiinteaza in scris parintii, eudele identificate, familia substitutiva a copilului cu privire la
modalitatile de mentinere a legaturilor personale cu copilul, respectiv demersurile concrete
care trebuie efectuate de catre familie pentru reintegrarea copilului in mediu familial stabil;

Intocmeste raportul de informare si consiliere;

Intocmeste raportul de convorbire telefonica;

Intocmeste raportul de vizita la domiciliul parintilor, rudelor, persoanei de atasament;
Intocmeste ancheta sociald la familia naturald la familia naturald / rude/ familie substitutiva
care solicita invoirea copilului;

Incurajeaza mentinerea legiturii cu familia sau alte persoane apropiate, insoteste copiii la
domiciliul acestora;

Intocmeste raportul echipei multidisciplinare in care formuleazd propuneri cu privire la
nvoirea copilului;

Completeaza biletul de invoire in doua exemplare;

Respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii/tineri,
demnitatea copilului/tanarului si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de
copii;

Asigura pregatirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciala sau dupa
caz pentru transferul in cadrul altui serviciu social,

Implicd activ copilul, In functie de varsta si gradul de maturitate, in vederea pregatirii pentru
iegirea din sistemul de protectie special sau, dupa caz pentru transferul in cadrul altui serviciu
social;

Tntocmeste documentele necesare la Incetarea servicilor ca si persoana de referinti;

Se asigurd ca parasirea serviciului de catre copii se realizeazd in condifii de securitate, ca
acestia dispun de imbracamintea si incdltdmintea necesara, detin toate obiectele si
documentele personale, au resursele financiare necesare pentru costurile deplasarii si hranei,
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67.

68.
69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

detin bilet de calatorie, au insotitor sau nu si consemneaza in scris modalitatea de transport
si/sau conditiile in care copilul paraseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul
(domiciliu/rezidenta);
Consemneaza in registrul de evidentd privind incetarea serviciilor acordate copiilor toate
informatiile referitoare la conditiile in care s-a efectuat incetarea serviciilor, precum si data la
care s-a realizat informarea in scris a serviciului public de asistenta sociala din localitatea unde
va avea domiciliul/ rezidenta copilul, in perioada imediat urmatoare parasirii centrului;

Anunta telefonic parintii in cazul in care copilul paraseste centrul fara permisiune;

Anunta telefonic seful de centru, parintii, politia in caz de pardsire a centrului fara
permisiune;

Evalueaza motivele plecarii din centru si participa la revizuirea planului individualizat de
protectie si sprijina reintegrarea copilului Tn centru sau in alt serviciu din cadrul sistemului de
protectie a copilului;

Stabileste masuri de prevenire si intervenfie a situatiilor de pardsire a centrului fard
permisiune/ situatii de absenteism;
Informeaza/ indrumad/sprijind copiii in intelegerea riscurilor la care se expun prin
comportamentele manifestate in vederea diminuarii si inlaturarii acestor situatii;

Completeaza in registrul de evidenta a incidentelor deosebite informatiile referitoare la
situatiile de absenteism a copilului fara permisiune;

Stabileste impreuna cu ceilalti membri ai echipei multidisciplinare masurile de siguranta
pentru ceilalti copii;

Intocmeste si transmite fisa de notificare evenimente deosebite catre D.G.A.S.P.C.
Hunedoara;

Raspunde de intocmirea si implementarea PIP pentru copiii aflati cu masura de protectie
speciala in cadrul Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament
familial Vulcan;

Raspunde de intocmirea si implementarea PIS mentinerea legaturii cu familia
naturald/extinsa/ substitutiva si reintegrarea in familia naturald/extinsd/ substitutivd pentru
copiii aflati cu masura de protectie speciala in cadrul Retelei de case familiale pentru copii cu
dizabilitati Vulcan si Apartament familial Vulcan;

Efectueaza anchete sociale si intocmeste dosarele copiilor aflati cu masura de protectie
speciala in Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament familial
Vulcan, propunand masuri de protectie speciale care se impun in interesul copiilor;

Urmareste dezvoltarea relatiei copilului institutionalizat in cadrul Retelei de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament familial Vulcan cu familia naturala si
identifica posibilitatile de reintegrare a copiilor in familia naturala sau extinsa,

Urmareste aplicarea masurilor stabilite de Comisia pentru Protectia Copilului si Instanta de
Judecata;

Realizeaza interventii pentru sprijinirea familiilor si copiilor cu probleme, evaluarea situatiei
si consilierea acestora (trimestrial);

Asigura organizarea intalnirilor echipei multidisciplinare pentru fiecare copil, urmarind
modul de implementare a obiectivelor stabilite in PIP, PIS — uri (lunar pentru fiecare copil in
parte sau ori de cate ori este nevoie);
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83.

84.

85.

86.

87.
88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.
97.

98.
99.

Transmite fiecarui membru al echipei responsabilitatile si planificarea activitatilor necesare
pentru implementarea si monitorizarea PIP, PIS —uri;

Parcurge demersurile necesare in vederea identificarii familiilor beneficiarilor, intocmind
adrese oficiale catre institutiile cu atributii Tn acest sens;

Tntocmeste informari privind situatia copilului, citre familia naturald/extinsi pentru fiecare
beneficiar din cadrul centrului si apartamnetului;

Tntocmeste raportul trimestrial privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale
sau sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit pentru fiecare copil din cadrul
Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament familial Vulcan;
Completeaza raportul lunar de monitorizare a evolutiei copilului;

Colaboreaza impreuna cu echipa multidisciplinara din cadrul Retea de case familiale pentru
copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament familial Vulcan cu privire la implementarea
programului individualizat de protectie;

Realizeaza activitati de informare si consiliere pentru familie si beneficiar;

Tnscrie copiii la unitatile scolare adaptate nevoilor lor;

Ofera sprijin instructorilor de educatie in vederea alegerii obiectivelor din cadrul programelor
de interventie specifica;

Urmareste indeplinirea obiectivelor propuse in PIS, avand obligatia de a verifica modul de
Tndeplinire a obiectivelor propuse si termenele acestora;

Asigura efectuarea demersurilor legale necesare pentru ca toti copiii instituionalizati in centru
sa aiba o identitate (certificat de nastere, Cl);

Asigura efectuarea demersurilor legale necesare pentru ca toti copiii din cadrul centrului sa
aiba viza de flotant;

Urmareste semnarea contractului de furnizare de servicii sociale/ a actelor aditionale pentru
copiii din cadrul centrului cu familia naturala a copilului;

Intocmeste fisa de notificare cu privire la evenimente deosebite;

Intocmeste, la inceputul fiecarei luni situatia privind mentinerea legaturii cu familia pentru
luna precedenta, pe care o inainteaza serviciului monitorizare pana in data de 05 a lunii;
Participa la intocmirea planului de actiuni din cadrul centrului;

Intocmeste si actualizeaza baza de date privind numarul de beneficiari din cadrul Retelei de
Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan si Apartament familial Vulcan;

100. Completeaza cartea de imobil de la nivelul centrului operand modificarile ce apar;
101.Intocmeste impreuna cu asistentul medical dosarele privind Tncadrarea in grad de handicap a

beneficiarilor;

102. Intocmeste dosarele privind orientarea scolard a beneficiarilor din cadrul centrului si

103.
104.

105.

106.

apartamentului familial — unde este cazul;
Mediaza relatia dintre familie si copil pe de o parte si profesionisti pe de alta parte;
Intocmeste documentatia necesara — conform procedurilor operationale in vederea nvoirii
beneficiarilor In familia naturald/extinsa/substitutiva;
Intocmeste rapoarte de vizitd, rapoarte de consiliere, rapoarte de intrevedere, rapoarte de
convorbiri telefonice etc ori de cate ori este necesar (vizite ale parintilor, rudelor in centru,
vizite la domiciliul parintilor, rudelor, apeluri telefonice efectuate etc);
Mediaza conflictele dintre copil si personalul centrului, tinand cont de interesul superior al
copilului;

14



107. Sprijind instructorii de educatie privind supravegherea copiilor, atunci cand este cazul, in
vederea evitarii situatiilor de nesupraveghere a beneficiarilor;

108. Insoteste beneficiarii la spital, politie, instanta de judecatd, institutii de invatimant etc — la
nevoie;

109. Participa la sedintele cu parintii in cadrul unitatilor de invatamant, cand educatorii de referinta
nu sunt in activitate;

110. Intocmeste la sfarsitul fiecdrui semestru adrese catre unititile de invatamant solicitand situatia
scolard pentru fiecare beneficiar;

111. Actualizeaza dosarul social al copilului in functie de schimbarile care au loc in statutul social
al acestuia;

112. Se preocupa permanent de perfectionarea cunostiintelor si metodelor folosite in activitatile cu
copilul;

113. Tntocmeste zilnic raportul de activitate si-1 inainteaza spre vizare sefului de centru;

114. Colaboreaza cu serviciile de specialitate din cadrul primariilor privind protectia copiilor din
cadrul Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan si Apartament familial
Vulcan;

115. Respecta timpul de lucru conform graficului lunar si foloseste timpul de lucru in mod judicios;

116. Ingrijeste si raspunde de buna functionare a obiectelor de inventar pe care le are in primire;

117. Nu paraseste locul de munca si nu absenteaza fara a aduce la cunostinta sefului de centru;

118. Cunoaste si respecta Regulamentul de Ordine Interioara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si Functionare al Retea
de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de conduita al personalului
din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv al Retelei de case familiale pentru copii cu
dizabilitati Vulcan;

119. Indeplineste urmatoarele atributii conform prevederilor Legii nr. 319/2006 a securitatii Si
sanatatii in munca, cu modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr. 307/2006, privind
apararea impotriva incendiilor, republicata;

120. Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru,

121.Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,
abuz sau rele tratamente asupra copilului;
122. Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului.

Atributii asistent medical generalist:

1. Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

2. Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;

3. Cunoaste si aplica Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie;

4. Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;

15



oo

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si aplica regulamentul intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, regulamentrul de
organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, regulamentul de regulamentrul de
organizare si functionare al Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan,
Codul de conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneazd §i o popularizeaza prin
mijloace specifice In comunitati;

. Cunoaste si respecta - O.U.G nr. 144/2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical

generalist, a profesiei de moasa si a profesiei de asistent medical, precum si organizarea si
functionarea Ordinului Asistenti Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romania, actualizata;

9. Cunoaste si respecta Codul de etica si deontologie al asistentilor medicali generalisti,

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

24,

25.

moaselor si asistentilor medicali din Romania aprobat prin Hotararea nr. 2/2009;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Constientizeazd rolul sdu in echipa multidisciplinard a institutiei si dezvolta relatii
profesionale pe verticala si orizontala;

Efectueaza triajul epidemiologic si perimetrizarea;

Sprijina si acorda suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarului;

Intocmeste documentele necesare admiterii copilului;

Stabileste impreuna cu ceilalti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru
beneficiar;

Stabileste si aplica metode si mijloace concrete de educare/ instruire si de implicare a
copiilor in efectuarea activitatilor uzuale ale vietii zilnice autonome (pornind de la asigurarea
igienei personale, intretinerea spatiului de locuit si alimentatie corecta, educatic sexuala,
inclusiv prevenirea consumului de substante interzise, etc.);

Evalueaza aptitudinile, cerintele, potentialul si carentele copiilor/ tinerilor in dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta;

Tine cont de opinia si aspitatiile copilului, in raport cu varsta si nivelul de dezvoltare al
acestuia;

Sprijind copilul/tdnarul in actiunile pentru identificarea ofertelor de cursuri scolare/
profesionale, precum si a locurilor de munca disponibile;

Faciliteaza accesul la servicii de consiliere si orientare profesionala / vocationala;

Ia toate masurile pentru a observa si evita situatiile de risc care pot afecta siguranta si
securitatea copiilor si a celorlalte persoane din incinta centrului;

Consemneza in registrul de evidenta a incidentelor deosebite;

Reactioneaza pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si in cayul unor comportamente
inacceptabile repetate ale acestora, hotaraste si aplica sanctiuni constructive, cu scop
educativ;

Tncurajeaza si sprijina copiii sa-si formeze o conduiti acceptabild pentru grup si societate, iar
atunci cand au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, fara excese sau
subiectivism;

Aplica masuri restrictive (contentionare, izolare) copiilor numai ca ultimd solutie de
prevenire sau Stopare a vatamarii copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante
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26.

27.

28.
29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.
41.
42.
43.

de bunuri materiale, masurile nu se aplicd punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor
deviante. Contentionarea/ izolarea se efectueaza numai in baza recomandari scrise de medicul
specialist si nu poate dura mai mult de 4 ore;

Completeaza si inregistreaza fisa speciala de evidentd a comportamentelor deviante ale
copilului;

Informeaza seful de centru cu privire la masurile restrictive aplicate si in functie de
particularitatile cazului (stare de sanatate, istoric de comportament deviant, factori de risc)
care va decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioard, precum §i persoana
responsabila;

Efectueaza consilierea copiilor in vederea corectarii comportamentelor deviante;
Completeaza registrul de evidenta a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare;

Incurajeazi si sprijind copiii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violenta, inclusiv tratamente inumane sau degradantela care sunt supusi de
persoanele cu care vin in contact, atat in centru, cat si in familie sau in comunitate;
Organizeaza sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz,
neglijare, exploatare sau orice altd formd de violentd, tratamente inumane sau degradante,
modalitatea de identificare si sesizare a acestora;

Incurajeaza beneficiarilor sa ofere sugestii pentru imbunétatirea vietii cotidiene si si sesizeze
orice nemulfumire referitoare la servicile oferite si activitatea personalului, inclusiv aspecte
privind cazurile de abuz si neglijare;

Informeaza si instruirea, In concordanta cu varsta si gradul de maturitate, cu privire la dreptul

de a face sugestii, sesizari si reclamatii, precum si asupra modalitatilor de formulare si
transmitere a acestora;
Faciliteaza relationarea cu copiii (ex.: cunoasterea particularitatilor de varsta si a diferengelor
individuale de conduitd ale copiilor rezidenti, adoptarea unui comportament impartial,
echitabil si nediscriminator fata de copii, capacitatea de a preveni si rezolva cat mai amiabil
neintelegerile 1n cadrul colectivitatii respective etc. );

Interactioneaza permanent cu copiii, ofera incredere, siguranta si afectiune, fara a asuma un
rol parental;
Incurajeaza exprimarea liberd a opiniei, libertatea de gandire, constiinta si religie, libertatea
de asociere, accesul la informare si formare corespunzator varstei si maturitatii sale;
Manifesta o atitudine nondiscriminativa indiferent de etnie, varsta, sex, credinte religioase,
acceptare neconditionatd, toleranta, sa protejeze copiii fizic si psihologic, sa empatizeze cu
nevoile copiilor;
Aduce la cunostiinta beneficiarilor continutul procedurii privind modul de actiune in situatii
neprevazute care afecteaza functionarea curentd a utilitatilor in cadrul serviciilor de tip
rezidential i consemneazd in registrul privind informarea/ instruirea si consilierea
beneficiarilor;

Aplicd planul de inteventie n cazul lucrarilor de amenajare/ reabilitare cladiri si instalatii;

Tine cont de aspectele prevazute in situatii de epidemii izbucnite in cadrul centrului;

Aplica planul de interventie in cazul unei calamitdti naturale;

Consemneaza opiniile copiilor in registrul de sugestii/ sesizari i reclamatii;

Incurajeaza copiii sa- si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care i privesc, inclusiv
ale vietii cotidiene din centru;
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.
51.

52.

53.

54,
55.

56.
S7.
58.

59.
60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

Antreneaza copiii sa participe direct la amenajarea si intretinerea spatiului de locuit, sd faca
propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitati
etc.;

Respectarea drepturilor copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaste punctul de vedere,
ascultarea, implicarea in luarea deciziilor;

Consiliaza copiilor in interpretarea corecta si infegerea unor fapte din viata cotidiand, cat si in
definirea propriilor trairi pentru a fi capabili sa exprime 0 opinie adecvata nevoilor si
dorintelor proprii;

la in considerare opiniile copiilor;

Sprijina copiii/ adolecentii in procesul de construire a autonomiei morale;

Stabileste de comun acord cu copiii a normelor de covietuire, inclusiv explicarea acestora pe
intelesul lor;

Mentine controlul relatiei educator- copil pentru realizarea functiei de protectie si educatie;
Incredinteazi sarcini cotidiene copilor, conform varstei, abilitatilor si intereselor fieciruia ca
oprtunitate de a se familiariza cu acestea, de a-si exercita responsabilitatile si de a obtine
recunoasterea (sarcinile incredintate vor fi similar cu cele practicate de ceilalti copii din
comunitate §i nu vor afecta celelalte activitdti de baza ale copilului);

Consulta copilul in alcatuirea meniului zilnic unde fiecare copil are posibilitatea sd-si
manifeste opinia individuala cu privire la felurile preferate de méncare;

Organizeaza activitati periodice n care copiii isi stabilesc meniuri si is1 pregatesc singuri
hrana;

Indruma copiii in privinta gestionarii banilor personali (pensii, bani de buzunar);
Consemneaza toate opiniile copiilor din cadrul discutiilor individuale sau de grup Tn registrul
de sugestii/ sesizari sau reclamatii;
Verifica zilnic starea de sanatate a copiilor;
Administreaza medicatia (denumire si doze zilnice) recomandata de medici, beneficiarilor;
Tine evidenta acordarii medicatiei in fisa medicala a copilului;

Intocmeste si completeza la zi fisele de evaluare medicala ale beneficiarilor;
Tncurajeaza copiii sa adopte un stil de viatd sanitos, si inteleagd importanta igienei personale,
a alimentatiei corecte, a a exercitiului fizic in viata cotidiana dar si in beneficiul lor ca viitori
adulti;

Participa la intocmirea meniurilor si calculeaza caloriile;
Respectad normele legale in vigoare privind bolile infectioase, transmisibile;

Realizeaza activitati de consiliere si informare medicala cu privire la masurile de preventie a
bolilor infectioase, transmisibile;
Aplica masurile de prevenire si control a infectiilor in conformitate cu normele legale in
vigoare;
Asigura instruirea copiilor si a personalului privind bolile infectioase si normele igienico-
sanitarece trebuie respectate pentru prevenirea transmiterii acestora;
Planifica fiecare beneficiarla servicii medicale stomatologice, cel putin o data pe an si servicii
oftalmologice, o0 data la 3 luni;

Deruleaza programe de educatie sexuala si contraceptiva, programe de educatie impotriva
fumatului si a consumului de droguri si bauturilor alcoolice, etc;

Efectueaza triajul epidemiologic ori de cate ori este nevoie (la intrare si iesire din centru);
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69.
70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.
83.

84.
85.

86.

87.

88.

89.

Insoteste si supravegheaza copilul la unitatile spitalicesti pe perioada spitalizarii;

Asigura depozitarea medicamentelor si a materialelor necesare acordariiserviciilor medicale
in conditii de siguranta;

Asigura evidenta medicamentelor si a altor materiale consumabile utilizate pentru ingrijirea
copiilor si completeaza condica de evidenta a medicamentelor si a materialelor consumabile
folosite pentru tratamentul copiilor;

Respecta prevederile legale prvind manipularea, colectareasau distrugerea resturilor de
medicamente sau a medicamentelor expirate, precum si a celorlalte materiale sanitare utilizate
si instruieste personalul Tn acest sens;

Elaboreaza, planifica si aplica un program propriu de curatenie (igienizare si dezinfectie) a
tuturor spatiilor, materialelor si/ sau echipamentelor aflate in dotare;

Intocmeste raportul de informare si consiliere privind toate aspectele vietii cotidiene ;
Intocmeste raportul de convorbire telefonica (dupi caz);

Completeaza in registrul de vizite si iesiri, toate vizitele pe care copilul le primeste in cadrul
centrului, precum si iesirile ocazionale copilului (fie in familie, fie in oras)- dupa caz;
Incurajeaza mentinerea legaturii cu familia sau alte persoane apropiate;

Respectd confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii/tineri,
demnitatea copilului/tanarului si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de
copii;

Respecta demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Asigurd pregdtirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciald sau
dupa caz pentru transferul in cadrul altui serviciu social,

Implica activ copilul, in functie de varsta si gradul de maturitate, in vederea pregatirii pentru
iesirea din sistemul de protectie special sau, dupa caz pentru transferul in cadrul altui serviciu
social;

Intocmeste documentele necesare la incetarea servicilor ca si persoana de referinti ;

Se asigura ca parasirea serviciului de catre copii se realizeaza in condifii de securitate, ca
acestia dispun de Imbracamintea si incdltdmintea necesara, detin toate obiectele si
documentele personale, au resursele financiare necesare pentru costurile deplasarii si hranei,
detin bilet de calatorie, au insotitor sau nu si consemneaya in scris modalitatea de transport
si/sau conditiile in care copilul paraseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul
(domiciliu/rezidenta);

Cauta copilul in caz de parasire a centrului fara permisiune;

Anunta telefonic seful de centru, parintii, politia in caz de parasire a centrului fara
permisiune;

Evalueaza motivele plecarii din centru si participa la revizuirea planului individualizat de
protectie si sprijina reintegrarea copilului in centru sau in alt serviciu din cadrul sistemului de
protectie a copilului;

Stabileste masuri de prevenire si interventie a Situatiilor de parasire a centrului fara
permisiune/ situatii de absenteism;

Informeaza/ indruma/  sprijind copiii in 1intelegerea riscurilor la care se expun prin
comportamentele manifestate in vederea diminuarii si inlaturarii acestor situatii;
Completeaza in registrul de evidentd a incidentelor deosebite informatiile referitoare la
situatiile de absenteism a copilului fara permisiune;
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90. Informeaza imediat seful de centru in caz de imbolnavire/ criza grava a copilului;

91. Acorda primul ajutor si apeleaza 112 in caz de urgenta medicala;

92. Stabileste masuri de securitate pentru ceilalfi copii;

93. Periodic, sau ori de cate ori este nevoie, consemneaza in fisa medicald a fiecarui beneficiar
date privind evolutia medicald a acestuia (indltime, greutate, impunerea unui regim, etc.);

94. Intervine in absenta medicului cu primele masuri (in limita competentei) pentru copliii febrili,
Ccu convulsii, traumatisme, varsaturi, scaune diareice, alte situatii stabilite de medic;

95. Sprijina si supravegheaza efectuarea corectd a toaletei copilului, pregatirea pentru masa,
administrarea alimentatiei si asigura supravegherea copiilor in timpul programului de somn
sau atunci cand au loc iesiri in aer liber;

96. Contribuie la prevenirea imbolnavirii copilului, iar in cazul imbolnavirii informeaza continuu
copilul referitor la tratamente, interventiile la care este posibil sa fie supus si efectele acestora
asupra copilului (acolo unde este posibil);

97. Insoteste copilul la medicul de familie/medicul specialist In vederea evaludrii starii de
sanatate a copilului, iar daca este necesar, asista copilul in spital pe perioada spitalizarii;

98. Participa la sedintele de recuperare ale copilului realizate de specialisti,

99. Intocmeste diagrama privind administrarea tratamentului beneficiarilor, Tn functie de scrisorile
medicale eliberate de medicii specialistsau de familie;

100. Participa la elaborarea, implementareca si reevaluarea planului individualizat de
protectie si a programelor de interventie specifica (P.I.S.- Sanatate), stabilind obiective clare
si reale pentru fiecare beneficiar;

101. Pune la dispozitia institutiilor abilitate adeverinte, bilete de trimitere, dovada de
vaccinare parafata si stampilata de medicul de familie;
102. n cazul in care unul dintre beneficiari este Invoit pe durata vacantelor sau se afla in

tabara scolara, pune la dispozitia persoanei responsabile pe durata invoirii, medicatia
necesara, intocmind proces-verbal in acest sens;

103. Participa alaturi de administrator si bucatar la stabilirea meniului zilnic al copiilor,
facand propuneri in acest sens;

104. Colaboreaza cu bucitarul de serviciu in privinta stabilirii unui meniu potrivit pentru
beneficiarii care trebuie sa tind un regim impus de medic;

105. Cunoaste, calculeaza si verifica valorile calorice ale alimentelor folosite la gatirea
mesei copiilor, consemnand zilnic intr-un registru special;

106. Controleaza modul in care sunt administrate regimurile alimentare;

107. Raspunde de administrarea, depozitarea medicamentelor si face propuneri pentru
arderea medicamentelor expirate;

108. Asigura dotarea truselor de prim ajutor aflate pe fiecare unitate in parte;

109. Intocmeste necesarul de medicamente pentru constituirea aparatului de urgenti, sub
indrumarea si recomandarea medicului;

110. Verifica si cotrasemneaza zilnic pe grafice temperatura din frigider, lazi frigorifice;

111. Verifica §i cotrasemneaza zilnic pe grafice, orele privind efectuarea curdteniei,
igienizarii ustensilelor de bucatarie cat si a spatiului de lucru;

112. Completeaza fisele privind starea de sanatate a personalului din blocul alimentar;
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113. Aduce la cunostinta conducerii eventualele probleme de sanatate ale personalului (rani,
infectii, boli de piele, etc.) pentru a lua masuri in ce priveste gétitul meselor in conditii
optime;

114. Indosariaza toate graficele si fisele de sanitate ale personalului, tindnd o evidenta clara
pe luni, a acestora;

115. Informeaza 1n permanenta medicul de familie, medicul neuropsihiatru si seful centrului
cu privire la aparitia posibilelor boli, precum si evolutia acestora;

116. Intocmeste rapoarte de activitate la sfarsitul fiecarei ture privind activitatile in care a
fost implicat, consemneaza orice nereguli ivite la sectorul bucitarie, iar aceste rapoarte le
preda saptamanal seful centrului;

117. Colaboreaza cu instructorii de educatie, semnaland orice probleme de sanitate
intervenite si masurile ce se impun;

118. Participa la sedintele organizate in cadrul centrului cand se prelucreaza materiale
pentru igiend, curatenie si dezinfectie si consemneaza pentru conformare;

119. Intocmeste situatia privind beneficiarii din cadrul centrului care necesita pampers

120. Intocmeste referatul de necesitate in vederea eliberarii pampersului din magazie, pe

care ulterior il preda instructorilor de educatie, monitorizand ingrijirea copiilor cu
incontinenta;

121. Tine evidenta pampersului utilizat;

122. Are o {inuta corespunzatoare la serviciu;

123. Respecta timpul de lucru conform graficului lunar si foloseste timpul de lucru in mod
judicios;

124. Ingrijeste si raspunde de buna functionare a obiectelor de inventar pe care le are in
primire;

125. Participa la cursuri de formare si perfectionare;

126. Efectueaza la termen analizele medicale cerute de actele legislative in vigoare;

127. Piastreaza permanent legatura cu medicul de intreprindere al D.G.A.S.P.C. Hunedoara,
informand personalul din centru asupra analizelor medicale care urmeaza a fi efectuate;

128. Prelucreaza materialele care cuprind informatii referitoare la bolile pe care le au copiii,
evolutia acestora, masurile de acordare a primului ajutor;

129. Exercita si alte atributii din domeniul sdu de activitate care decurg din actele normative
sau dispuse de conducerea unitatii;

130. Raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate;

131. Raspunde de respectarea termenelor stabilite pentru intocmirea lucrarilor atribuite;

132. Réspunde de respectarea dispozitiilor si reglementarilor in vigoare si a masurilor luate
de conducerea unitatii In legatura cu sarcinile ce ii revin;

133. Orice nereguli constatate in timpul serviciului se vor aduce la cunostinta
coordonatorului centrului;

134. Nu paraseste locul de munca si nu absenteaza fara a aduce la cunostinta
coordonatorului centrului;

135. Indeplineste alte sarcini stabilite de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau de seful
centrului;

136. Saptamanal prezinta in scris sefului centrului rapoarte de activitate zilnice;

137. Asigura punerea in aplicare a planului HACCP 1in cadrul centrului;
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138. Tine lunar evidenta fiselor de monitorizare HACCP;

139. Verifica aleatoriu modul in care angajatii centrului isi indeplinesc atributiile ce le revin
privind siguranta alimentelor;

140. Instruieste/evalueaza personalul privind legislatia din domeniu;

141. Cunoaste legislatia din domeniul HACCP: HG 924/2005, HG 925/2005, HG 984/2005,
Reg. Nr. 852/2004, Reg. Nr. 853/ 2004, Reg. nr. 854/2004, Reg. Nr. 882/2004;

142. Participd la stabilirea, implementarea si actualizarea sistemului de management al
sigurantei alimentare;

143. Raporteaza sefului centrului eficacitatea si adecvarea sistemului de management al
sigurantei alimentare;

144, Informeaza angajatii cu privire la siguranta produsului si a normelor generale de
igiena;

145, Sesizeaza seful centrului asupra problemelor privind dezvoltarea metodelor si
asigurarea mijloacelor definite in documentele privind siguranta alimentelor, in vederea
atingerii obiectivelor;

146. Efectueaza periodic instruirea personalului, privind tematicile SSM si All;

147. Asigura identificarea si evaluarea riscurilor de incediu din unitatea asigurand corelarea
masurilor de aparare impotriva incendiilor cu natura si nivelul riscurilor;

148. Permite, in conditiile legii, efectuarea controalelor si a inspectiilor de prevenire

Tmpotriva incendiilor, prezinta documentele si informatiile solicitate, nu ingreuneaza si nu
obstructioneaza in nici un fel executarea acestora;

149. Intocmeste si actualizeaza planurile de interventie, planurile de evacuare si conditiile
pentru aplicarea acestora in orice moment;

150. Intocmeste evaluarea riscurilor pentru securitatea si sinitatea in munci, inclusiv
pentru acele grupuri sensibile la riscuri specifice;

151. Informeaza fiecare persoand, anterior angajarii, in muncd, asupra riscurilor la care
acesta este expus la locul de munca, precum si asupra masurilor de prevenire si de protectie
necesare,

152. Prezinta documentele si ofera informatiile solicitate de inspectorii de munca in timpul
controlului sau al efectuarii cercetarii evenimentelor;

153. Completeaza figele de instruire privind sanatatea si securitatea in munca precum si de
aparare impotriva incendiilor;

154, Indeplineste atributii conform prevederilor Legii nr. 307/2006, privind apararea
impotriva incendiilor, republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare

155. Respecta timpul de lucru conform graficului lunar si foloseste timpul de lucru in mod
judicios;

156. Tngrijeste si rispunde de buna functionare a obiectelor de inventar pe care le are in
primire;

157. Cunoaste strategia institutiei si participa activ si creativ la intocmirea ei, exprimandu-si
opiniile referitoare la aceasta;

158. Intocmeste zilnic raportul de activitate, care contine cel putin data intocmirii, tipul
activitatii;
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159. Indeplineste orice alti atributie dispusia de seful de centru sau de Conducerea

D.G.A.S.P.C. Hunedoara ;

160.Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de
violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;
161. Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului.

Atributii instructori educatie:

1.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;

Cunoaste si aplica Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie;

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare ;

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice Tn comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Constientizeaza rolul sau 1n echipa multidisciplinara a institugiei si dezvolta relatii profesionale
pe vertical si orizontala;

Sprijina si acorda suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarilor;

Participa la efectuarea triajului epidemiologic;

Sprijind/ efectueaza igiena beneficiarilor;

Informeaza copilul cu privire la misiunea serviciului, serviciile oferite, drepturile si obligatiile
lui pe perioada rezidentei in centru;

Completeza pentru fiecare beneficiar pentru care este desemnat educator de referinta
programul de acomodare;

Stabileste impreund cu ceilal{i membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru fiecare
copil nou admis in cadul centrului;

Sprijina beneficiarii in formarea si dezvoltarea autonomiei personale;

Intocmeste documentele necesare ca si persoana de referinta;

Consemneaza informatii relevante privind evolutia saptamanald a copilului gazduit in centru,
problemele de acomodare intdmpinate si masurile de remediere aplicate, gradul de integrare n
grup si In comunitatea reprezentatd de centru (copii si personal), data la care inceteaza
aplicarea programului de acomodare;
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.
33.

34.

35

36.

. Colaboreaza cu managerul de caz si cu ceilalti specialisti implicati 1n protectia copilului, n
vederea stabilirii i implementarii obiectivelor cuprinse in programul individualizat de protectie
si a programelor de interventie pecifica: nevoi de Ingrijire, Securitate §i promovare a bunastarii,
timp liber si activitati, socializare, deprinderi de viata independenta;

Stabileste si aplica metode si mijloace concrete de educare/ instruire si de implicare a copiilor
in efectuarea activitatilor uzuale ale vietii zilnice autonome (pornind de la asigurarea igienei
personale, intretinerea spatiului de locuit si alimentatie corectd, gestionarea bunurilor si
banilor, educatie sexuald, inclusiv prevenirea consumului de substante interzise, altele);
Evalueaza aptitudinile, cerintele, potentialul si carentele copiilor/ tinerilor in dezvoltarea de
viata independenta;

Tine cont de opinia copilului si aspiratiile copilului in raport cu varsta si nivelul de dezvoltare
al acestuia;

Sprijina copilul in formarea deprinderilor de viatd independenta si consemmnezad in scris,
periodic, evolutia si stadiul de pregatire a acestuia;

Planifica activitatile de educare, formare, pegatire/ instruire teoretica si practica, astfel incat
acestea sa fie precise si centrate pe o anumitd deprindere de viata;

Stabileste activitati in functie de varsta, studiile, abilitatile, aptitudinile si aspiratiile copilului
si le realizeaza atat in mediul institutional, cat si in mediu deschis;

Sprijina copilul/tanarul in actiunile pentru identificarea ofertelor de cursuri scolare /
profesionale, precum si a locurilor de munca disponibile;

Faciliteaza accesul la servicii de consiliere si orientare profesionalda precum si a locurilor de
munca disponibile;

Faciliteaza accesul la servicii de consiliere si orientare profesionald/ vocationala;

Efectueaza activitati domestic, de menaj, curatenie, spalatorie, prepararea alimentelor impreuna
cu beneficiarii;

Consemneaza in programul specializat de interventie pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta informatiile privind planificarea activitatilor, locul unde se desfasoara acestea si
persoanele implicate Tn educare/ formare/ instruire/ supraveghere;

Ia toate masurile pentru a observa si evita situatiile de risc care pot afecta siguranta si
securitatea copiilor si a celorlalte persoane din incinta centrului;

Consemneza in registrul de evidenta a incidentelor deosebite;

Reactioneaza pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si in cazul unor comportamente
inacceptabile repetate ale acestora, hotaraste si aplica sanctiuni constructive, cu scop educativ;
Tncurajeaza si sprijind copiii sa — si formeze o conduiti acceptabild pentru grup si societate, iar
atunci cand au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, fara excese sau
subiectivism;

. Aplica masuri restrictive (contentionare, izolare) copiilor numai ca ultima solutie de prevenire
sau stopare a vatamarii copilului, a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri
materiale, masurile nu se aplica punitive, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante.
Contentionarea/ izolarea se efectueaza numai in baza recomandari scrise de medicul specialist
si nu poate dura mai mult de 4 ore;

Completeaza si inregistreaza fisa speciald de evidentd a comportamentelor deviante ale
copilului;
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51,
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. Informeaza seful de centru cu privire la masurile restrictive aplicate si in functie de
particularitatile cazului (stare de sanatate, istoric de comportament deviant, factori de risc) care
va decide modalitatea de interventie §i monitorizare ulterioard, precum §i persoana
responsabila;

Efectueaza consilierea copiilor in vederea corectarii comportamentelor deviante;

Completeaza registrul de evidenta a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare;

Tncurajeaza si sprijind copiii pentru a sesiza orice forma de abuz, neglijare, exploatare sau
orice alta forma de violenta, inclusiv tratamente inumane sau degradantela care sunt supusi de
persoanele cu care vin in contact, atat in centru, cat i in familie sau Tn comunitate;
Organizeaza sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz,
neglijare, exploatare sau orice alta forma de violenta, tratamente inumane sau degradante,
modalitatea de identificare si sesizare a acestora;

Incurajeazi beneficiarilor si ofere sugestii pentru imbunititirea vietii cotidiene si si sesizeze
orice nemultumire referitoare la servicile oferite si activitatea personalului, inclusiv aspecte
privind cazurile de abuz si neglijare;

Informeaza si instruieste beneficiarii, In concordanta cu varsta si gradul de maturitate, cu
privire la dreptul de a face sugestii, sesizari si reclamatii, precum si asupra modalitatilor de
formulare si transmitere a acestora;

Faciliteaza relationarea cu copiii (ex.: cunoasterea particularitatilor de varsta si a diferentelor
individuale de conduita ale copiilor rezidenti, adoptarea unui comportament impartial, echitabil
si nediscriminator fata de copii, capacitatea de a preveni si rezolva cat mai amiabil
neintelegerile in cadrul colectivitatii respective etc.);

Interactioneaza permanent cu copiii, ofera incredere, siguranta si afectiune, fara a asuma un rol
parental;

Incurajeazi exprimarea libera a opiniei, libertatea de gandire, constiinta si religie, libertatea de
asociere, accesul la informare si formare corespunzator varstei si maturitatii sale;

Manifesta o atitudine nondiscriminativa indiferent de etnie, varsta, sex, credinte religioase,
acceptare neconditionata, tolerantd, sa protejeze copiii fizic si psihologic, sa empatizeze cu
nevoile copiilor;

Aduce la cunostiinta beneficiarilor continutul procedurii privind modul de actiune in situatii
neprevazute care afecteaza functionarea curenta a utilitatilor in cadrul serviciilor de tip
rezidential si consemneaza 1in registrul privind informarea/ instruirea si consilierea
beneficiarilor;

Aplica planul de inteventie in cazul lucrarilor de amenajare/ reabilitare cladiri si instalatii;

Tine cont de aspectele prevazute in situatii de epidemii izbucnite in cadrul centrului;

Aplica planul de interventie in cazul unei calamitati naturale;

Consemneaza opiniile copiilor in registrul de sugestii/ sesizari si reclamatii;

Incurajeaza copiii sa- si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care i privesc, inclusiv
ale vietii cotidiene din centru;

Antreneazd copiii sd participe direct la amenajarea si intretinerea spatiului de locuit, sa faca
propuneri privind petrecerea timpului liber, stabilirea meniului, organizarea unor activitati etc.;
Respecta drepturile copiilor, chestionarea lor pentru a le cunoaste punctul de vedere,
ascultarea, implicarea in luarea deciziilor;
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79.

. Consiliaza copiii in interpretarea corecta si integerea unor fapte din viata cotidiana, cat si in
definirea propriilor trdiri pentru a fi capabili sd exprime oopinie adecvata nevoilor si dorintelor
proprii;

la in considerare opiniile copiilor;

Sprijina copiii/ adolecentii in procesul de construire a autonomiei morale;
Stabileste de comun acord cu copiii a normelor de covietuire, inclusiv explicarea acestora pe
intelesul lor;
Mentine controlul relatiei educator- copil pentru realiyarea functiei de protectie si educatie;
Tncredinteaza sarcini cotidiene copilor, conform varstei, abilitatilor si intereselor fieciruia ca
oprtunitate de a se familiariza cu acestea, de a-si exercita responsabilitatile si de a obtine
recunoasterea (sarcinile incredintate vor fi similar cu cele practicate de ceilalti copii din
comunitate si nu vor afecta celelalte activitati de baza ale copilului);

Consulta copilul in alcatuirea meniului zilnic unde fiecare copil are posibilitatea sa-si
manifeste opinia individuala cu privire la felurile preferate de mancare;

Organizeaza activitati periodice in care copiii isi stabilesc meniuri si isi pregatesc singuri
hrana;

Indruma copiii in privinta gestionarii banilor personali (pensii, bani de buzunar);

Consemneaza toate opiniile copiilor din cadrul discutiilor individuale sau de grup in registrul
de sugestii/ sesizari sau reclamatii;

Are cunostiintele adecvate cu privire la nevoile si particularitatile de varsta privind ocrotirea
sanatatii;

Indruma copiii spre un stil de viatd sinitos, si inteleagd importanta igienei personale, a
alimentatiei corecte, a exercitiului fizic in viata cotidiana dar si in beneficiul lor ca viitori
adulti;

Administreaza tratamentele medicale recomandate copiilorde medicii de familie/ medicii
specialisti in baza schemei zilnice;

Acorda primul ajutor in situatii de urgenta medical, apeleaya serviciul unic de urgenta 112,
anuntd seful de centru si in functie de recomandarile medicale Insoteste si supravegheaza
copilul la unitatile spitalicesti pe perioada spitalizarii;

Intocmeste raportul de informare si consiliere privind toate aspectele vietii cotidiene;
Intocmeste raportul de convorbire telefonica;

Completeaza in registrul de vizite si iesiri, toate vizitele pe care copilul le primeste in cadrul
centrului, precum si iesirile ocazionale copilului (fie in familie, fie in oras);
Incurajeaza mentinerea legaturii cu familia sau alte persoane apropiate;

Completeaza biletul de invoire in doud exemplare;

Cauta copilul in caz de parasire a centrului fara permisiune;

Anunta telefonic seful de centru, parintii, politia in caz de parasire a centrului fara permisiune;
Evalueaza motivele plecarii din centru si participd la revizuirea planului individualizat de
protectie si sprijind reintegrarea copilului in centru sau in alt serviciu din cadrul sistemului de
protectie a copilului;

Stabileste masuri de prevenire si interventie a situatiilor de parasire a centrului fara
permisiune/ situatii de absenteism;

Informeaza/indruma/sprijind copiii in intelegerea riscurilor la care se expun prin
comportamentele manifestate in vederea diminuarii si inlaturarii acestor situatii;
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. Informeaza imediat seful de centru in caz de imbolnavire/ criza grava a copilului;
. Stabileste masuri de securitate pentru ceilalti copii;
. Respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii/tineri, demnitatea
copilului/tanarului si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de copii;

Respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferata de copil;

Realizeaza activitati de informare si consiliere a copiilor cu privire la conditiile de Tncetare a
ingrijirii in centru §i consemneazd in registrul privind informarea / instruirea §i consilierea
beneficiarilor;

Asigura pregatirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciald sau dupa
caz pentru transferul in cadrul altui serviciu social,

Implica activ copilul, in functie de varsta si gradul de maturitate, in vederea pregatirii pentru
iesirea din sistemul de protectie special sau, dupa caz pentru transferul n cadrul altui serviciu
social;

Intocmeste documentele necesare la incetarea servicilor ca si persoani de referint;

Se asigurd cad parasirea serviciului de catre copii se realizeazd in conditii de securitate, ca
acestia dispun de imbracamintea si incaltamintea necesara, detin toate obiectele si documentele
personale, au resursele financiare necesare pentru costurile deplasarii si hranei, detin bilet de
calatorie, au insotitor sau nu si consemneaya in scris modalitatea de transport si/sau conditiile
in care copilul paraseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul
(domiciliu/reyidenta);

Tine legatura cu unitatea de invatamant pe care o frecventeaza fiecare copil si participad la
sedintele/serbarile organizate la scoala, pentru copiii la care este persoana de referinta;
Desfasoara cu copiii activitafi ludice si de invatare prin joc, findnd cont de varsta si de gradul
de dizabilitate;

Are un comportament si o atitudine bazata pe respect, corectitudine, amabilitate, atat in relatia
cu copilul cat si cu ceilalti angajati;

Adopta o atitudine concilianta, evita generarea de conflicte si incearca aplanarea celor deja
existente;

Se informeaza prin toate mijloacele de care dispune si este la curent cu noutatile legislative sau
de ordin profesional,

Informeaza copiii/tinerii cu privire la serviciile disponibile in comunitati pentru ei si ii sprijina
Tn mod concret pentru participarea la activitati recreative, culturale, sportive;

Initiaza activitati de educatie formald si nonformald individuale sau de grup tinind cont de
nevoile copilului si de particularitatile sale;

Abordeaza relatiile cu copiii sau cu grupul de copii in mod nediscriminator, fard antipatii si
favoritisme; trebuie sa stie sa-si controleze emotiile in fata copilului; sa observe, sa recunoasca
si sa incurajeze toate aspectele pozitive ale comportamentului copilului; sd nu judece sau sa
eticheteze copilul; sa fie capabil sa negocieze si sd ofere recompense copilului; sa stie cum sa
formeze la copil simtul responsabilitatii, de asumare a consecintelor faptelor sale; sa transmita
copilului prin mesaje verbale si nonverbale ca este permanent aldturi de el; sa fie capabil sa
stabileasca limite in relatia cu copilul i cum sa le faca acceptate de catre acesta;

Respecta, in interactiunea cu copilul, valorile de baza ale unei relatii parentale de calitate:
caldura si afectiune, limite clare si bine precizate, raspuns imediat la nevoile copilului,
disponibilitatea de a raspunde intrebarilor copilului, sanctionare educativa, constructivd a
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comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si comunicare, recunoasterea
calitatilor si a reusitelor, confidentialitate si incredere reciproca

98. Spijina copilul sa pastreze legatura cu familia sau persoanele cu care a dezvoltat relatii de
atasament, acestia devenind parteneri activi in demersurile de educare, recuperare si socializare
a copilului;

99. Este preocupat de interesele copiilor si de particularitatile lor specifice pentru anumite
activitati de timp liber pentru a putea, in functie de acestea, sa planifice si sia adapteze
programul educativ-recreativ;

100.Raspunde de amenajarea spatiilor de joaca, odihna, studiu, pentru a oferi conditii de securitate,
functionalitate, estetica, tinand cont si de preferintele si de nevoile copilului;

101.Tnsoteste copiii la diverse manifestiri legate de Vviata comunititii (spectacole, manifestari
culturale, sportive, religioase);

102.Insoteste copiii la diverse activititi care vizeaza satisfacerea nevoilor sale personale
(cumparaturi, tratamente medicale) sau n relatia sa cu diferite autoritati publice locale;

103.Stimuleaza activitatile in comun cu ceilalti copii din comunitate, evitand (auto)marginalizarea
copiilor institutionalizati,

104.Consiliaza copilul in ceea ce priveste traiectoria sa cunoscand aptitudinile si interesele
acestuia si luand in calcul potentialul acestuia;

105.Urmareste si raspunde de modul cum sunt imbracati copiii/tinerii $i cum sunt pastrate lucrurile
personale ale acestora;

106. Sprijina, indruma si supravegheaza copiii in vederea efectuarii igienie personale;

107.Efectueaza igiena personald a copiilor imobilizati, 1i schimba de scutece/pampers si haine ori
de céte ori este necesar;

108.Face propuneri cu privire la activitatile/ diversificarea activitatilor din cadrul casei familiale
astfel incét toti beneficiarii sa fie implicati in activitati conforme cu starea de sanatate;

109.Intocmeste evaludrile educationale pentru fiecare beneficiar admis in cadrul casei familiale
pentru care este desemnat ca educator de referinta si formuleaza propuneri privind
imbunatatirea situatiei copiilor;

110.Intocmeste referate privind necesarul de materiale pentru desfasurarea activititii pe care le
supune aprobarii sefului de centru, primind ulterior de la administrator materialele necesare
conform aprobarii;

111.Informeaza conducerea unitatii cu privire la orice defectiune survenita la locul de munca;

112. Asigura, raspunde si pastreaza curatenia si igienizarea spatiului in cadrul casei familiale unde
isi desfasoara activitatea, totodata participa la efectuarea acesteia impreuna cu copiii/tinerii in
vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independenta;

113.Participa la efectuarea curateniei zilnice si generale, precum si la igienizarea spatiilor din
cadrul centrului completand graficele privind efectuarea curateniei, igienizarii;

114.Efectueaza operatiuni de spalare si uscare a hainelor murdare si lenjeriei beneficiarilor ori de
cate ori este necesar;

115.Completeaza fisele de evidenta folosire pampers ori de cate ori 1i schimba pe beneficiarii care
necesita utilizarea permenenta sau nocturna a pampersului,

116.Pastreaza in permanenta ordinea jucdriilor in sali si in curte, fara a neglija in acest timp
supravegherea copiilor,

117.Schimba lenjeriile si prosoapele saptamanal sau ori de cite ori este nevoie,
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118.0rice nereguli constatate in timpul serviciului se vor aduce la cunostinta sefului de centru;
119.Nu paraseste locul de munca si nu absenteaza fara a aduce la cunostinta sefului de centru;
120.Raspunde de buna functionare a instalatiilor, aparaturii electrocasnice din dotarea institutiei;
121.Respecta normele de conduita in relatiile cu alti membrii ai colectivului de munca;
122.Indeplineste atributii conform prevederilor Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva

incendiilor, republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile
si completarile ulterioare ;

123.Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de

centru;

124. Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,

abuz sau rele tratamente asupra copilului;

125. Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului.

Atributii ingrijitoare:

1.

10.

11.

12.

13.

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;

Cunoaste si aplica Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copiii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv al Retelei de case
familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan ;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice Tn comunitati;

Toate actiunile sale sunt Intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Desfasoara activitati de ingrijire, supraveghere si ingrijire copii aflati cu masura de protectie In
cadrul centrului;

Ajuta in permanentd la activitatile de supraveghere si educare copii, respectand indicatiile
primite;

Sprijind copiii Tn vederea efectuarii igienei personale, ii schimba de scutece/pampers si haine
daca e cazul, participa la servitul mesei, pregateste copiii pentru somn, contribuind la formarea
deprinderilor igienico-sanitare si de comportare civilizata;

Pastreaza in permanenta ordinea jucariilor in séli si in curte, fara a neglija in acest timp
supravegherea copiilor;

Supravegheaza copiii in lipsa instructorului de educatie si raspunde de securitatea acestora;
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14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.

21.
22.

23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

Insoteste copiii la toaleta, la baie, la sala de mese si dormitoare, In curtea de joaca, Tn excursii,
plimbari;

Supravegheaza copiii in timpul somnului daca este solicitata;

Sprijina instructorii de educatie Tn desfasurarea activitatilor cu caracter instructiv — educativ si
de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta;

Pastreaza in permanenta curatenia in baie si dormitoare;

Schimba lenjeriile si prosoapele saptamanal sau ori de cite ori este nevoie;

Participa la activitatile zilnice caracteristice varstei copiilor indruméndu-i si invatandu-i;
Asigura curatenia zilnica si generala, precum si igienizarea spatiilor din cadrul Retelei de case
familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Efectueaza operatiuni de spalare si uscare a hainelor murdare si lenjeriei;

Colaboreaza cu instructorii de educatie daca este solicitat de acestia pentru formarea
deprinderilor de autonomie personala la copii;

Se ingrijeste de buna functionare a instalatiilor, masinilor si a aparatelor din dotarea
spalatoriei;

Intocmeste referate cu necesarul de materiale pentru desfisurarea activitatii sale, le supune
aprobarii sefului de centru, primind de la administrator bunurile conform aprobarii;

Raspunde de utilajele, materialele si obiectele de inventar pe care le are in folosinta;

Are preocupari permanente pentru eficientizarea activitatii sale;

Evitd risipa de materiale/ substante;

Cunoaste si implementeaza normele H.A.C.C.P., completeaza zilnic tipizatele primite de la
responsabilul H.A.C.C.P. si le preda la sfarsitul fiecarei luni;

Constientizeaza rolul sdu in echipa multidisciplinara a institutiei si dezvoltd relatii
profesionale pe vericala si orizontala;

Cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru;

Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,
abuz sau rele tratamente asupra copilului;

Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului.

Articolul 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta
a) magaziner (1) COR 515104

b) functionar economic (1) COR 431102

¢) muncitor calificat bucatar) (2) COR 512001

d) muncitor necalificat (bucatarie) (1) COR 941201

e) muncitor calificat (sofer) (1) COR 832201

f) muncitor calificat (intretinere) (1) COR 721410
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

Atributii magaziner:

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare §i Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice in comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Gestioneaza obiectele de inventar, produsele alimentare si agroalimentare, combustibilii,
materialele de curatenie si alte materiale;

Intocmeste nota de receptie la intrarea in gestiune a materialelor, alimentelor, obiectelor de
inventar, urmarindu-se calitatea produselor, termenul de valabilitate, pretul si alte clauze
contractuale;

Participa la intocmirea meniului din lista zilnica de alimente si completeaza in lista cantitatile
eliberate din magazie si pretul pe fiecare in parte (fara stersaturi sau corecturi);

Tine evidentacantitativa si calitativa a produselor pe care le gestioneaza;

Elibereaza alimente din magazie pe baza listelor zilnice de alimente aprobate de catre seful de
centru;

Elibereaza materiale din magazie in baza bonurilor intocmite;

Asigura aplicarea prevederilor legale referitoare la receptie, expeditia si transportul mijloacelor
materiale;

Asigura locurile de primire, pastrarea si eliberarea bunurilor materiale cu aparate de masura si
control si se ingrijeste de respectarea normelor legale referitoare la utilizarea, functionarea si
verificarea aparatelor respective;

Prezinta pana n data de 20 a fiecarei luni referatul cu propunerile de aprovizionare (alimente,
materiale, obiecte de inventar, etc.);

Verifica calitatea si termenul de valabilitate a produselor;

Pastreaza curatenia n spatiile de depozitare;

Depozitarea si pastrarea bunurilor se face pe sortimente conform prescriptiilor tehnice,
prevenind degradarea lor;

Nu primeste ih magazie produsele si materialele care nu sunt insotite de documentele care sa
ateste calitatea potrivit standardelor, termenul de garantie si valabilitatea acestora;

la toate masurile pentru a asigura conditii igienico-sanitare de pastrare eliberare si manipulare a
bunurilor;
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22.
23.
24,

25.
26.
27.
28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

44,

45,

46.

Nu elibereaza din magazie nici un fel de bun fara documente legale aprobate;

Lunar efectueaza punctajul stocurilor cu evidenta contabila din centru;

Elibereaza obiecte de inventar pe locuri de folosinta pe baza de bon de transfer in folosinta,
completat cantitate si pret de catre magaziner;

Propune masuri si asigura lichidarea stocurilor supranormative sau cu miscare lenta;

Asigura etichetarea la locul de pastrare a tuturor bunurilor cu denumire, cod, simbol si pret;
Asigura respectarea legalitatii privind Tntocmirea tuturor documentelor de gestiune si evidenta;
la masurile necesare evitarii distrugerilor, alterarilor si expirarii termenelor de garantie a
produselor din gestiune;

Este prezent la inventarierea valorilor materiale pe care le gestioneaza;

Asigura arhivarea documentelor specifice compartimentului cu respectarea confidentialitatii
datelor din documente;

Indeplineste orice alte atributii previzute de lege sau sarcini stabilite de catre seful ierarhic
superior;

Ajuta la aprovizionare intocmind in colaborare cu contabilul pe data de 25 a lunii referatele de
necesitate, propunerile privind aprovizionarea fiind corect argumentate;

Pastreaza curatenia in spatiile de depozitare si respecta normele din domeniul Managementului
Sigurantei Alimentelor;

Asigura respectarea legalitatii privind intocmirea tuturor documentelor de gestiune si evidenta;
Asigura arhivarea documentelor specifice compartimentului cu respectarea confidentialitatii
datelor din documente;

Asigura aprovizionarea cu alimente necesare atat cantitativ cat si calitativ, fiind raspunzatoare
de aprovizionarea buna si la timp a unitatii;

Promoveaza interesul beneficiarului;

Acorda maxima consideratie beneficiarilor promovarii si protejarii beneficiarilor;

Se adreseaza beneficiarilor cu apelativul dorit de acestia;

Utilizeaza eficient resursele de care dispune;

Respecta etica profesionala;

Indeplineste sarcinile de serviciu pentru asigurarea standardelor de calitate;

Se integreaza in graficul pe ture stabilit si consemneaza orele de munca executate prin
semnarea condicii de prezenta la venirea si la plecarea de la serviciu;

Respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii si foloseste
formule de adresare politicoase si preferate de copil ;

Cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru.

Atributii functionar economic:

1.

2.

Cunoaste si aplicd standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.
24,
25.

26.

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare §i Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv a Retelei de case
familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice in comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilulut;
Efectueaza corect si in termen operatiunile analitice pentru centru;

Se ingrijeste sa primeasca zilnic facturile si notele de receptie cu produsele aprovizionate in
centru, verifica concordanta datelor din factura cu contractul,
Verifica documentele justificative pentru orice operatie care afecteaza patrimoniul institutiei;
Confirma facturile si orice operatiune din punct de vedere al necesitatii si legalitatii si le
inainteaza serviciului financiar- contabilitate in termen;

Cand este cazul, in conformitate cu prevederile din contract, intocmeste la receptie notificarea
pentru constatare diferente, cu motivatia legala si o transmite la Directie;

Lunar intocmeste situatia centralizatoare a intrarilor si iesirilor cu toate produsele alimentare si
nealimentare pe care o preda serviciului financiar-contabilitate;

Intocmeste fise analitice pentru toate produsele alimentare si nealimentare intrate si iesite din
magazie si le confrunta lunar cu fisele de magazine atat faptic cat si scriptic;
Intocmeste lunar fisa cu toate cheltuielile materiale, pe articole, echipament, salarii,
mijloace fixe separate pentru sponsorizari;

In fiecare luna comunica serviciului financiar - contabilitate numarul mediu de copii;
Intocmeste si completeazi corespunzator formularul Fisa mijlocului fix cu toate datele din
formular, inclusiv amortizarea lunara si calcularea valorii raimase la finele fiecarei luni;
Prezinta serviciului contabilitate situatia consumurilor pe articole si aliniate;

Tine evidenta obiectelor de inventar si a mijloacelor fixe pe baza registrului numerelor de
inventariere. Completeaza registrul numere inventariere;
Fisa mijlocului fix va fi actualizata conform prevederilor legale privind clasificarea si duratele
normelor de functionare a mijloacelor fixe;
Lunar calculeaza amortismentul pe fiecare mijloc fix si intocmeste situatia centralizatoare;

Tine evidenta mijloacelor fixe si obiectelor de inventar pe locuri de folosinta pe baza bonurilor
de transfer semnate de predator si primitor. Calculeaza bonurile de consum si transfer
Intocmeste lunar costul/ asistat;
Zilnic verifica documentele justificative si registrul de casa;
Lunar prezintd serviciului contabilitate in xero-copie registrul de casa cu documentele
justificative corespunzatoare pentru justificarea numerarului primit in centru;
Tntocmeste lunar listele si referatul cu banii pentru nevoile personale ale copiilor si le
inainteaza serviciului contabilitate;
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Intocmeste necesare, referate de necesitate pentru centru, conform modelelor primite de la
Directie;

Tine evidenta cantitatilor de produse intrate conform necesarelor si cantitatilor solicitate la
incheierea acordurilor- cadru de furnizare produse;

Intocmeste lunar situatia consumului de combustibil pentru masina unititii, de alimente, de
materiale de curatenie si igienice si alte situatii solicitate de D.G.A.S.P.C. sau seful de centru;
Verificd situatia scripticd care trebuie sd corespundd cu situatia faptica. Efectueaza lunar
verificari ale stocurilor din magazii,

In functie de meniul stabilit zilnic, calculeaza si verificd listele de alimente, stabileste
economiile si depasirile si propune masuri pentru reglarea acestora;

Organizeaza inventarierea periodica a patrimoniului, verifica inventarele cu situatia
din contabilitate si valorifica rezultatele inventarierii;

Intocmeste si transmite Directiei propunerile pentru Planul anual de achizitii si pentru proiectul
bugetului de venituri si cheltuieli al centrului pentru anul urmator cu incadrarea in limitele de
cheltuieli. Elaborarea proiectului de buget se face tinand cont de realitatea economico-sociala;
Proiectul de buget trebuie insotit de documentatii si fundamentari detaliate;

Urmareste executia bugetului de venituri si cheltuieli cu respectarea prevederilor bugetare si a
destinatiilor stabilite;

Raspunde de elaborarea documentatiilor privind bugetul de venituri si cheltuieli si defalcarea
pe capitole, titluri si aliniate, iar in cadrul acestora pe trimestru si de prezentarea lor spre
aprobare;

Urmareste corelatia intre creditele aprobate prin buget, nivelul dispozitiilor de repartizare si pe
cel al platilor de casa;

Raspunde de tinerea la zi a evidentei cheltuielilor aprobate pe capitole, subcapitole, articole si
aliniate;

Cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru.

Atributii muncitor calificat (bucatar):

1.

N

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);
Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;
Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respectd Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitiati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;
Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice Th comunitati,
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6.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

26.
27.

28.
29.
30.

31.

32.

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilulu;

Prepara meniul zilnic a copiilor si raspunde de calitatea si cantitatea de alimente primita in
vederea efectuarii meniului copiilor;

Preia zilnic alimentele de la magazie si semneaza de preluare conform listei zilnice de
alimente;

Raspunde de respectarea normelor de igiena la prelucrarea si distribuirea alimentatiei;

Retine si pastreaza probele alimentare, zilnic, din fiecare fel de mancare conform legislatiei in
vigoare;

Efectueaza si raspunde de curatenia, ordinea si dezinfectia bucatariei si incaperilor aferente
acesteia;

Asigura ntretinerea veselei, administrand solutii de spalare conform legislatiei;

Depoziteaza alimentele preluate in conditii igienice conform normelor sanitare;

Completeaza zilnic n caietul de alimente, cantitatile de alimente ramase;

Va anunta zilnic administratorul privind cantitatile de alimente ramase;
In cazul modificarii meniului va colabora cu O.S.U., aceste modificari fiind consemnate n
caietul de procese verbale ale O.S.U. Anunta conducerea unitatii de orice problema ivita.
Respecta regimul alimentar pentru copii care au prescriptie de la medic.

Pastreaza in siguranta obiectele de inventar si mijloacele fixe pe care le au in primire si
sesizeaza orice pierdere sustragere sau degradare;

Intocmeste referatele privind necesarul de materiale pentru desfasurarea activitatii, pe care le
supune aprobarii sefului de centru, primind apoi de la administrator bunurile conform
aprobarii;

Intocmeste propunerile de meniu tinand cont de preferintele copiilor;

Face propuneri privind diversificarea meniului in functie de produsele existente in magazia de
alimente;

Intocmeste propunerile de meniu tinand cont de preferintele copiilor;

Prepara produsele solicitate de copii cu ocazia aniversarilor;

Afiseaza meniul saptamanal,

Completeaza zilnic graficele privind siguranta alimentului (temperatura, igienizare oua,
igienizare spatiu, igienizare echipamente, temperatura la coacere/prajire);

Verifica si raspunde de dosarul cu listele zilnice de alimente;

Raspunde de solutiile primite pentru spalarea veselei si dezinfectia bucatariei si le pastreaza
conform legislatiei in vigoare;

Poarta echipamentul de protectie corespunzator (boneta, halat, papuci);

Raspunde de buna functionare a instalatiilor, aparaturii electrocasnice din dotarea instituttiei;
Participa la stabilirea meniurilor zilnice si le afiseaza. Intretine documentatia specifica si face
consemnari zilnice;

Cunoaste si respectd prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru.
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Atributii muncitor calificat (sofer):

1.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.
24,
25.

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);
Cunoaste si respecta procedurile documentate operationale intocmite conform Ordinului nr.
25/2019;
Cunoaste si aplica Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului
individualizat de protectie;
Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;
Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respectd Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;
Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneazd si o popularizeaza prin
mijloace specifice in comunitati;
Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitéfii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;
Cunoaste si respecta prevederile Regulamentului privind circulatia pe drumurile publice,
precum si alte acte normative in vigoare;
Efectueaza transportul copiilor si angajatilor din toate serviciile unitatii, conform dispozitiei
de transport stabilite de conducerea unitatii;
Efectueaza orice alte transporturi la solicitarea conducerii in interesul unitatii;
Raspunde de intretinerea si curatenia mijlocului auto pe care lucreaza;
Participa la reparatiile masinii din dotare;
Solicita si preda foaia de parcurs la termenele stabilite;
La completarea foilor de parcurs respecta numarul de km. stabiliti pentru fiecare ruta;
Realizeaza alimentarea cu combustibil a masinii din dotare cu avizul sefului de centru, se
ingrijeste ca transportul pe rutele stabilite sa fie efectuat cu un consum optim de combustibil
evitand risipa de carburant;
Nu va folosi mijloacele auto in interes personal,
Intocmeste referate cu necesarul de materiale pentru desfisurarea activitatii sale, le supune
aprobarii sefului de centru, primind de la administrator bunurile conform aprobarii;
Are preocupari permanente pentru eficientizarea activitatii sale;
Evita risipa de materiale / substante;
Intocmeste referate cu necesarul de materiale necesare pentru desfasurarea activitatii sale, le
supune aprobarii sefului de centru, primind apoi bunurile conform aprobarii;
Contribuie la mentinerea curateniei si ordinii la locul de muncs;
Aduce la cunostinta sefului de centru orice nereguli constatate in timpul serviciului;
Nu paraseste locul de munca si nu absenteaza de la serviciu fara a anunta seful centrului;
Respecta programul de lucru conform graficului lunar si foloseste timpul de lucru in mod
judicios;
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26. Semneaza zilnic condica de prezenta la intrarea si la iesirea din serviciu;
27. Cunoaste si respectad procedura operastionald privind intocmirea FAZ;
28. Cunoaste si respectd prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,

republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Atributii muncitor calificat (muncitor de intretinere):

1.

10.
11.
12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respecta Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare §i Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice In comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

Verifica starea de functionare a instalatiilor electrice, sanitare, de canalizare si termice ,
intreprinde masuri de imbunatatire a situatiei constatate;

Verifica daca exista defectiuni in locatiile centrului, inspectand starea mijloacelor fixe si de
inventar efectuand reparatiile acestora;

Foloseste corect si rational materialele de lucru, utilajele, masinile si aparatura din dotare;
Asigura buna intretinere si functionare a instalatiilor si aparatelor din cadrul centrului;

Are preocupari permanente pentru eficientizarea activitatii sale;

Intocmeste referate cu necesarul de materiale necesare pentru desfasurarea activitatii sale, le
supune aprobarii sefului de centru, primind apoi bunurile conform aprobarii;

Solicita Tn scris materialele necesare pentru asigurarea functionarii instalatiilor din dotarea
unitatii;

Contribuie la mentinerea curateniei si ordinii la locul de muncs;

Aduce la cunostinta sefului de centru orice nereguli constatate in timpul serviciului;

Nu paraseste locul de munca si nu absenteaza de la serviciu fara a anunta seful centrului;
Respecta programul de lucru conform graficului lunar si foloseste timpul de lucru in mod
judicios;

Semneaza zilnic condica de prezenta la intrarea si la iesirea din serviciu;

Completeaza zilnic raportul de activitate;

Efectueaza periodic analize medicale conform legislatiei in vigoare;

Respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii, demnitatea
copiilor si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de copil;

37



22.

23.

Cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Tndeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru.

Atributii muncitor necalificat (bucatarie):

1.

10.
11.
12.
13.

14.

Cunoaste si aplica standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala (Ordinul nr. 25/2019);

Cunoaste si aplica Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata cu modificarile si completarile ulterioare;

Cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;
Cunoaste si respectd Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de
Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Regulamentul de Organizare si
Functionare al Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan; Codul etic de
conduita al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv Retea de case familiale
pentru copii cu dizabilitati Vulcan;

Cunoaste misiunea serviciului rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace
specifice In comunitati;

Toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilulut;

Efectueaza si raspunde de curatenia, ordinea si dezinfectia bucatariei si incaperilor aferente
acesteia;

Asigura intretinerea veselei, administrand solutii de spalare conform legislatiei;

Raspunde de solutiile primite pentru spalarea veselei si dezinfectia bucatariei si le pastreaza
conform legislatiei in vigoare;

Poarta echipamentul de protectie corespunzator (boneta, halat, papuci);

Raspunde de buna functionare a instalatiilor, aparaturii electrocasnice din dotarea institutiei;
Efectueaza periodic analize medicale conform legislatiei in vigoare;

Cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicata si Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu modificarile si
completarile ulterioare ;

Indeplineste alte sarcini incredintate de conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara sau seful de
centru.

Tn absenta muncitorului calificat bucitar:

a)

b)

c)
d)

e)

Prepara meniul zilnic a copiilor, raspunde de calitatea si cantitatea de alimente primita in
vederea efectuarii meniului copiilor;

Preia alimentele de la magazie si semneaza de preluare conform foii zilnice de alimentatie.
Depoziteaza alimentele preluate in conditii igienice conform normelor sanitare;

Raspunde de respectarea normelor de igienaa la preluarea si distribuirea alimentatiei;

Retine si pastreaza probele alimentare, zilnic din fiecare fel de mancare conform legislatiei in
vigoare;

Tn cazul modificarii meniului va colabora cu O.S.U., aceste modificari fiind consemnate n
caietul de procese verbale ale O.S.U. Anunta conducerea unitatii de orice problema ivita;
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f) Respecta regimul alimentar pentru copii care au prescriptie de la medic;

g) Pastreaza in siguranta obiectele de inventar si mijloacele fixe pe care le au in primire si
sesizeaza orice pierdere, sustragere sau degradare;

h) Participa la stabilirea meniurilor zilnice si le afiseaza. Tntretine documentatia specifica si face
consemnari zilnice;

i) Tndeplineste orice alta atributie dispusa de seful de centru sau de conducerea D.G.A.S.P.C.
Hunedoara.

Articolul 12
Finantarea Retelei de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familala 2

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile,
respectiv Ordinul nr. 25/2019 si Hotararii nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale.

(2) Finantarea cheltuiclilor Casei familiale 2 se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele

surse:
a) bugetul local al judetului;,
b) bugetul de stat;
) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tara
si din strainatate;
d) alte surse de finantare in conformitate cu legislatia in vigoare;
e) fonduri externe nerambursabile in cazul aplicarii unui proiect.
Articolul 13
Prezentul Regulament de organizare si functionare a serviciului are anexa urmatoarele:
- Plan de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare / desfiintare a serviciului social;
- Procedura documentata operationala privind admiterea copiilor in cadrul centrului rezidential;
- Procedura documentata operationala privind incetarea serviciilor in cadrul centrului
rezidential;
- Procedura documentata operationala privind identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor
de abuz si neglijenta in cadrul centrului rezidential;
- Procedura documentata operationala privind controlul comportamentului copiilor in cadrul
centrului rezidential.
Director General, Director General Adj.,
Geanina Marina IANC Carmen Elena CRISTIAN

Sef Centru,
Maria Cristina VILCU
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ANEXA

La Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social
Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitiiti Vulcan

Casa familiali 2

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GEVERAYLA DT ASISTENTA 8 IAT A SI PROTFOYIA COPILUITN
Deva, Piata Givii, nr. 9A, jud. Honedoarz
Telefon: 0254233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: §810433: E-mail: dprapoia@ puail com, m“ﬁ{i’dg wpsid.re, Website: wrww.dgaspehd ro
M&wmmummmmmoMmmdﬂﬂnrwﬂm@E} 016670

- A e “\i"
PLANUL DE URGENTA IN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI DE FUNCTIONARE )
DESFIINTARE A SERVICIULUI SOCIAL

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitdfi Vulcan este alcatuiti din 2 case
familiale, identice ca si constructie si compartimentare, avand o capacitate de 12 locuri fiecare,
aflate una langa alta, oferind gézduire, ingrijire, activititi educative, recreative si de socializare,
timp liber si dezvoltare deprinderi de viata independenta, pregatire in vederea reintegririi/integriirii
familiale, integrarii socio-profesionale, consiliere psihologici etc.

Refea de case familiale pentru copii cu dizabilitidti Vulcan - Casa familiald 2 apartine
domeniului public al judefului Hunedoara. Titularul dreptului de administrare asupra bunurilor din
domeniul public al judetului Hunedoara este Consiliul Judetean Hunedoara.

Refea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiala 2 este infiintata
prin hotirirea Consiliului Judetean Hunedoara §i administrat de furnizorul de servicii Directia
Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr. 000701, define Licenta de functionare seria LF 0001200, prin care serviciul
social este autorizat sa functioneze pe o perioada de 5 ani, de la data de 29.09.2020 la data de
28.09.2025, cu sediul in localitatea Vulcan, str. Pinului, nr. 4A, judeful Hunedoara, telefon/ fax
0254/570295.

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilititi Vulcan - Casa familiald 2 este serviciu
social de tip rezidential, aflat in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara, care furnizeazi si asigurd
protectia, cregterea si ingrijirea copilului cu dizabilitati separat temporar sau definitiv, de périntii
sii, ca urmare a stabilirii mésurii plasamentului in regim de urgenti sau a plasamentului.

Regea de case familiale pentru copii cu dizabilititi Vulcan - Casa familiald 2 arc drept
misiune furnizarea §i asigurarea accesului copiilor cu dizabilititi aflati In dificultate, pe o perioadd
determinatd la gidzduire, ingrijire, educatie §i pregitire in vederea reintegriirii sau integrarii
familiale, socio-profesionale si adoptiei.

Retea de case familiale pentru copii cu dizabilitati Vulcan - Casa familiald 2 este
amplasat in mediu urban, avand acces la scolile si liceele din imprejurimi, precum si la alte institutii
publice sau private din comunitate.




Obiectivele planului :

Tranferul beneficiarilor de servicii — copii, in conditii de securitate si continuitatea
serviciilor oferite.

In situatia de retragere a licentei de functionare sau de fortdi majord (evenimente
imprevizibile §i / sau inevitabile cum ar fi : lucrdri de amenajare / reabilitare clidiri si instalatii,
cpidemii, incendii, calamitd{i naturale, ete.), copiii beneficiazi de continuitate in acordarea
serviciilor sociale §i sunt protejati de riscul de neglijare si abuz prin transferul spre alte servicii

sociale,

fn situatia de retragerea licentei de functionare se v-a tine cont de urmatoarele :

Redarea cladirii proprietarului de drept, dupa eliberarea si igienizarea spatiilor existente;
Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul), integrarea
socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte servicii sociale
de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta acestora si sau a locurilor
disponibile;

Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia;

Transferul cazarmamentului si a alimentelor/materialelor consumabile si a mijloacelor
fixe ale centrului in alte servicii sociale aflate in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

In situatia de forta majorii (evenimente imprevizibile si/sau inevitabile cum ar fi: lucriri de
amenajare/reabilitare cladiri i instalatii, epidemii, incendii, calamitati naturale, etc.) se va tine cont
de urmatoarele :

Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul), integrarea
socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte servicii sociale
de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta acestora si sau a locurilor
disponibile, pe perioada remedierii situatiei/reconditionarea cladirii;

Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia pe perioada remedierii
situatiei/reconditionarea cladirii;

Estimarea reala a situatiei centrului de catre conducerea si a personalului de specialitate
din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara/firme de constructii/D.S.P./ Pompieri/Politie (dupa
caz);

Intocmireca de referate de necessitate in vederea reconditionarii cladirii centrului,
igienizarea spatiilor, verificare de catre autoritati a conditiilor de functionare in conditii
de siguranta;

Se vor respecta urmiitorii pasi :

. Anuntarea beneficiarilor si a angajatilor privind pierderea licentei de functionare sau
desfiintarea centrului rezidential;

. in cazul desfiintarii serviciului social se notificd in termen de 30 zile Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare;

. Contactarea conducerii D.G.A.S.P.C. Hunedoara pentru a discuta legat de transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

. Pregitirca documentatiei de transfer pentru fiecare beneficiar in parte;

. Sprijinirea beneficiarilor pentru a-si stringe lucrurile personale si pregitirea lor pentru
transfer;



. Beneficiarii vor fi transportati cu microbuzul D.G.A.S.P.C. Hunedoara in conditii de
sigurant si Insotiti de personal;
. Informarea in scris a familiilor/reprezentantilor legali despre locatia unde se vor afla
beneficiarii.
In caz de retragere a licentei de functionare sau fortd majord se completeazi urmatoarea
situatie:

Nr, Nume, prenume . Serviciul Social unde va | Adresa serviciului | Persoani de
. Viérsta )
crt beneficiar fi transferat social contact,
1.

Prezentul plan de urgenti este cunoscut de personalul centrului, este disponibil la sediul
serviciului social.

Persoana care pune in aplicare acest plan este seful de centru.
Personal de specialitate:

Nume / prenume
Functie / Ocupatie
Semnétura

DIRECTOR GENERAL ADJ. SEF CENTRU
Carmen Elena CRISTIAN Maria Cristina YF

Famlliale
peniru Copll
cu Dizabititdtl
VULCAN
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CQNSILIUL JUDETEAN HUD{EDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,

A PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
IN CADRUL CENTRULUI REZIDENTIAL
Cod: PO/ 207
Editia I/ Revizia I/ Data_ 2/0% 202/

AVIZAT,

PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE:
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Sorina Carmen GRAMA

Semnatura:

VERIFICAT,

DIRECTOR GENERAL NCT
Carmen Elena CRISTIAN
Semnatura: 5\

ELABORAT,
Serviciul monitorizare servicii sociale rezidentiale

pentru copii si relagia cu ONG,
Sef serviciu - Cristina Mihaela SAV

/
Retea de Case Familiale Orastie, Sef centru — Anca Elena ADAMESCU '
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centru — Carmel_] Adriana BRUTARU-“!JT’
Centrul Specializat pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centru — Raluca Loredana CRAINIC -
Apartament Familial Hunedoara, Coordonator — Raluca Loredana CRAINIC
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan, Sef centru — Maria Cristina viLcu 40/
Apartament Familial Vulcan, Coordonator — Maria Cristina VILCU ﬁ‘% ]




Directia Generala
de Asistentd Socialid
si Protectia
Copilului

Hunedoara

Proceduri operationali

Editia I Nr.deex.9 |

Revizia I Nr.deex. 7

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR iN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL

Cod: PO 0% | 210% cozy

Exemplar nr....

TR T R L e A—REERRREECI 1
2. PAGING B CUPIINS wouuusrsrrrerrsssssessssssssssssssssssss smssss s s e e 2
3. CONEINULUL PIOCEAUTTL. vrvrseerssssiossismssssesssscesssssssasssssscs s s 4-21

 SCOPUL serreeererusssessssens bt 4
Domeniul de APHCATE c.e.vermrrerissserssrressssnssmssasasmmssss sy 5

—  Documente de referingi ..coorieiimmi it 6

— Definitii § @DIEVIETT uurvsereescrismmmssmssessss s 8

. DeSCIiErea PrOCEAULTI ...corerssseessccmmssmsmssssmssssmscsssssssssss s e 12

L TRESUTSE vveeraesesesssssrsnseseseussesaasanarasenahessa ST b ST S 17

B T (L1 [1::1s EREERREEESEERRREEEEEE S 18

A, ATIEKE oooovoeeessessnsressasessssassasesasses e s Ses RS 22

ANEXA 1 — DISPOZITIA PRIVIND PLASAMENTUL IN REGIM DE URGENTA, EMISA DE
DIRECTORUL GENERAL AL DGASPC HUNEDOARA
ANEXA 2 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE A COPILULUI (PIP)
2.1 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — EDUCATIE
22 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - TIMP LIBER SI SOCIALIZARE
23 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE
VIATA INDEPENDENTA SI NEVOI DE INGRIJIRE, SECURITATE SI PROMOVARE A
BUNASTARII
7.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — SANATATE
2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE SI EMOTIONALE
3 6 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - MODALITATI DE MENTINERE SI
REINTEGRARE IN FAMILIA NATURALA / EXTINSA / SUBSTITUTIVA
ANEXA 3 — PLIANT/ BROSURA UNITATE REZIDENTIALA
ANEXA 4 — DISPOZITIA PRIVIND NUMIREA MANAGERULUI DE CAZ

ANEXA 5 — DISPOZITIA INTERNA PRIVIND DESEMNAREA PERSOANEI DE REFERINTA
2
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PENTRU COPIL

ANEXA 6 — PROGRAM DE ACOMODARE

ANEXA 7 — REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A
PERSONALULUI

ANEXA 8 — FISA DE EVALUARE SOCIALA A COPILULUI

ANEXA 9 — FISA DE EVALUARE MEDICALA A COPILULUI

ANEXA 10— FISA DE EVALUARE PSIHOLOGICA A COPILULUI

ANEXA 11 - FISA DE EVALUARE EDUCATIONALA A COPILULUI

ANEXA 12 — RAPORT DE INFORMARE SI CONSILIERE

ANEXA 13 —RAPORT DE CONVORBIRE TELEFONICA

ANEXA 14 — RAPORT DE VIZITA LA DOMICILIUL PARINTILOR/RUDELOR/PERSOANEI

DE ATASAMENT
ANEXA 15 — RAPORT DE INTREVEDERE CU PARINTI/RUDE/PERSOANE DE

ATASAMENT
ANEXA 16 — RAPORT ECHIPA MULTIDISCIPLINARA DE INVOIRE A COPILULUI

ANEXA 17 —RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA NATURALA

ANEXA 18 — RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA EXTINSA

ANEXA 19 —- RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA SUBSTITUTIVA

ANEXA 20 — RAPOARTELE TRIMESTRIALE PRIVIND EVOLUTIA DEZVOLTARII FIZICE,
MENTALE, SPIRITUALE, MORALE SAU SOCIALE A COPILULUI $! A MODULUI IN CARE
ACESTA ESTE INGRIJIT

ANEXA 21 — CONTRACTUL DE FURNIZARE SERVICII SOCIALE INCHEIAT, DUPA CAZ,
CU PARINTII COPILULUI SAU CU COPILUL DUPA IMPLINIREA VARSTEI DE 16 ANI
ANEXA 23 — LISTA SPECIALA PRIVIND ACCESUL LA DOSARELE PERSONALE ALE
BENEFICIARILOR DE CATRE PERSONALUL CENTRULUI
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ANEXA 24 — ACORDUL PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

ANEXA 25 — CIRCUITUL DOCUMENTELOR

ANEXA 26 —LISTA DIFUZARE PROCEDURA
ANEXA 51 — PLANUL DE ABILITARE/REABILITARE A COPILULUI CU DIZABILITATI

ANEXA 52 - PLANUL INDIVIDUALIZAT DE INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA
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Editia I Nr. de ex. 9

Directia Generali - ] .
Proceduri operationala

de Asistentd Sociald Revizial | Nr.deex.7

si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR iN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL

Cod: PO 20f | E10¢ &/

1. Scopul

Procedura documentatd privind admiterea copiilor in centru rezidential asigurd conditiile

necesare pentru cresterea i ingrijirea copiilor, adaptate nevoilor fiecarui copil ¢l stabileste, descrie

pasii ce trebuie urmati, modalitatile de lucru si regulile de aplicat, precum si responsabilitatile

persoanelor implicate in desfagurarea unui proces sau activititi ce face obiectul procedurii.
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2. Domeniul de aplicare
Procedura se utilizeazi de citre toate serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor/tinerilor din sistemul de protectie speciaid din cadrul Direciiei Generale de Asistentd

Socialii si Protectia Copilului Hunedoara.
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3. Documente de referinta

3.1 Reglementiiri internationale

- Legea nr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicata;

- Legea nr.221/2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati
adoptata la New York de Adunarea Generala ONU la 13 decembrie 2006, deschisé spre semnare la 30

martie 2007 §i semnati de Romaénia la 26 septembrie 2007, cu modificérile si completarile ulterioare.

3.2 Legislatie primari

- Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv, republicati cu

modificarile ulterioare;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern,

managerial al entititilor publice;

- Legea nr. 188/1999 privind Statutu! functionarilor publici, republicatd, cu modificérile ulterioare;

- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduitd a personalului contractual din autoritatile si institutiile

nublice;

- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificirile si completrile ulterioare.

3.3 Legislatie specifici

- Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

3.4 Legislatie secundari

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii
si a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz

in domeniul protectiei drepturilor copilului;
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Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicaté, cu modificirile
si completarile ulterioare;

Legea nr. 273/2004 privind procedura adoptiei, republicatd cu modificdrile si completdrile ulterioare;
Legea 292/2011 a Asistentei Sociale cu modificérile si completdrile ulterioare;

H.G. 579/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 privind
procedura adoptiei pentru modificarea §i completarea Hotirarii de Guvern nr. 233/2012 privind
serviciile si activitatile ce pot fi desfisurate de cdtre organisme private romane in cadrul procedurii
adoptiei interne, precum si metodologia de autorizare a acestora si pentru modificarea Hot. Guv.
Nr.1441/2004 cu privirc la autorizarea organizatiilor private straine de a desfigura activititi in
domeniul adoptiei internationale;

H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor ~ cadrul de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asisten{ii sociald §i a structurii orientative de personal, cu modificdrile i completarile
ulterioare;

H.G. nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului;

Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarca Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiiri interne ale entitdfii publice

- Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Strategia judeteans pentru protectia si promovarea drepturilor copilului ¢i adultului in dificultate 2014 —

2020;

- Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale (SGG).
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4. Definitii §i abrevieri — dezvoltd acei termeni folosifi cu cea mai mare frecventi In textul

procedurii, conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentru intelegerea

continutului procedurii, precum §i pentru explicitarea prescurtérilor utilizate.

4.1.  Definitii

Copil

Persoana care nu a implinit varsta de 18 ani i nici nu a

dobéndit capacitatea depliné de exercifiu, potrivit legii.

Procedura operationala

Procedurd care descric un proces sau o activitate care se
desfisoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fard aplicabilitate la nivelul intregii entitéti

publice.

Revizie procedurd

Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a
t » TESp g

unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificiri ce implicd, de regula, sub 50% din

continutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale

Forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modifica
atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cdnd medificérile din structura procedurii

depisesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Registrul privind instruirea si formarea

continud a personalului

Document de centralizare, instruire si formare a personalului.

Registrul de  evidentd  privind

informarea/instruirea §i  consilierea

beneficiarilor

Document de centralizare, informare/ instruire si consiliere a

beneficiarilor.
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Centru de tip rezidential

Serviciul social cu cazare, destinat copiilor din sistemul de

protectie speciali.

Dispozitie in regim de urgenta

Document emis de Directorul General al DGASPC in

vederea admiterii in sistemul rezidential, in regim de urgenta.

Hotirdre Comisie pentru Protectia

Document prin care se stabileste masura de protectie speciald

Copilului cu acordul reprezentantului legal al copilului.

Sentinta Civila Hotirare prin care instanta de judecati solutioneaza o cauzi in
prima instanta.

Familie Parintii si copiii acestora.

Familie extinsd

Rudele copilului pana la gradul IV.

Familia substitutivi

Persoanele, altele decét cele care apartin familiei extinse,
inclusiv afinii pani la gradul IV si asistentii maternali care

asigura cregterea si ingrijirea copilului in condifiile legii.

Managementul de caz

Metoda de lucru utilizati in asistentd sociala.

Persoand de referinti

Persoana fati de care beneficiarul dezvolta o relatie de

| atasament.

Misiunea centrului

Prezentarea pe scurt a serviciilor oferite in cadrul centrului.

Regulamentul de organizare si

functionare al centrului.

Document propriu al serviciului social privind functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate

aplicabile.
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Program de acomodare

Document care atestd gradul de acomodare al beneficiarului.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Bazi de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic

si hartie.

Listd speciald

Document cu continut de enumerare de persoane care au

acces la datele personale ale beneficiarilor.

4.2. Abrevieri
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.
1 A Aprobare
2 Ap Aplicare
3 Ah Arhivare
4 Av Avizare
5 D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia Generala de Asistentd Social3 §i Protectia Copilului
Hunedoara
6 ROF Regulament de organizare §i functionare
7 \% Verificare
8 CR Centru de tip rezidential
9 CPC Comisie pentru Protectia Copilului
10 Hot. Hotarare
11 SC Sentintd civild
12 MC Managementul de caz

11
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13 AMP Asistent maternal profesionist
14 SPAS Serviciul Public de Asistentd Sociald
15 {PIP Plan Individualizat de Protectie
i) 16 PIS Program de Interventie Specificd
17 FSS Furnizorul de servicii sociale

12




Directia Generala . ) . Editia I Nr.deex. 9
Procedurii operationali
de Asistentii Scciala Revizial | Nr.deex.7
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR iN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL
Cod: PO Z0F | 21.0% 208/

5. Continutul procedurii operationale

5.1 Generalitati

Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de admitere a copiilor in serviciile de tip rezidential,

in succesiune logica, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

5.2 Documente utilizate

Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

Fige de post.

5.3 Circuitul documentelor
- Conform anexei din cadrul procedurii operationale de organizare si functionare a serviciilor de tip

rezidential.
5.4. Descrierea procedurii

Admiterea in centrul rezidential se realizeazi in urma unei evaludri initiale i in baza Dispozitiei
dati de citre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Hunedoara (plasamentul in regim de urgent) — ANEXA
1, Hotirarii Comisiei pentru Protectia Copilului (Plasament) sau a Sentintei judecatoresti a Tribunalului,
care au drept anexe Planul Individualizat de Protectie — ANEXA 2, si/sau Certificatul de incadrare intru-un
grad de handicap, certificatul de orientare gcolard, inclusiv Dispozitia privind numirea managerului de caz
data de catre Directorul General Adjunct al D.G.A.S.P.C. Hunedoara - ANEXA 3.

La Planul Individualizat de Protectic — ANEXA 2, in functic de nevoile identificate si de
diagnosticul copilului, managerul de caz elaboreaza Planul de abilitare/reabilitare a copilului cu dizabilitati

— ANEXA 51, iar pentru copilul a carui finalitate PIP este integrarea socio-profesionala, managerul de caz
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elaboreaza Planul Individualizat de integrare/reintegrare sociala — ANEXA 52.

Centrul detine si pune la dispozitia copiilor si a membrilor de familie materiale informative
(pliante/brosuri) — ANEXA 4 privind activititile derulate si serviciile oferite.

Materialele informative cuprind, pe scurt: o scurtd descriers a centrului i 2 serviciilor oferite, o
prezentare a spatiilor de cazare individuale si a spatiilor comune, numdrul de locuri din centru, adaptéri
pentru nevoi speciale daci este cazul, serviciile si facilitiile oferite.

La admitere copilul este insotit de un specialist din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, uneori §i de catre
parinti sau alte persoane, AMP, precum si reprezentanti ai polifiei, SPAS—uri, etc., in functie de caz.
Copilul este informat de catre instructorul educatie/ asistentul social/ psiholog cu privire la misiunea
centrului, serviciile oferite, drepturile si obligatiile lui pe perioada rezidentei in centru.

Centrul are o misiune §i obiective clare, cunoscute de personalul centrului i de copiii care
beneficiazi de serviciile acestuia.

Misiunea centrului rezidential destinat copiilor din sistemul de protectie speciald priveste, in
principal, asigurarea accesului acestora, pe o perioada determinati, la gazduire, ingrijire, educatie §i servicii
de pregitire pentru viata independenti, precum si pentru integrarea/reintegrarea familiala gi socio-
profesionald.

Misiunea si obiectivele centrului sunt clar definite in Regulamentul de organizare si functionare al
centrului (ROF), elaborat de furnizorul de servicii sociale.

Seful de centru impreund cu echipa multidiscilinard (manager de caz, medic, asistent social,
psiholog/ psihopedagog, asistent medical, instructor educatie/educator/inspector specialitate) stabilesc
repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar, dotat si utilat corespunzitor.

Asistentul medical impreund cu personalul de serviciu - infirmier/ingrijitor/ingrijitor(curétenie),
instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specialitate) preiau beneficiarul si
desfigoara urmétoarele activitati:

- efectueaza triajului epidemiologic;

- sprijind sau efectueaz igiena beneficiarului;
| <



Directia Generali . . 5 Editia I Nr.deex. 9
Proceduri operationali
de Asistentd Sociali Revizial | Nr.deex.7
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR IN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL
Cod: PO _20F | o6 ces/!

- sprijini si acorda suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarului.

Tmediat dupi admitere, seful centrului nominalizeazd, din personalul propriu, o persoani de
referintd care este numita prin Dispozitie interna privind desemnarca persoanei de referinta pentru copil —
ANEXA 5.

Aceasta stabileste, impreuni cu copilul in functie de vérsta si de gradul de maturitate al acestuia, un
Program de acomodare — ANEXA 6 adaptat caracteristicilor personale ale copilului (vérsta, status psiho-
somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.), cu o duratd de minim doud sdptimani.

in programul de acomodare se consemneazd de catre persoana de referintd, sub semndtura,
informatii relevante privind: evolutia sptamanala a copilului gdzduit in centru, problemele de acomodare
ntdmpinate si masurile de remediere aplicate, gradul de integrare in grup si in comunitatea reprezentata de
centru (copii si personal), data la care incetcazi aplicatea programului respectiv.

Programul de acomodare este disponibil la dosarul beneficiarului.

Persoanele de referinti nominalizate sunt instruite de geful centrului gi au cunostinele necesare
pentru realizarea si aplicarea programelor de acomodare; sesiunile de instruire sunt consemnate in
Registrul privind instruirea §i formarea continu a personalului — ANEXA 7.

Pentru fiecare copil protejat in centru asistentul social intocmeste un dosar, denumit dosarul
personal al beneficiarului, care conine obligatoriu urmatoarele documente:

a. dispozitia conducitorului directiei generale de asistentd sociald si protectia copilului, denumiti
in continuare DGASPC, privind instituirea/incetarea plasamentului in regim de urgentd sau, dupé caz,
hotirdrea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecatd privind instituirea/incetarea méasurii
de protectie;

b. copia certificatului de nagtere al copilului si, dupé caz, a cértii de identitate a acestuia,

c. copii ale actelor de stare civild ale périntilor;

d. documentul care consemneaz opinia copilului cu privire la stabilirea mésurii de protectie, pentru
copilul care a implinit vérsta de 10 ani;

e. program de acomodare a copilului;
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f. planul individualizat de protectie al copilului;

g. fisa de evaluare sociald a copilului — ANEXA 8;

h. fisa de evaluare medical a copilului - ANEXA 9;

i. fisa de evaluare psihologica a copilului — ANEXA 10;

j. fisa de evaluare educationala a copilului — ANEXA 11;

k. rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii masurilor de

protectie speciald;

- Raport de informare si consiliere — ANEXA 12;
.- Raport de convorbire telefonicd — ANEXA 13;

- Raport de vizitd la domiciliul parintilor/rudelor/persoanei de atagament — ANEXA 14;
- Rapott de intrevedere cu pirinti/rude/persoane de atagament — ANEXA 15;

- Raport echipd multidisciplinari de nvoire a copilului — ANEXA 16;

- Raport de Anchetd sociali la familia naturali—- ANEXA 17,

- Raport de Ancheti socialé la familia extinsd — ANEXA 18;

- Raport de Anchetd sociald la familia substitutivd — ANEXA 19;

1. rapoartele trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a
copilului gi a modului in care acesta este ingrijit — ANEXA 20;

m. contractul de furnizare servicii sociale incheiat, dupé caz, cu parintii copilului sau cu copilul
dupd implinirea vérstei de 16 ani — ANEXA 21;

1. alte documente relevante periicu situatia i evolutia copilului in centru.

Dosarele personale ale beneficiarilor se péstreazd in dulapuri, accesibile exclusiv personalului de
conducere si angajatilor cu atributii stabilite in acest sens.

Accesul personalului centrului la dosarele personale ale beneficiarilor se face numai daci

utilizatorul este inscris in Lista speciala - ANEXA 23, intocmiti si aprobatd de seful centrului.
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Orice alti persoand, fizicd sau juridicd, poate accesa dosarul personal al beneficiarului numai cu
aprobarea scrisd a FSS care administreazd si coordoneazi centrul si cu accepiul copilului care are
discerndmant, cu exceptia cazurilor previzute expres de lege.

Pentru orice perscana/familie (naturala,/extinsa/substitutiva)/tutore, inclusiv persoane fizice/juridice
care intra in contact cu beneficiarul, se solicita Acordul de prelucrare a datelor cu caracter personal —
ANEXA 24.

Dupi iegirea copiilor din centru, dosarele personale ale copiilor sunt arhivate si pastrate intr-un
spatiu stabilit de furnizor, special amenajat cu aceasti destinatie, pe perioada previzutd in nomenclatorul
arhivistic elaborat de furnizorul de servicii, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Copilul cu discernamant, in calitate de beneficiar, are acces la dosarul siu personal, la cerere.

Asistentul social constituie si administreazd o baza de date proprie cu privire la copiii aflati in
ingrijire ca urmare a instituirii unei masuri de protectie speciald, precum si a fostilor beneficiari, baza de
date care se giseste pe suport de hartie si electronic.

Accesu! personalului centrului la baza de date se face numai dacd utilizatorul este Inscris in lista
speciald aprobatd de seful centrului, iar accesul altor persoane, fizice sau juridice, la baza de date se face
) nuiniai cu acordul FSS care administreazi si coordoneazi centrul.

Institutiile de inspectie si control au acces la baza de date in conditiile legii.
Baza de date electronicd privind beneficiarii Ingrijiti in centru este constituitd §i actualizatd

permanent de cétre asistentul social, pe care o transmite lunar sefului serviciului rezidential copii.
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6. Resurse:

6.1. Resurse materiale:

- documente specifice §i necesare pentru indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avénd ca scop
final admiterea copiilor in centru rezidential.

6.2. Resurse umane

- Personalul de specialitate din cadrul centrului/DGASPC Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:
- Cheltuielile necesare desfasuririi activitatii centrului sunt suportate din bugetul de venituri si

cheltuieli al Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Hunedoara.
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7. Responsabilitigi

7.1. Infirmier/ingrijitor/ingrijitor (curatenie)

sprijini si acordd suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarului;
participa la efectuarea triajului epidemiologic;

sprijind sau efectueazi igiena beneficiarului;

efectueazi curitenia spatiului de locuit:

sprijind beneficiarii in formarea si dezvoltarea autonomiei.

7.2. Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specialitate)

sprijind si acorda suportul necesar in vederea acomodrii beneficiarului;

participa la efectuarea triajului epidemiologic;

sprijin sau efectueaza igiena beneficiarului;

Informeaza copilul cu privire la misiunea centrului, serviciile oferite, drepturile si obligatiile lui pe
perioada rezidentei In centru

sprijin beneficiarii in formarea i dezvoltarea autonomiei;

intocmeste documentele necesare ca i persoand de referintd;

consemneazi, sub semnaturd, informatii relevante privind: evolutia sdptdmanala a copilului gazduit
in centru, problemele de acomodare intimpinate si masurile de remediere aplicate, gradul de
integrare in grup si in comunitatea reprezentatd de centru (copii si personal), data la care inceteazi
aplicarea programului respectiv;

completeazi pentru fiecare beneficiar, dupd admitere, un program de acomodare;

stabileste impreund cu ceilalfi membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,

dotat si utilat corespunzitor.

7.3. Asistent social

analizeazi/ evalueazi situatia beneficiarului si a familiei naturald/ extinsi/ substitutiva;

propune mentinerea/ incetarea misurii de protectie;
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informeaza personalul referitor la situatia beneficiarului si a familiei naturald/ extinsd/ substitutiva,
intocmeste documentele necesare admiterii copilului;

informeaza copilul cu privire la misiunea centrului, serviciile oferite, drepturile si obligatiile lui pe
perioada rezidentei in centru

intocmeste Contractul de furnizare servicii sociale

intocmeste documentele specific admiterii copilului;

intocmeste un dosar cu documentele necesare admiterii copilului, denumit dosarul personal al
beneficiarului;

pistreazi in dulapuri, accesibile dosarele beneficiarilor;

arhiveaza, dupi iesirea copiilor din centru, dosarele personale ale acestora;

constituie, administreazi si actualizeazi baza de date proprie cu privire la copiii aflati in Ingrijire ca
urmare a instituirii unei misuri de protectie speciald, precum si a fostilor beneficiari, bazi de date
care se giiseste pe suport de hértie si electronic;

stabileste impreuni cu ceilaiti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,

dotat si utilat corespunzitor.

7.4. Psiholog/psihopedagog

sprijini si acordd suportul necesar in vederea acomodirii beneficiarului;

informeaza copilul cu privire la misiunea centrului, serviciile oferite, drepturile si obligatiile lui pe

perioada rezidentei in centru

intervine in situatiile de crizd legate de aparitia/agravarea unor tulburiri de comportament i la
ajutarea beneficiarului in depasirea unor situaii conflictuale cu sine sau cu cei din jur, daci acesta
raspunde negativ la actiunile intreprinse de personal;

intocmeste documentele specifice;

stabileste impreund cu ceilalti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,

dotat si utilat corespunzator.
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7.5. Asistent medical

efectueazi triajul epidemiologic $i perimetrizarea;

sprijini si acordd suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarului;

intocmeste documentele necesare admiterii copilului;

stabileste impreund cu ceilalfi membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,

dotat si utilat corespunzator.

7.6. Manager de caz

informeaza seful centrului despre situatia copilului;

 stabileste impreund cu ceilalti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,

dotat i utilat corespunzator;

intocmeste documentele necesare admiterii copilului.

7.7. Sef centru

nominalizeazi, din personalul propriu, o persoand de referinta care stabileste, impreuna cu copilul
in functie de varsta si de gradul de maturitate al acestuia, un program de acomodare adaptat
caracteristicilor personale ale copilului (vérsta, status psiho-somatic, personalitate $i temperament,
nivel de educatie, etc.), cu o durati de minim doud s3ptdmani;

instruieste persoana de referintd pentru indeplinirea sarcinilor sale cu privire la admiterea copilului.
consemneazi in Registrul privind instruirea si formarea continud a personalului;

intocmeste si aprobi lista speciald privind accesul personalului centrului la dosarcle personale ale
beneficiarilor;

stabileste impreuna cu ceilalti membri ai echipei, repartizarea spatiului de locuit pentru beneficiar,
dotat si utilat corespunzitor;

efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;

elaboreazi procedura documentati operationala privind admiterea copiilor in centru rezidential.
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7.8. FSS - D.G.A.S.P.C. Hunedoara

elaboreaza un Model standard pentru Programul de acomodare;

aprobi accesul oricirei altei persoane, fizicd sau juridica, la dosarul personal al beneficiarului, cu

excepiia cazurilor previzuie expres de lege;

monitorizeazi implementarea cerintelor minime ale standardului.

7.8.1. Seful serviciului
elaboreazi procedura documentati operationald privind admiterea copiilor in centru rezidential;
respectd si urmireste punerea in aplicare a procedurii operationale privind admiterea copiilor in

centru rezidential.

7.8.2. Directorul general adjunct

verificd procedura documentat3 operationala privind admiterea copiilor in centru rezidential;

urmireste respectarea modului de lucru descris in procedurd;

avizeazi procedura documentatii operationald privind admiterea copiilor in centru rezidential.

7.8.3. Director General

aproba procedura documentati operationald privind admiterea copiilor in centru rezidential;
semneaza Disporzitiile privind admiterea copiilor in centru rezidential;
asigura Intocmirea procedurii documentate operationale privind admiterea copiilor in centru

rezidential in conformitate cu legislatia.
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8. Anexe

ANEXA 1 — DISPOZITIA PRIVIND PLASAMENTUL IN REGIM DE URGENTA, EMISA DE
DIRECTORUL GENERAL AL DGASPC HUNEDOARA
ANEXA 2 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE A COPILULUI (PIP)
2.1 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - EDUCATIE
2.2 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — TIMP LIBER SI SOCIALIZARE
2.3 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE
VIATA INDEPENDENTA SI NEVOI DE INGRIJIRE, SECURITATE S§I PROMOVARE A
BUNASTARII
2.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT —~ SANATATE
2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE SI EMOTIONALE
5 6 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - MODALITATI DE MENTINERE SI
REINTEGRARE IN FAMILIA NATURALA / EXTINSA / SUBSTITUTIVA
ANEXA 3 — PLIANT/ BROSURA UNITATE REZIDENTIALA
ANEXA 4 — DISPOZITIA PRIVIND NUMIREA MANAGERULUI DE CAZ
ANEXA 5 — DISPOZITIA INTERNA PRIVIND DESEMNAREA PERSOANEI DE REFERINTA

PENTRU COPIL

ANEXA 6 — PROGRAM DE ACOMODARE

ANEXA 7 — REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A
PERSONALULUI

ANEXA 8 — FISA DE EVALUARE SOCIALA A COPILULUI

ANEXA 9 —FISA DE EVALUARE MEDICALA A COPILULUI

ANEXA 10 - FISA DE EVALUARE PSIHOLOGICA A COPILULUIL

ANEXA 11 —FISA DE EVALUARE EDUCATIONALA A COPILULUI
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ANEXA 1

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUIL
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234334
Cod fiscal: $819433; E-mail: dgaspchd @ gmail com, pffice@dgaspchd.ro, Website: waw.dgaspehdoro
Datele ciz caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/67%

DISPOZITIA NR. /
privind stabilirea masurii de protectie speciala — plasament in regim de urgenta pentru copilul
la

) Directorul General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, a

analizat situatia psiho — sociala a copilului , nascut/a la data de , in mun.
, jud. , CNP. : , fiul/fiica lui si
, domiciliati in , jud. Hunedoara, din care rezulta necesitatea

stabilirii masurii plasamentului in regim de urgenta, aflandu-se in urmatoarea situatie:

Cazul a fost sesizat de catre

(se descrie situatia particulara a cazului si motivele pentru care se impune oferirea de servicii de
specialitate).

In conformitate cu prevederile art. 69, aiin. 1 din Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor copilului si in temeiul al. 1, art. 16 din
Regulamentul cadru de organizare si functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protrectia

, Copilului Hunedoara, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 797/2017,

J

DISPUNE :
1. Pentru copilului , nascut/a la data de , in mun. , jud.
__LCNP.: _, fiul/fiica fui st , stabilirea
masurit de protectie speciala — plasament in regim de urgenta la _, incepand cu data
de .
2. Prezenta dispozitic se comunica, dupa caz: Centrului , primariet
, parintilor.
DIRECTOR GENERAL
Intocmit, Avizat,

consilier Juridic
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ANEXA 4

CONSILIVL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 24, jud. Hunedoara
Telofor: 02541233341, 0234/233340; Fzx 0254/234384
Cod fiscal: 9519433; F-mail: dgaspchd@gmail.com, effice@dgaspchid.ro, Website:r www.dgaspchd.ro
Datele cu caracier persnm:! din prezentul document sunt protefate conform prevederitor Regulamentului (UE) 2016/679

Serviciul Monitorizare Servicii Sociale Rezidentiale pentru Copii §i Relatia cu O.N.G.

Dispozitia nr. /
privind numirea managerului de caz pentru minorul

Directorul General Adjunct al Directiei Generale de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului Hunedoara
Avand 1n vedere si in scopul aplicarii:

’) — prevederilor art. 53 din Legea nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Standardului 1 - Conditiile de utilizare a
metodei managementului de caz aprobat prin Ordinului nr. 288/2006 emis de AN.P.D.C. pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

fn temeiul dispozitiilor art. 16 alin. (1) din Regulamentul-Cadru de organizare §i functionare a
Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, aprobat prin Hetirrea nr. 797/2017 a
Guvernului Romaniei, cu modificarile §i completarile ulterioare;

Dispune:
Art. 1. Numirea managerului de caz pentru copilul , niiscut la data de ,
in loc. , jud. , C.N.P. , fica/fiul lui
, identificat prin Certificat de Nastere seria

nr.  eliberat de Primaria , la data in baza actului de nagtere
nr. , cu domiciliul stabil in
, pentru care s-a instituit

misuri de protectie speciald - plasament la Fundatia , Situata in

, jud. Hunedoara.

Art. 2. Numirea managerului de caz se face incepand cu data de in persoana d-nei
, aviand functia de in cadrul cu sediul in

Art. 3 Prezenta dispozifie s-a intocmit in doua exemplare originale, un exemplar pentru a fi comunicat

managerului de caz.

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
Carmen Elena CRISTIAN

Intocmit, Avizat,
Inspector Consilier juridic,



ANEXA 5

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 81 PROTECTIA COPILULUR
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9810433; E-mail: dgaspchd@pmail.com, offico@dgaspehd.ro, Website: www.dgaspehd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul Socument sunt protejate conform prevederilor Regulamentalui (UE) 2016/679

Centrul

Adresa/telefon

Nr. /

DISPOZITIE INTERNA nr. /
privind desemnarea d-nului/d-nei ..........ooooommiieniniin ca persoana de referinta
pentru copilul ......uiii
)
SEF CENTRU

Tn temeiul prevederilor Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie speciala, aprobate prin ordinul 25/2019.

Dispune:

Art.1 Desemnarea d-nului/d-nei

ca persoana de referinta pentru
nascut la data de

..............................................................................

---------------------------

Art.2 Prezenta va fi comunicata persoanelor interesate {copil si persoana de referinta) de catre
Coordonatorul Serviciului de Tip Rezidential.

SEF CENTRU

LUAT LA CUNOSTINTA,
PERSOANA DE REFERINTA,
COPIL,



ANEXA 6

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILUGLUL
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Henedoara
Telefon: 02547233341, §254/233346; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@email.com, office@dgaspchd.re, Website: waw.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personat din prezentul document sunt protejate conform prevederifor Regulamentului (UE} 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr., /.

PROGRAM DE ACOMODARE

Nume prenuime copil:

Data si locul nasterii:

Data intrérii in centru:

Perioada de acomodare:

Persoana de referinté:

1. Evolutia copilului: (se consemneaz evolutia s3ptimanala a copilului gizduit in centru)
Sapt. I:

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

..........................................................................................................................................
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ANEXA 8

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDQOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §I PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Garii, nr. 34, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod Escal: 9519433; E-mail: deaspchdi@gmail.com, office@dgaspchd.re, Website: www.dgaspchd.re
Datele cu caracter personal din prezentut decument sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

FISA DE EVALUARE SOCIALA A COPILULUI

1. Date generale despre copil
.+, Nume si prenume:
" JCNP.:

Data si locul nagterii:

Domiciliul stabil:

Stare de sénétate:

Scolarizare:

Nationalitate:
Religia:
Misura de protectie specialé:

Situatia juridica:

'.:j

Traseu institutional(daca este cazul) :

Cauzele intrarii in sistemul de protectie al copilului:

Data admiterti in centru:_
Finalitatea PIP




Atitudinea copilului fata de parinti/ frati/rude/ alte
persoane :

IL. Date despre parinti :

II.1. MAMA

Numele si prenumelie:

Data si locul nasterii:

CNP

Carte de identitate : seria nr. , eliberata de catre la data de
, valabilitate pana la data de

Domiciliul stabil:

Adresa actuala:

Stare de sanatate:

Studii:
) Nationalitate:
Religia:
Stare civila:
Ocupatia :
Veniturile(cuantum si sursele de venit) :

Nr. telefon
Numar copii in ingrijire Varsta
Atitudinea fata de copil:
I1.2. TATA

Numele si prenumele:
Data si locul nasterii:

CNP .
Carte de identitate : seria nr. __, eliberata de catre la data de

» , valabilitate pana la data de
Domiciliul stabil:

Adresa actuala:

Stare de sanatate:

Studii:
Nationalitate:
Religia:
Stare civila:
Ocupatia :
Veniturile(cuantum si sursele de venit) :

Nr. telefon
Numar copii in ingrijire Varsta
Atitudinea fata de copil:




I1I. Date despre frati/surori( numele si prenumele, data si locul nasterii, locul unde se afla,
domiciliul)

IV. Date despre familia extinsa/substitutiva( numele si prenumele/grad de rudenie/ data nasterii/ CNP/
domiciliul stabil/ adresa actuala)

V. Date despre situatia socio-economica a familiei
"~ V.1. Locuinta :

proprietate personala;  inchiriata ; alte situatii ;

numar de camere locuibile Numar persoane care locuiesc

utilitati : apacurenta: Da  Nulncalzire:  Da Nu; energie electrica Da Nu
Dotari :

Conditii de igiena si curatenie din locuinta.

() V.2.Veniturile familiei ( stabile/ocazionale)

o

V_.3.Dificultati :

VL. Relatiile copilului cu membrii familiei naturale/extinsa/substitutiva
Copilul mentine legaturi personale cu : ( numele si prenumele persoanei, grad de rudenie)




VIL. Istoricul social al copilului;

VIII. Riscuri identificate in mediu familial:
VIII.1. Privind neglijarea :
Lipsa supravegheril pe timp de zi/noapte 2 copilului

) Parasirea/abandonul copilului

Carente grave de ingrijire a copilului(alimentatie, igiena, vestimentara)

Neglijare medicala

Neglijare emotionala

Neglijare educationala

VIIL.2. Privind abuzul si/sau explotarea economica :
Abuz fizic

Abuz psihic

Abuz sexual

Exploatare economica( cersetoria, prostitutia, etc.) :

_J VIIL3. Altele :
Antecedente penale parinti/copii:

Violenta in familie:

Consum excesiv de bauturi alcoolice/ substante toxice:

IX. Observatii:

X. Concluzii:




—

XI. Recomandari :

Data intocmirii:

Intocmit,
Asistent social/manager de caz



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDQOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUX
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/133341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dzaspchd@gmail.com, office@dgaspehd.ro, Website: www.dgaspchd.ro

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /..

FISA DE EVALUARE MEDICALA A COPILULUI

- L Date despre copil:
3 Nume si prenume:

Datels cu caracter personal din prezeatul document sunt protejate conform prevederifor Regalamentului {(UE) 2016/679

ANEXA 9

Data si locul nasterii:

Data admiterii in centru:

II. Date despre starea de sanatate a copilului:
Este inscris la medic de familie:

Are/ nu are fisa medicala:

Are/ nu are schema vaccinare:

Este bolnav acut/cronic:

Este/ nu este incadrat in grad de handicap:

Certificat nr. /

Grad

Cod grad de handicap handicap

Valabilitatea certificatului Data revizuirii
Diagnostic:

Tratament:

Investigatii paraclinice relevante (se identifica din documente medicale ale copilului):




Semne vizibile ale neglijarii/abuzului/exploatarii:

Recomandari de specialitate privind tratamentul igienico-terapeutic si de recuperare ( se identifica din
documentele medicale):

Regim alimentar:

Triaj epidemiologic:

Greutate:_

Inaltime:

TA:

Puls:

Sanatate bucala si dentitie:
Test de sarcina (in functie de caz):

Consumul de substante toxice (tutun, alcool, droguri):

I1L. Evaluarea status-ului functional in activitatile zilnice:
Igiena corporala: - autonom

- dependent de alte persoane partial integral
Imbracat/dezbracat: - autonom
- dependent de alte persoane partial integral
Alimentatia: - autonom
- dependent de alte persoane partial integral

- alte situatii
Controlul sfincterian:  dobandit
absent

Enurezis: diurn
nocturn
Encoprezis:  diurn
nocturn
Mobilitate:  singur
necesita ajutor
Dispozitive utilizate la deplasare:

TV. Starea de sanatate curenta:




V. Educatie pentru mentinerea starii de sanatate:

V1. Recomandari medicale:

Data intocmirii:

Intocmit,
Asistent medical



ANEXA 10

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDQOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SEPROTECTIA COPILULUR
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $810433; E-mail: dgaspchi@gmail.con, office@dpaspehd.re, Website: www.dgaspchd.ro
Datele et caracter personal din prezeatul documient sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2616/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

FISA DE EVALUARE PSTHOLOGICA A COPILULUI

L. Informatii generale:
Nume si prenume:
Data si locul nasterii:
Data intrarii in institutie:
Tipul de deficienta/handicap (dizabilitate):

)
IL Evaluarea statusului senzorial si psihoafectiv al copilului:

1. Dezvoltarea senzorial-perceptiva

2. Dezvoltarea psiho-motrica

3. Limbajul si comunicarea

4. Nivelul masurat/ evaluat/observat al dezvoltarii intelectuale, status functional (Q.I, Varsta de
dezvoltare, Coeficient de dezvoltare — se precizeaza testul/proba psihologica folosita)

5. Gandirea

6. Memoria




7. Atentia

8. Dispozitia si starea afectiva

9. Motivatia

10. Temperament

11. Vointa

12. Comportament de auto-ranire/ofensive sau violente fata de alte persoane

- 13. Siguranta personala, riscuri

14. Maturizarea psiho-sociala

IIL. Profil psihologic:

IV. Recomandari psihologice:

Data intocmirii:

Intocmit
Psiholog,




ANEXA 11

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCTALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 02541233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspehd.re, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter persenal din prezentu! document sunt protejate conform prevederitor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr, /

FISA DE EVALUARE EDUCATIONALA A COPILULUI

1.Numele si prenumele copilului

2.Data st locul nasterii

3.Data admiterii in centru
) 4 Dizabilitati diagnosticate

5.Scolarizare(Scoala/Clasa/ An scolar)

6.Orientare scolara si profesionala( Numar Certificat, CES, valabilitate, forma de invatamant)

? 7.Dezvoltarea abilitatilor scolare ( scris, citit, calcul matematic, exprimare verbala, vocabular)
o

8.Masuri remediale pentru recuperarea carentelor
scolare




9 Pregatirea scolara zilnica ( individuala/cu sprijin, receptivitate, motivatie si interes scolar)

10.Comportamentui copiluiui( in centru, ia scoala, in comunitate )

11.Masuri educative intreprinse

12.Rezultate scolare( media generala, absente scolare)

13.Implicarea si participarea la activitati extrascolare

14.Relatii sociale reciproce( cu colegii de clasa si cadrele didactice, cu alti beneficiari si personalul din
centru, cu familia si alte persoane cunoscute

15. Dezvoltarea autonomiei personale privind:
a.lgiena




b.Alimentatia

c.Somn

d. Locomotia

e. Tinuta
vestimentara

f.Orientarea in
timp

spatiu

si

g.Gestionarea banilor personali

h.Activitati casnice-gospodaresti

i.Masuri aplicate pentru dezvoltarea autonomiei personale

' 16.Petrecerea timpului liber si socializare
-7 a.Activitati de timp liber preferate

b. Activitati de grup

18.0Orientare vocationala si profesionala ( dupa caz)




19.
Concluzii

2

o
e

ecomandari

Data intocmirii

Intocmit
Instructor educatie/ educator




ANEXA 12

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUE
Deva, Piata Ginii, or. 94, jud. Hunedoara
TFelefor: 02541233341, 0:254/233340; Fax 6254/234334
Cod fiscal: 9810433; E-mail; dgaspchd@gmail.com, ofiice@dgaspchd.ro, Website: www . dgaspchd.re
Datels ciz caracter personzl din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentuiui (UX} 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
NT. 7/

RAPORT DE INFORMARE SI CONSILIERE

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL

5. LOCATIA DE PLASAMENT

6. MOTIVUL INTREVEDERII

7. OBSERVATII
s ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
¢« PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII / PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA: ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR




ANEXA 13

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCTALA ST PROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, nr. 24, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $819433; E-mail: dgaspchd@gmail.con, effice(@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.re
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt ;:mtej;m—mr; prevederilor Regulamentuhui (UE} 2614/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT DE CONVORBIRE TELEFONICA

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL

D

5. LOCATIA DE PLASAMENT

6. MOTIVUL CONVORBIRII

7. CONTINUTUL CONVORBIRII :

8. OBSERVATIL :

9. CONCLUZII / PROPUNERI

DATA : ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/

INSPECTOR




)

ANEXA 14

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 81 PROTECTIA COPILULUX
Deva, Piata Girdi, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/2343584
Cod fiscal: 0810433; E-mail: deaspchd@gmail.com, office@dgaspehid.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu: cavacter personat din prezentuf document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT DE VIZITA

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL
5. LOCATIA DE PLASAMENT
6. MOTIVUL INTREVEDERII

7. OBSERVATII
¢ ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
¢ PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII / PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA : ASISTENT SOCIAL/
MANAGERDE CAZ/
INSPECTOR




ANEXA 13

CONSILIVUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUIL
Deva, Piata Girii, or. 95, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 02547233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 8819433, E-nail dgaspchd@gmail.com, oﬂ'iee@dgaspthd_m Website: wrww. dgaspchd ro

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /.

RAPORT DE INTREVEDERE

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL,
5. LOCATIA DE PLASAMENT
) 6. MOTIVUL INTREVEDERIL

7. OBSERVATII
s ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
¢ PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII/ PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA : ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR




ANEXA 16

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUY
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: §254/233341, 0254/233346; ¥ax 6254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@grail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regnlamenindui (UK} 20167679

Centrui
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT ECHIPA MULTIDISCIPLINARA
de invoire a copilului/tanarului

Echipa multidisciplinara este informata cu privire la solicitarea numitului/numitilor

, avand calitatea de , privind invoirea
copilului/tanarului , in/la , adresa ,in
perioada :

Numitul/numitii isi asuma raspunderea pentru securitatea, ingrijirea si
integritatea fizica, psihica si morala a copilului/tanarului ,
Copilul/tanarul in varsta de ani, este de acord cu invoirea la in/la

Echipa multidisciplinara propune aprobarea invoirii copilului/tanarulut ,
in/la , adresa , in perioada

ECHIPA MULTIDISCIPLINARA
INSTRUCTOR EDUCATIE/EDUCATOR
PSIHOLOG/PSIHOPEDAGOG
ASISTENT MEDICAL

}ASISTENT SOCIAL

Intocmit,
MANAGER DE CAZ/
ASISTENT SOCIAL/
PSIHOLOG

SEF CENTRU




ANEXA 17

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 06254/234384
Cod fiscal; #819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgasprhd.re, Website: wiww.dgaspchd.ro
Datele cu caracier personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulzmentului (UE} 2016/679

Nr. f. .

RAPORT DE ANCHETA SOCIALA
(1a familia naturala)

I. COPILUL

Numele si prenumele

C.N.P

Data nasterii Locul nasterii

Sexul Nationalitatea
Domiciliul stabil: Ia mama [(Jla tata  ; [ Jambii parinti {1
Copilul locuieste efectiv: la cei doi parinti  ; [dmama ;lafla O
la o alta familie O (precizati)

Venituri ale copilului

II. PARINTIX

Parintii sunt :
casatoriti [Jlivortati ;sjarati ; cu’) necasatorit O
decedati -—--—- mama  ;[jta ]
necunoscuti -mama ; Dta
in detentie ---mama ;ﬂta
decazuti din drepturi mama ; tata 0 O
o sufera de o boali care ii impiedica
sa-si exercite drepturile parintesti ----- mama  ; tata [ ]
e alte situatii mama ;tata[] O
(precizati)

® & & & & ==
.

2, Mama
Numele si prenumele
Data nasterii Localitatea
C.N.P.: B.L/C.L. seria nr.
Nationalitatea
Resedinta (adresa actuala)
Studii/profesia Ocupatia
Venitul (precizati cuantumul si sursele)
Numarul de copii in ingrijire Varsta

Locuinta mamei

Proprietatea mamei [} inchiriata ; {lesituatii (prelzati)

Numar de camere locuibile Numar persoane care locuiesc
Apa curenta—Da 7 ; Nu




Incalzire -——---- Dall ; Nu [

Conditii de igiena si curatenie din locuinta. Dificultati :

Atitudinea mamei fata de copil

¢ nu pune probleme deosebi_} —

¢ neglijenta grava -—-----—-{ }---

¢ violenta fizica --------vr-—--{}---

s abuz psihologic grav ------  aa

e abuz sexual —--~------mmemee- 1T

e alte situatii ] (precizati)

Atitudine copilului fata de mama

9

Observatii deosebite privind mama
(probleme de sanatate, alte situatii)

Tata (daca cei doi parinti locuiesc

impreuna, datele despre venituri si locuinta se completeaza o singura data, ]a mama)

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea
C.N.P.: B.L/C.L. seria nr.
Nationalitatea
Resedinta (adresa actuala)
. Studii/profesia Ocupatia
~ Venitul (precizati cuantumul si sursele)
Numarul de copii in ingrijire Varsta

Locuinta tatalui

Proprietatea tatalui [; inchiriata ; (ke sitmatii  (pr{jzati)

Numar d¢ camere locuibile
Numar persoane care locuiesc
Apa curenta ~Da —; Nu
P o O

Incalzire ------- Da []; Nu [

Conditii de igiena si curatenie din locuinta. Dificultati :




Atitudinea tatalui fata de copil

e nu pune probleme deoseb{} —

e neglijenta grava ---------—{ }-—-

e violenta fizica -------------{ }—-

e abuz psihologic grav ~----- -

e abuz sexual --——--—------- 1T

¢ alte situatii | (precizati)

Atitudine copilului fata de tata

Observatii deosebite privind tata
(probleme de sanatate, alte situatii)

IIL. Istoricul social al familiei si al copilului

IV. Date despre mediul familial in care traieste copilul
e structura familiei

e relatii interpersonale

V. Date despre rude pana la gradul IV

P

Y
- VI Alte observatii

VIL Concluzii

VIIL Propuneri

Data: D.G.A.S.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR




ANEXA 18

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUR
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, (254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: deaspchd{@gmail.com, officeifjdgaspehd.ro, Website; www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul decument sunt protejate confarm prevederifor Regalamentului (UE) 2016/679

Nr. /
RAPORT DE ANCHETA SOCITALA
(la familia extinsa)
I. COPILUL
Numele si prenumele
C.N.P
. Data nasterii L.ocul nasterii
) Sexul Nationalitatea
Domiciliul stabil: la mama sChtata 5 la[ mbii pirinti O
Copilul locuieste efectiv: la cei doi parinti [Jmama ;ladla O
Ia o alta familie O (precizati)

\‘TJ

Venituri ale copilului

IL. PARINTII
3. Parintii sunt :
o casatoriti [Jlivortati ;s[jarati ;cup} necasatorit W
¢ decedati ——--mama ;[ta ]
¢ npecunoscuti —-mama H mta M
e in detentie ——-mama ;ﬂta
¢ decazuti din drepturi mama ; tata 0 0
e sufera de o boalii care ii impiedica
sa-si exercite drepturile parintesti ----- mama jtata [] ]
e alte situatii mama ; tata[] ]
(precizati)
4. Mama
Numele si prenumele
Data nasterii Localitatea

Domiciliul / resedinta

5. Tata
Numele si prenumele
Data nasterii Localitatea
Domiciliul / resedinta




III. DATE DESPRE FAMILIA EXTINSA

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.I./C.L seria nr.

Nationalitatea

Domiciliul

Resedinta

Ocupatia si locul de munca

Veniturile

Spatiul locativ al familiei extinse (conditii de igiena si curatenie din locuinta /
dificultati)

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.L./C.I. seria nr.
Nationalitatea : "

Domiciliul

Resedinta

Ocupatia si locul de munca

Veniturile

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

.- CNP.: B.L/C.IL. seria nr.

{ = ) Nationalitatea

Domiciliul

Resedinta

Qcupatia si locul de munca

Veniturile

- telefon :




IV. ISTORICUL CAZULUI

V. CONCLUZII / PROPUNERI

)

Data: D.G.A.S.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR

‘ \T;)



e

ANEXA 19

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 51 PROTECTIA COPILULUE
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 02547233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $819433; E-mail: dgaspchd@omail.com, office@dgaspehdre, Website: www.dgaspehdro

Nr. /

Datele cu caracter personal din prezentul docurnent sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE} 2016/679

RAPORT DE ANCHETA SOCIALA
(la familia substitutiva/ocrotitoare)

I. SITUATIA SOCIALA A MAMEI OCROTITOARE
Nume si prenume

Locul nasterii Data nasterii
B.I/C.I Seria Nr. Eliberat de

la

Domiciliul stabil

Resedinta

Stare civila
Studii absolvite

Profesia/ocupatia

Locul de muneca si adresa locului de munca

Stare de sanatate

IL. SITUATIA SOCIALA A TATALUI OCROTITOR
Nume si prenume

Locul nasterii Data nasterii
B.I/C.I Seria Nr. Eliberat de

la

Domiciliul stabil

Resedinta

Stare civila
Studii absolvite

Profesia/ocupatia

Locul de munca si adresa locului de munca

Stare de sanatate

III. SITUATTA SOCIALA A CELORLATI COPII

IV. ALTE PERSOANE AFLATE IN INTRETINERE
(date personale si grad de rudenie)




V. DESCRIEREA FAMILIEI OCROTITOARE
i. Descrierea tuturor membrilor, relatiile dinire acestia

2. Capacitatea de a fi parinte

~ 3. Motivatia si pregatirea pentru incredintare, asteptarile familiei

4. Date despre locuinta

VI. YENITURI SI PROPRIETATI

VIL. INFORMATII SUPLIMENTARE DE LA S.P.A.S-ul LOCAL IN A CAREI COMPETENTA
TERITORIALA SE AFLA FAMILIA




VIIL. MOTIVUL PENTRU CARE SE IMPUNE PLASAMENTUL/INCREDINTAREA
COPILULUI FAMILIEI OCROTITOARE

IX. OBSERVATII SI CONCLUZII

Data: D.G.A.S.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR




ANEXA 20

CONSILIVL JUDETEAN BHUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCTALA SIPROTECTIA COPILULUI

Deva, Piata Giird, nr. DA, jud. Hupedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384

Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd/@gmail.com, office@dgaspehd.ro, Website: www.deaspchd.ro

Nr. /

Datele cu caracter personal din prezentut document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 20016/479

RAPORT TRIMESTRIAL PRIVIND EVOLUTIA DEZVOLTARII FIZICE,MENTALE,
SPIRITUALE, MORALE SAU SOCIALE A COPILULUI SI A MODULUI IN CARE ACESTA

TEMEI LEGAL
STANDARD 7, ORDIN 288/2006

ESTE INGRLIT

ART.73, ALIN 2 LEGEA 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare

DATE DESPRE COPIL
Nume si prenume :

C.N.P:

Data si locul nasterii :
Domiciliul :

Starea de sanatate :

Situatia scolara :

Locul unde se afla minorul :

Masura de protectie speciala instituita :

Exercitarea drepturilor parintesti :

DATE DESPRE PARINTI

MAMA :

CN.P:

Data si locul nasterii :
Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil :

TATA:

CN.P:

Data si tocul nasterii :
Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil -



Evaluare educatie formala si non-formala/informala

Evaluare socializare si petrecerea timpului liber

Evaluare nevoi de ingrijire

Evaluare psihologica (reabilitare)

Evaluare medicala (sanatate)

Evaluare Sociala (mentinerea legaturilor cu familia, reintegrarea in familie)

CONCLUZII SI PROPUNERI :

ECHIPA MULTIDISCIPLINARA:
SEF CENTRU:
EDUCATOR DE REFERINTA :
PSIHOLOG :
ASISTENT MEDICAL :
ASISTENT SOCIAL:

SEF SERVICIU MANAGER CAZ



ANEXA 23

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTLA GENERALA DE ARBISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Giyii, or. 94, jud. Hunedoara
Talefon: 0254233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-maik: dgaspchd@gmad com, office@dgaspehd.ro, Website: www.dgaspchd.re
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Kegulamentuini (UE) 1016767

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

SE APROBA,
SEF CENTRU

LISTA SPECIALA
PRIVIND ACCESUL LA DOSARELE PERSONALE ALE BENEFICIARILOR
DE CATRE PERSONALUL CENTRULUI

SEF CENTRU
MANAGER DE CAZ

ASISTENT SOCIAL

PSIHOLOG

PSIHOPEDAGOG

PERSOANA DE REFERINTA (INSTRUCTOR/EDUCATOR/INSPECTOR SPECIALITATE)
ASISTENT MEDICAL

MEDIC

KINETOTERAPEUT

10. LOGOPED

11. BENEFICIAR

12. PARINTE/TUTORE/REPREZENTANT LEGAL

O N O A L

o



ANEXA 24

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDQARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUR
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Huonedoara
Telefon: $254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234334
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@email.com, office@dzaspchd.ro, Website: www.dgaspchid.ys
Datele cu caracter personal din prezentul document suut protejats conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /
ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL
NP1l 1 14T 1 DU domiciliata
.................................................................. L] 2
y Posesoare a CI/Bl/ser...... 1) ST eliberat ladatade....ooevene i
SUbSEMNAUL. ... v eeans n domiciliat
.................................................................. 01\ ) SO
Posesor a CI/Bl/ser...... 111 S .eliberat ladatade.......ocvvievviiveiiiiiiiiieieeaes

declaram urmatoarele:

1. Am fost informati in legatura cu prevederile Regulamentului UE 201/679 al Parlamentului European si
al Consiliului /27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si abrogare a Directivei 95/46/CE.

2. Cunoastem si suntem de acord ca datele noastre cu caracter personal sa fie prelucrate si dezvaluite
oricaror institutii de drept public ce urmeaza sa fie implicate in scopul soulutionarii cereii mele si pentru

indeplinirea atributilor legale ale institutiei.

DATA SEMNATURA
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,
DIRECTOR GENERAL
Geanina M y

A

57 C?“
PROCEDURA DOCUMENTATA OPERA& Q’I\’f
PRIVIND INCETAREA SERVICIILOR 73
iN CADRUL CENTRULUI REZIDENTIAL

Cod: PO/ 7,
Editia 1/ Revizia 1/ Data__ 4%/ 76 A7

AVIZAT,

PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE:
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Sorina Carmen GRAMA

Semnatura:

VERIFICAT,

DIRECTOR GENERAT/ADJUNCT
Carmen Elena CRISTIAN
Semnatura: @

ELABORAT,
Serviciul monitorizare servicii sociale rezidentiale

pentru copii si relatia cu ONG,
Sef serviciu — Can/Mlhaela SAV /
Retea de Case Familiale Orastie, Sef centru — Anca Elena ADAMESCU
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centru Carmen Adriana BRUTAR

IA,,

Centrul Specializat pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centru — Raluca Loredana CRAINIC '“V“

Apartament Familial Hunedoara, Coordonator — Raluca Loredana CRAINIC %,_«
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan, Sef centru - Maria Cristina VILCU Ar‘dé/

Apartament Familial Vulcan, Coordonator — Maria Cristina VILCU M‘)
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ANEXA 2 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE A COPILULUI (PIP)

2.1 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - EDUCATIE

2.2 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — TIMP LIBER SI SOCIALIZARE

2.3 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE
VIATA INDEPENDENTA SI NEVOI DE INGRIJIRE, SECURITATE SI PROMOVARE A
BUNASTARII

2.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — SANATATE

2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE SI EMOTIONALE

2.6 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT - MODALITATI DE MENTINERE SI
REINTEGRARE IN FAMILIA NATURALA / EXTINSA / SUBSTITUTIVA

ANEXA 12 - RAPORT DE INFORMARE SI CONSILIERE

ANEXA 13 - RAPORT DE CONVORBIRE TELEFONICA

ANEXA 14 -RAPORT DE VIZITA LA DOMICILIUL PARINTILOR/RUDELOR/PERSOANEI DE

ATASAMENT
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ANEXA 15— RAPORT DE INTREVEDERE CU PARINTI/RUDE/PERSOANE DE ATASAMENT
ANEXA 16 - RAPORT ECHIPA MULTIDISCIPLINARA DE INVOIRE A COPILULUI

ANEXA 17 - RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA NATURALA

ANEXA 18 — RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA EXTINSA

ANEXA 19 — RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA SUBSTITUTIVA

ANEXA 20 — RAPORT TRIMESTRIAL PRIVIND EVOLUTIA DEZVOLTARI FIZICE,
MENTALE, SPIRITUALE, MORALE SAU SOCIALE A COPILULUI $1 A MODULUI iN CARE
ACESTA ESTE INGRUIT

ANEXA 27 - RAPORT PRIVIND SITUATIA COPILULUI/TANARULUI

ANEXA 28 — COPERTA DOSAR CPC

ANEXA 29 — PROCES-VERBAL PREDARE DOSAR LA BIROUL JURIDIC

ANEXA 30 — ADRESA CATRE AGENTIA JUDETEANA PENTRU PLATI S INSPECTIE
SOCIALA

ANEXA 31 - ADRESA CATRE PRIMARIA DE DOMICILIU

ANEXA 32 — ADRESA CATRE FAMILIE

ANEXA 33 — REFERAT PRIVIND ACORDAREA INDEMNIZATIEI EGALA CU VALOAREA

SALARIULUI DE BAZA MINIM BRUT PE TARA
ANEXA 34 - REGISTRUL PRIVIND INFORMAREA/INSTRUIREA /CONSILIEREA

BENEFICIARILOR
ANEXA 40 — CERERE INVOIRE COPIL

ANEXA 25 — CIRCUITUL DOCUMENTELOR

ANEXA 26 — LISTA DIFUZARE PROCEDURA

ANEXA 36 — REGISTRUL DE EVIDENTA A INCETARII SERVICIILOR

ANEXA 37 — PROCES -VERBAL DE INCETARE A SERVICIILOR

ANEXA 52 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA
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1. Scopui

masuri de protectie speciala a copilului, se realizeazi numai cu pregitirea prealabild a acestora si in condifiile

previzute de lege.
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2. Domeniul de aplicare
Procedura se utilizeazd de cétre toate serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor/tinerilor din sistemul de protectie speciald din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala

si Protectia Copilului Hunedoara.
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3. Documente de referinta

3.1 Reglementiri internationale

- Legea nr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicata;

- Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabiiitati adoptatd
la New York de Adunarea Generald ONU la 13 decembrie 2006, deschisa spre semnare la 30 martie 2007 si

semnati de Roménia la 26 septembrie 2007, cu modificérile si completdrile ulterioare.

3.2 Legislatie primari

- Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern §i controlul financiar preventiv, republicatd cu
modificirile ulterioare;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern, managerial
al entitétilor publice;

- Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificdrile ulterioare;

- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduita a personalului contractual din autoritatile si institufiile publice;
- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificdrile $i completdrile ulterioare.

3.3 Legislatie specifica

- Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

3.4 Legislatie secundara

Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii i

a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in
domeniul protectiei drepturilor copilului;

Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile i
completdrile ulterioare;

Legea nr. 273/2004 privind procedura adoptiei, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare;
3)
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Exemplar nr....

Legea 292/2011 a Asistentei Sociale cu modificérile si completirile ulterioare;

H.G. 579/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 privind procedura

adoptiei pentru modificarea si completarea Hotérdrii de Guvern nr. 233/2012 privind serviciile si

activititile ce pot fi desfasurate de catre organisme private romane in cadrul procedurii adoptiet interne,

precum si metodologia de autorizare a acestora si pentru modificarea Hot. Guv. Nr.1441/2004 cu privire

la autorizarea organizatiilor private striine de a desfasura activitéti in domeniul adoptiei internafionale;

- H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare i functionare ale serviciilor

publice de asistentd sociali si a structurii orientative de personal, cu modificérile si completirile ulterioare;

H.G. nr. 502/2017 privind organizarea i functionarea comisiei pentru protectia copilului;

rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitigii publice

- Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

Ordinul nr, 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip

- Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Strategia judeteand pentru protectia si promovarea drepturilor copilului si adultului in dificultate 2014 —

2020;

- Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale (SGG).
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4. Definitii si abrevieri— dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecvenid in textul procedurii,
conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentru intelegerea confinutului
procedurii, precum si pentru explicitarea prescurtdrilor utilizate.

4.1.  Definitii

Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nici nu a dobdndit

capacitatea deplind de exercitiu, potrivit legii

Procedura operationala Procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desfisoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fard aplicabilitate la nivelul intregii entitéti

publice.

Revizie procedurd Actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare a
unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificari ce implicd, de reguld, sub 50% din

continutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale Forma actuald a procedurii; editta unei proceduri se modificd

atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cind modificarile din structura procedurii

depisesc 50% din continutul reviziei anterioare

Registrul privind instruirea si formarea | Document de centralizare instruirea i formarea a personalului

continui a personalutui

Registrul ~de  evidentd  privind | Document de centralizare informarea/ instruirea si consilierea
informarea/instruirea  si  consilierea | beneficiarilor

beneficiarilor
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Familie Pirintii i copiii acestora.

Familie extinsid

Rudele copilului, pina la gradul IV.

Familia substitutiva

Persoanele, altele decét cele care aparfin familiei extinse,
inclusiv afinii pand la gradul IV si asisten{ii maternali care

asigura cresterea si ingrijirea copilului in conditiile legii.

Managementul de caz

Metoda de lucru utilizatd in asistentd sociala.

Persoana de referinti

Persoana fati de care beneficiarul dezvoltd o relatie de

atasament.

Manager de caz

Profesionistul care asigurd coordonarea activitdtilor de
asistentd sociald gi protectie speciald desfagurate in interesul

superior al copilului.

Regulamentul  de

organizare

functionare al centrului.

Document propriu al serviciului social pentru functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate

aplicabile.

Proces verbal de incetare a serviciilor

Documentul intocmit [a iegirea copilului din centrul rezidential.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Bazi de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic

si hartie.

Lista speciald

Document cu continut de enumerare de persoane care au acces

la datele personale ale beneficiarilor.
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Exemplar nr....

4.2. Abrevieri

Nr. | Abrevierea Termenul abreviat

ert.

1 A Aprobare

2 Ap Aplicare

3 Ah Arhivare

4 Av Avizare

5 D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Hunedoara
6 |ROF Regulament de organizare si functionare
7 ' Verificare

8 CR Centru de tip rezidential

9 CPC Comisie pentru protectia copilului

10 | Hot. Hotérare

11 |8C Sentint civild

12 [MC Managementul de caz

13 | AMP Asistent maternal profesionist

14 | SPAS Serviciul Public de Asistenta Sociala

15 |[PIP Plan Individualizat de Protectie

16 | PIS Program de Interventie Specificé

17 |FSS Furnizorul de servicii sociale

10
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5. Continutul procedurii operationale

5.1 Generalitati

Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de incetare a serviciilor de tip rezidential, in succesiune

logica, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
- Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;
- Fige de post.

5.3 Circuitul documentelor

- Conform anexei din cadrul procedurii operationale de organizare si functionare a serviciilor de tip

rezidential.

5.4. Descrierea procedurii
copilului se realizeaza numai cu pregétirea prealabila a acestora si in conditiile prevazute de lege.

incetarea masurii de protectie speciald - plasament intervine in urmatoarele cazuri:

- reintegrarea copilului in familia sa;
tinerii care au implinit varsta de 18 ani si nu mai urmeaz3 nici o formé de invagamant;

- la cererea tinerilor care au implinit 18 ani, urmeazi o forma de invitimant la zi, dar nu isi mai

doreste mentinerea masurii de protectie speciald - plasament;
11
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- tandrul a implinit varsta de 26 ani;
la decesul copilului;
adoptie;
cisatorie.
fn cazul in care se identificd una dintre situatiile mentionate mai sus, managerul de caz parcurge

urmitoarele etape, dupd cum urmeazi.
Reintegrarea copilului in familia naturala:
evaluarea socio-economici a familiei naturale - ANEXA 17,18,19;

- declaratia/cererea familiei naturale;
raport de consiliere a familiei naturale - ANEXA 12;
opinia autoritiii locale, daca situatia o impune;
opinia copilului peste 10 ani, in functie de gradul de maturitate;

- documente de stare civils, dovadi spatiu, stare de sindtate, venituri (dupa caz);

- dovezi relationare copil - familie naturala (Raport de vizitd -~ ANEXA 14, Raport de intrevedere -
ANEXA 15, Informiri — ANEXA 12, Cerere invoire copil — ANEXA 40, Raportul echipei
multidisciplinare de invoire a copilului — ANEXA 16, Raport de convorbire telefonica - ANEXA
13;
alte dovezi pe care managerul de caz le considerd necesare.

Managerul de caz intocmeste:

Raportul privind situatia copilului/tanarului — ANEXA 27 care se avizeazi de citre seful de serviciu si

se inainteazi Directorului General Adjunct pentru aprobare, cu propunerea de reintegrare in familia naturald.

Dupa aprobarea raportului de cdtre conducerea Directiei, managerul de caz intocmeste coperta

dosarului — ANEXA 28 si il inainteazi catre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului sau pregateste
dosarul copilului in dublu exemplar, pe care il va preda Biroului Juridic, pe baza unui Proces verbal predare

dosar la Biroul Juridic — ANEXA 29, pentru a fi inaintat Instantei de Judecata.

12



Directia Generala
de Asistentid Sociala
si Protecfia
Copilului

Hunedoara

5 . Editia 1 Nr. deex. 9
Proceduri Operationali

Revizia Nr.deex. 7

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar nr....
SERVICIILOR IN CADRUL CENTRULUI

REZIDENTIAL

cot:vo_ <K | Y G

fncetarea masurii de protectie speciali si reintegrarea in familia naturald este comunicati de managerul

de caz printr-o adresd, Serviciului public de asistentd sociala de la domiciliul familiei naturale — ANEXA 31,

dupi caz, de la resedinta parintilor, pentru monitorizare pe o perioadd de minimum 6 luni, a evoluiei

dezvoltarii copilului, precum si a modului in care parintii si exercita drepturile gi isi indeplinesc obligatiile

fata de copilul reintegrat in familie.

Totodats, incetarea méasurii de protectie speciald si reintegrarea in familia naturala este comunicata si

Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala — ANEXA 30, prin adresd, in vederea sistérii plétii alocatiei

de stat si punerii in plata acolo unde este cazul, inclusiv familiei — ANEXA 32.

. La cererea tanirului (atat a celui care a implinit 18 ani i nu mai continua cursurile la o forma de

zi, cét si a tandrului care, desi continua cursurile gcolare nu mai doreste mentinerea masurii de

protectie speciald - plasament).

Se evalueazi de citre managerul de caz solicitarea tindrului, tinandu-se cont si de Procedura

operationald privind pregdtirea pentru abilitdtile de viata independentd, In acest sens sunt depuse la dosar

urmitoarele:

- Declaratia/cererea tdnarului/tinerei;

- Raport de informare si consiliere — ANEXA 12 privind conditiile in care inceteazid mésura de

plasament;

Informare asupra drepturilor si obligatiilor sociale, a identificarii unui loc de muncd, a unei locuinte,

orientare vocationald, formare profesionald; adrese la institutiile abilitate pentru oferire de servicii

si prestatii la nivel local.

Integrarea socio - profesionald se realizeazd pe baza unui Plan individualizat de protectie (PIP} —

ANEXA 2, care se giseste ta dosarul tAndrului, precum si Planul Individualizat de Integrare/Reintegrare

Sociala - ANEXA 52.

Managerul de caz intocmeste Raportul trimestrial privind evolutia dezvoltirii fizice, mentale,

spirituale, morale sau sociale a copilului sia modului in care acesta este ingrijit — ANEXA 20 privind situatia
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tinerei/tdndrului in baza evaludrilor membrilor echipei multidisciplinare, care se avizeazi de cétre seful de
serviciu,
Totodatd managerul de caz revizuieste PIP-ul si intocmeste Raportul privind situatia copilului -

ANEXA 27, care se avizeaza de catre seful de serviciu si directorul general adjunct.

Dupi aprobarea raportului de cétre conducerea Directiei, managerul de caz intocmeste coperta

dosarului si 1l Inainteaza cétre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului.

Incetarea masurii de protectie speciald la cererea beneficiarului care a implinit varsta de 18 ani este

comunicati de managerul de caz printr-o adresd, Serviciului public de asistenta sociala de la viitorul domiciliu

al acestuia pentru monitorizare pe o perioadd de 12 luni.

Totodati, incetarea masurii de protectic speciald la cererea beneficiarului care a implinit varsta de 18
ani este comunicati i Agentiei Judetene pentru PIafi si Inspectie Sociald, prin adresa, in vederea sistérii platii
alocatiei de stat §i punerii in platd, inclusiv familiei, acolo unde este cazul.

- La implinirea virstei de 26 de ani

- Masura plasamentului inceteazi de drept, realizdndu-se in prealabil pregitirea tanirului in vederea
integririi pe piata muncii.

- Managerul de caz intocmeste Raportul trimestrial privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale,
spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in care acesta este ingrijit in baza evaludrilor membrilor
echipei multidisciplinare, care se avizeazi de cétre seful de serviciu.

-Totodatd managerul de caz revizuieste PIP-ul si intocmeste Raportul privind situatia copilului, cu

propunerea de incetare a masurii de protectie speciald — plasament care se avizeaza de cétre seful de serviciu

si directorul general adjunct.
Dupa aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz intocmeste coperta

dosarului si il inainteazi citre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului.

Téndrul primeste o copie dupéd Hotérarea de incetare a plasamentului.
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incetarea misurii de protectie speciald Ja implinirea varstei de 26 ani este comunicatd de managerul de
caz printr-o adresa, Serviciului public de asistentd sociald de la viitorul domiciliu al acestuia, Agengiei Judefene

pentru Plati si Inspectie Sociala, in vederea sistarii platii alocatiei de stat, acolo unde este cazul.

- La decesul copilului:
- dovadi deces, misura inceteazi de drept;

- declaratii ale personalului de serviciu.

Managerul de caz intocmeste raportul privind situatia copilului care se inainteaza gefului de serviciu si
ulterior directorului general adjunct spre aprobare, cu propunerea de constatare a incetérii mésurii de protectie
speciald — plasament.

Dupi aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz Intocmeste coperta

dosarului si il nainteazi citre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului sau pregateste dosarul

copilului in dublu exemplar, pe care il va preda Biroulul Juridic, pe baza unui Proces verbal predare dosar la

Biroul Juridic, pentru a fi inaintat Instantei de Judecata.

Incetarea masurii de protectie speciala prin decesul beneficiarului este comunicatd de managerul de
caz printr-o adresa, Serviciului public de asistenti sociald de la domiciliul parintilor acestuia, acolo unde este

cazul, precum si Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala, in vederea sistarii platii alocatiei de stat,

inclusiv familiei, dupa caz.

- adoptie
- dupi primirea Sentintei civile privind incredintarea in vederea adoptiei/incuviintarea adoptiei, de la serviciul

adoptii, misura plasamentului inceteaza de drept.

- casdtorie
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in urma obtinerii certificatului de ciisitorie, se intocmeste de managerul de caz raportul privind situatia

copilului care se inainteaza sefului de serviciu si ulterior directorufui adjunct spre aprobare, cu propunerea de

incetare plasament ca urmare a cisétoriei.

Managerul de caz intocmeste Raportui trimestriai privind evolujia dezvoltdrii fizice, mentale,
spirituale, morale sau sociale a copilului i a modului in care acesta este ingrijit, in baza evaludrilor membrilor

echipei multidisciplinare, care se avizeaza de catre seful de serviciu.

Totodatd managerul de caz revizuieste PIP-ul si PIS — Anexa 2, cu 2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6 si
intocmeste Raportul privind situatia copilului, care se avizeazd de cétre seful de serviciu i directoru! general
adjunct, dupi care intocmeste coperta dosarului i il inainteaza catre Secretariatul Comisiei pentru Protectia
Copilului.

Incetarea masurii de protectie speciald prin cisitorie este comunicati de managerul de caz printr-o
adresd, Serviciului public de asistend sociald de la viitorul domiciliu al acestuia pentru monitorizare pe o
perioads de 12 luni, Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociala, in vederea sistarii platii alocatiei de
stat si punerii in platd, inclusiv familiei, acolo unde este cazul.

Copiii/tinerii care au beneficiat de o mésurd de protectie speciald, la iesirea din sistemul de protectie
au dreptul la o indemnizatie care se acordi o singuré datd, egald cu valoarea salariului de baza, minim brut pe
{ars, garantat in platd, stabilit, potrivit legii, la cererea acestora, inregistrata la directie. Ténarul/ reprezentantul
legal al copilului a fost informat despre modalitatea obtinerii acestui drept.

in acest caz seful de serviciu Intocmeste un Referat privind acordarea indemnizatiei egald cu valoarea
salariului de baza minim brut pe tard — ANEXA 33 care este supus spre avizare §i aprobare directorului general
adjunct, directorului economic §i directorului general; ulterior acesta este certificat in privinta legalitatii,
conformititii si regularitatii de platd de cétre seful de serviciu si conformat cu bun de platé de citre directorul
general adjunct, dupi care este predat serviciului financiar - contabilitate pentru viza CFP.

Orice modificare a masurii de protectic speciald plasament, este comunicatd si Serviciului

Monitorizare, pentru a fi operatd in baza de date a directici — CMTIS,
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Beneficiarii, in functie de varsta si gradul de maturitate, sunt informati cu privire la conditiile in care
inceteaz ingrijirea lor in centru; Raportul privind informarea i consilierea este disponibil la dosarul
beneficiarului.

Asistentul social/instructor educatie/educator, realizeaza activitati de informare si consiliere a copiilor
cu privire la conditiile de incetare a ingrijirii in centrul rezidential respectiv i consemneazd in Registrul
privind informarea/instruirea §i consilierea beneficiarilor — ANEXA 34.

Echipa multidisciplinara asigurd pregétirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie
special, pentru transferul in cadrul altui serviciu social sau pentru integrarea socio- profesionala.

Echipa multidisciplinara implicd activ copilul, in functie de vérsta si gradul sau de maturitate, In
vederea pregitirii pentru iesirea din sistemul de protectie speciala.

Informatiile referitoare la pregatirea copilului pentru iesire sunt disponibile in Raportul privind evolutia
dezvoltirii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in care acesta este tngrijit,
denumit in continuare raport trimestrial.

Managerul de caz/asistentul social informeaza n scris serviciul public de asistentd sociald din
tocalitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul, in perioada imediat urmétoare parasirii centrului §i se
solicita sprijin la obtinerea unei locuinte si a unui loc de munci pentru acesta.

Raportul trimestrial intocmit inainte de parasirea centrului de cétre beneficiar conine date si informafii
referitoare la pregitirea iesirii din sistemul de protectie a copilului; raportul este disponibil la dosarul
beneficiarului.

Rapoartele lunare de monitorizare a evolutiei dezvoltarii copilului reintegrat in familie — ANEXA 35,
precum si modul in care pariniii isi exercitd drepturile si isi indeplinesc obligatiile sunt anexate la dosarul
copilului.

Infirmiera/ingrijitoarea/ingrijitoarea (curdtenie) sprijind si acorda suportul necesar in vederea plecirii
beneficiarului, pregateste impreuna cu beneficiarul obiectele personale de imbracaminte si incaltaminte.

Manageru! de caz si echipa multidisciplinara se asigurd ci parasirea serviciului de cditre copii se

realizeaza in conditii de securitate, ¢ acestia dispun de imbricimintea si incil{amintea necesard, defin toate
17
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obiectele si documentele personale, au resurse financiare necesare pentru costurile deplasdrii gi hranei, detin
bilete de calitorie, au insotitor sau nu §i consemneaza in scris, modalitatea de transport si/sau conditiile in care
copilul piriseste serviciul, precum si locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia).

Centrul detine un registru de evidenta privind incetarea serviciilor acordate copiilor — ANEXA 36 in
care asistentul social/managerul de caz, consemneaza toate informatiile referitoare la conditiile in care s-a
efectuat incetarea serviciilor, precum si data la care s-a realizat informarea in scris a serviciul public de
asistenta sociald din localitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul, in pericada imediat urmétoare
parésirii centrului.

Asistentul social completeazi Procesul - verbal de incetare a serviciilor - ANEXA 37 si preda
documentele, tratamentul medical, obiectele personale de imbriciminte si incdltdminte, mentioneazi

modalitatea de transport, locul unde merge copilul/tanarul, de citre cine este insotit si calitatea persoanei care

il insoteste la iesirea din centru.
Documentele care se predau sunt:
- certificat nastere original si cartea de identitate;
fisa medicali - copie i alte documente medicale (ex. certificat incadrare in grad de handicap);

acte de studii (diplom4, foaie matricold, adeverinta de scolarizare, certificat de orientare gcolard, dupi caz.

Plecarea copilului/tdndrului din cadrul centrului se consemneazi de citre asistentul social in Registruf

de evidenti a incetérii serviciilor.
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6. Resurse:

6.1. Resurse materiale:

- documente specifice si necesare pentru indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avand ca scop final
incetarea serviciilor.

6.2. Resurse umane

- Personalul de specialitate din cadrul centrului/DGASPC Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:

- Cheltuielile necesare desfisuririi activititii centrului sunt suportate din bugetul de venituri si

cheltuieli al Directiei Generale de Asistent Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.
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7. Responsabilitati

7.1. Infirmier/ingrijitor/ingrijitor (curifenie)
- sprijini si acorda suportul necesar in vederea plecarii beneficiarului;

- pregiteste impreuni cu beneficiarul obiectele personale de imbriciminte gi incél{dminte.

7.2. Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specializat)

- realizeazi activitdti de informare §i consiliere a copiilor cu privire la conditiile de incetare a ingrijirii
in centrul rezidential respectiv si consemneaza in Registrul privind informarea/instruirea si consilierea
beneficiarilor.

- asigurd pregatirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciala sau, dupd caz,
pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- implica activ copilul, n functie de vérsta si gradul sdu de maturitate, In vederea pregétirii pentru
iesirea din sistemul de protectie speciald sau, dupd caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- intocmeste documentele necesare ca si persoani de referinté privind incetarea serviciilor;

- se asigurd ci parasirea serviciului de cétre copii se realizeaza in conditii de securitate, ci acestia dispun
de imbricimintea si incdltimintea necesard, detin toate obiectele si documentele personale, au resurse
financiare necesare pentru costurile deplasirii si hranei, detin bilete de célatorie, au insofitor sau nu si

consemneazi in scris, modalitatea de transport si/sau conditiile in care copilul pérdseste serviciul, precum si

locul in care va merge copilul {(domiciliul/rezidenta acestuia).

7.3. Asistent social

in centrul rezidential respectiv si consemneazid in Registrul privind informarea/instruirea si consilierea

beneficiarilor.
- asigurd pregatirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciala sau, dupi caz,
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pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- implicd activ copilul, in functie de varsta si gradul siu de maturitate, in vederea pregétirii pentru
iesirea din sistemul de protectie speciala sau, dupé caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- informeazi in scris serviciu]l public de asistentd sociald din localitatea unde va avea
domiciliul/rezidenta copilul, in perioada imediat urmatoare pérasirii centrului si se solicitd sprijin la obtinerea
unei locuinte si a unui loc de muncé pentru acesta.

- intocmeste documentele necesare privind incetarea serviciilor;

- se asigurd ci pirisirea serviciului de citre copii se realizeazi in conditii de securitate, ca acestia
dispun de imbricimintea si incél{imintea necesard, detin toate obiectele i documentele personale, au resurse
financiare necesare pentru costurile deplasirii si hranei, detin bilete de cilétorie, au insofitor sau nu si
consemneazi in scris, modalitatea de transport gi/sau conditiile in care copilul pérdseste serviciul, precum si
locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia).

- consemneazd in registrul de evidentd privind incetarea serviciilor acordate copiilor toate informatiile
referitoare ia conditiile in care s-a efectuat incetarea serviciilor, precum gi data la care s-a realizat informarea
in scris a serviciul public de asistentd sociald din localitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul, in
perioada imediat urmétoare parésirii centrului.

- completeaza Procesul - verbal de incetare a serviciilor si predd documentele, tratamentul medical,
obiectele personale de imbracaminte si incaltdminte, mentioneaza modalitatea de transport, locul unde merge
copilul/ tanarul, de citre cine este insotit si calitatea persoanei care il insoteste la iesirea din centru.

- consemneazi in Registrul de evidenta a incetdrii serviciilor plecarea copilului/tanarului din cadrul
centrului.

- constituie, administreaza si actualizeaza baza de date proprie cu privire la copiii aflati in ingrijire ca

urmare a instituirii unei masuri de protectie speciala, precum si a fostilor beneficiari, bazi de date care se

giseste pe suport de hértie i electronic.
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7.4. Psiholog/psihopedagog

-asigurd pregatirea copilului pentru iegirea acestuia din sistemul de protectie speciald sau, dupa caz,
pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

-implicd activ copilul, in functie de varsta si gradul sdu de maturitate, in vederea pregitirii pentru
iegirea din sistemul de protectie speciald sau, dupi caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

-intocmeste documenteie necesare privind incetarea serviciilor;

-se asigurdl ¢ pardsirea serviciului de cétre copii se realizeazi in conditii de securitate, ¢i acestia dispun
de imbricdmintea §i incaltdmintea necesara, defin toate obiectele si documentele personale, au resurse
financiare necesare pentru costurile deplasirii si hranei, detin bilete de célatorie, au insotitor sau nu si
consemneazi in scris, modalitatea de transport gi/sau conditiile in care copilul paraseste serviciul, precum si

locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia).

7.5. Asistent medical

- asigurd pregitirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciald sau, dupd caz,
pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- implicd activ copilul, in func{ie de vérsta si gradul siu de maturitate, in vederea pregatirii pentru
iesirea din sistemul de protectie specialé sau, dupi caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social.

- intocmeste documentele necesare privind incetarea serviciilor;

- se asigurd cd pérasirea serviciului de citre copii se realizeazd in conditii de securitate, ¢ii acestia
dispun de imbracdmintea si incaltamintea necesard, detin toate obiectele si documentele personale, au resurse
financiare necesare pentru costurile deplasérii §i hranei, defin bilete de calatorie, au insotitor sau nu si
consemneazi in scris, modalitatea de transport si/sau conditiile in care copilul pardseste serviciul, precum gi

locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia).
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7.6. Manager de caz

- parcurge si respectd etapele din prezenta procedura;

- asigurd pregitirea copilului pentru iesirea acestuia din sistemul de protectie speciald sau, dupa caz,
pentru transferul in cadrul altui serviciu social;

- implica activ copilul, in functie de varsta si gradul sdu de maturitate, in vederea pregétirii pentru
iesirea din sistemul de protectie speciald sau, dup3 caz, pentru transferul in cadrul altui serviciu social;

- intocmeste documentele necesare privind incetarea serviciilor;

- se asigurd ci pardsirea serviciului de citre copii se realizeazi in condifii de securitate, ca acestia
dispun de imbracimintea si incill{imintea necesard, detin toate obiectele si documentele personale, au resurse
financiare necesare pentru costurile deplasirii i hranei, detin bilete de cilatorie, au insotitor sau nu si
consemneazi in scris, modalitatea de transport si/sau conditiile in care copilul pardseste serviciul, precum si

locul in care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia);

- consemneazi in registrul de evidentd privind Incetarea serviciilor acordate copiilor toate informatiile
referitoare Ia conditiile in care s-a efectuat incetarea serviciilor, precum si data la care s-a realizat informarea

in scris a serviciul public de asistentd sociald din localitatea unde va avea domiciliul/rezidenta copilul, in

perioada imediat urmdétoare parésirii centrului.

7.7. Sef centru
- efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;

elaboreazi procedura documentati operationala privind Incetarea serviciilor.

7.8. FSS — D.G.A.S.P.C. Hunedoara

monitorizeaza implementarea cerintelor minime ale standardului.
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7.8.1. Seful serviciului

elaboreazii procedura documentati operationald privind incetarea serviciilor;

respectd si urmiregte punerea in aplicare a procedurii operationale privind Incetarea servicitlor;

verificd si semneaza documentele intocmite de managerul de caz.

7.8.2. Directorul general adjunct
- aprobi documentele privind incetarea serviciilor;

verifici procedura documentatd operationala privind incetarea serviciilor;
- urmireste respectarea modului de lucru descris In procedurd;

avizeazi procedura documentatd operationald privind incetarea serviciilor.

7.8.3. Director General

- aprobi procedura documentati operationald privind incetarea serviciilor;

- asigura intocmirea procedurii documentate operationale privind incetarea serviciilor In conformitate cu

legislatia.
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8. Anexe
ANEXA 2 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE A COPILULUI (PIP}
2.1 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — EDUCATIE
2.2 PROGRAM DI INTERVENTIE SPECIALIZAT — TIMP LIBER S1 SOCIALIZARE
2.3 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — DEZVOLTAREA DEPRINDERILOR DE
VIATA INDEPENDENTA SI NEVOI DE INGRIJIRE, SECURITATE SI PROMOVARE A
BUNASTARII
2.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — SANATATE
2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE S1 EMOTIONALE
2.6 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT ~ MODALITATI DE MENTINERE S
REINTEGRARE IN FAMILIA NATURALA / EXTINSA / SUBSTITUTIVA
ANEXA 12 — RAPORT DE INFORMARE S1 CONSILIERE

ANEXA 13 —RAPORT DE CONVORBIRE TELEFONICA
ANEXA 14—-RAPORT DE VIZITA LA DOMICILIUL PARINTILOR/RUDELOR/PERSOANEI DE

ATASAMENT
ANEXA 15— RAPORT DE INTREVEDERE CU PARINTI/RUDE/PERSOANE DE ATASAMENT

ANEXA 16 — RAPORT ECHIPA MULTIDISCIPLINARA DE INVOIRE A COPILULUI

ANEXA 17 —- RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA NATURALA

ANEXA 18 —- RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA EXTINSA

ANEXA 19 RAPORT DE ANCHETA SOCIALA LA FAMILIA SUBSTITUTIVA

ANEXA 20 — RAPORT TRIMESTRIAL PRIVIND EVOLUTIA DEZVOLTARIl FIZICE,
MENTALE, SPIRITUALE, MORALE SAU SOCIALE A COPILULUI $1 A MODULUI IN CARE
ACESTA ESTE INGRUIT

ANEXA 27 - RAPORT PRIVIND SITUATIA COPILULUI/TANARULUI

ANEXA 28 —- COPERTA DOSAR CPC
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ANEXA 29 - PROCES-VERBAL PREDARE DOSAR LA BIROUL JURIDIC
ANEXA 30 — ADRESA CATRE AGENTIA JUDETEANA PENTRU PLATI SI INSPECTIE

SOCIALA

ANEXA 31 — ADRESA CATRE PRIMARIA DE DOMICILIU

ANEXA 32 — ADRESA CATRE FAMILIE
ANEXA 33 - REFERAT PRIVIND ACORDAREA INDEMNIZATIEI EGALA CU VALOAREA

SALARIULUI DE BAZA MINIM BRUT PE TARA

ANEXA 34

REGISTRUL PRIVIND INFORMAREA/INSTRUIREA

BENEFICIARILOR

ANEXA 40 — CERERE INVOIRE COPIL
ANEXA 25 — CIRCUITUL DOCUMENTELOR
ANEXA 26 — LISTA DIFUZARE PROCEDURA
ANEXA 36 —REGISTRUL DE EVIDENTA A INCETARII SERVICIILOR

ANEXA 37 — PROCES -VERBAL DE INCETARE A SERVICIILOR

ANEXA 52 — PLANUL INDIVIDUALIZAT DE INTEGRARE/REINTEGRARE SOCIALA
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, ur. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/23334¢; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 3819433, E-mail: dgaspchidiggmail.com, office dgaspchd.re, Website: waw.dgaspchd.ro

ANEXA 12

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentubui (UE) 20167679

RAPORT DE INFGRMARE SI CONSILIERE

1. FAMILIA / PERSOANA

2. DOMICILIUL / RESEDINTA

3. NUMAR TELEFON

4, COPILUL / TANARUL

Ln

. LOCATIA DE PLASAMENT

6. MOTIVUL INTREVEDERII

7. OBSERVATII
e ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
¢ PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII / PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA :

ASISTENT SOCTAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedeara
Telefon: 254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384

ANEXA 13

PIRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUA

Cod fiscal: $819433; E-mail: dgaspchd @ gmail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspehd.ro

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului {{7E} 20161679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /.
RAPORT DE CONVORBIRE TELEFONICA
1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON

4. COPILUL / TANARUL

5. LOCATIA DE PLASAMENT

6. MOTIVUL CONVORBIRII

7. CONTINUTUL CONVORBIRII :

8. OBSERVATII :

9. CONCLUZL! / PROPUNERI

DATA :

ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR



ANEXA 14

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRFCTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPRQTECTLA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-maif: dgaspchd @ gmail.com, effice@ dgaspchd.ro, Website: www.dgaspehd.ro
Datele cu caracter personal din prezentu] decument sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT DE VIZITA

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL
5. LOCATIA DE PLASAMENT
6. MOTIVUL INTREVEDERII

7. OBSERVATII
¢ ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
e PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII / PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA: ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR




ANEXA 15

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd Zomail.com, office@dgaspehd.ro, | Website: www.dgaspchd.ro

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform pre‘eden[or Reguiamentulm {UE} 2016/67%

Cenirul
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT DE INTREVEDERE

1. FAMILIA / PERSOANA
2. DOMICILIUL / RESEDINTA
3. NUMAR TELEFON
4. COPILUL / TANARUL
5. LOCATIA DE PLASAMENT
6. MOTIVUL INTREVEDERII

7. OBSERVATII
¢ ATITUDINE / COMPORTAMENT

8. CONTINUT
* PROBLEME DISCUTATE

9. CONCLUZII / PROPUNERI

10. PLANURI DE ACTIUNE

DATA : ASISTENT SOCIAL/
MANAGER DE CAZ/
INSPECTOR




ANEXA 16

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
PIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 81 PROTECTIA COPILULUIL
Deva, Piata Girii, or. 94, jud. Hunedoara
Telefon: $254/233341, 0254/233340; Fax 6254/234384
Cod fiscal: 9519433; E-mail: dgaspchd @ gmail.com, office@dgaspchd.re, Website: www.dgaspehd.ro
Datele cu caracter persanal din‘p‘;e‘:;entnl documaent sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/678

Centrul
Adresa/telefon
Nr. /

RAPORT ECHIPA MULTIDISCIPLINARA
de invoire a copilului/tanarului

Echipa multidisciplinara este informata cu privire Ja solicitarea numitului/numitilor

, avand calitatca de ) privind invoirea
copilului/tanarului , in/la , adresa ,in
perioada

Numitul/numitii isi asuma raspunderea pentru securitatea, ingrijirea si
integritatea fizica, psihica si morala a copilului/tanarului
Copilul/tanarul , In varsta de ani, este de acord cu invoirea la in/la

Echipa multidisciplinara propune aprobarea invoirii copilului/tanarului .
in/la , adresa , in perioada

ECHIPA MULTIDISCIPLINARA
INSTRUCTOR EDUCATIE/EDUCATOR
PSIHOLOG/PSIHOPEDAGOG
ASISTENT MEDICAL

ASISTENT SOCIAL

Intocmit,
MANAGER DE CAZ/
ASISTENT SOCIAL/
PSIHOLOG

SEF CENTRU




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALSA DE ASISTENTA SOCJALA ST PROTECTIA COPILYLUI
Deva, Piata Girii, or. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, (254/233340; Fax 0254/234384

Cod fiscal: £819433; E-maik: dgaspchd@ginail.com, sffice@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro

Nr. /
RAPORT DE ANCHETA SOCIALA
(Ia familia naturala)
I. COPILUL
Numele si prenumele
C.N.P
Data nasterii Locul nasterii
Sexul Nationalitatea
Domiciliul stabil: la mama [(1la tata ;I Jambii parinti

Copilul locuieste efectiv: la cei doi parinti  ; [Jmama ;ladla

la o alta familie O (precizati)

ANEXA 17

Datele cu caracter personal din prezentul decument sunt protejate conform prevederilor chu!ammnﬂui (UE}) 2016/579

Venituri ale copilului

II. PARINTII
1. Parintii sunt :
* casatoriti [Jivortati ;s[)arati ; cug™) necasatorit
e decedati ------ mama  ;[qta ]
¢ pecunoscuti -mama H mta ]
+ in detentie ---mama ;ﬂta ]
o decazuti din drepturi ------------~—————-- mama ; tata =
» sufera de o boali care ii impiedica
sa-si exercite drepturile parintesti ----- mama ;tata []
o alte situatii mama ;tata[]
{precizati)
2, Mama
Numele si prenumele
Data nasterii Localitatea
C.N.P.: B.L/C.L seria nr.
Nationalitatea
Resedinta (adresa actuala)
Studii/profesia Ocupatia
Venitul (precizati ceantumul si sursele)
Numarul de copii in ingrijire Varsta

Locuinta mamei

Proprietatea mamei [} inchiriata ; {lesituatii (prd_lzati)

Numar de camere locuibile Numar persoane care locuiesc

Apa curenta—Da 7 ; Nu



Incalzire ------- Dal] ; Nu U1

Conditii de igiena si curatenie din locuinta, Dificaltati :

Atitudinea mamei fata de copil

¢ nu pune probleme deoseb{} -

* neglijenta grava ----------- -
¢ violenta fizica ---------—--- -
¢ abuz psihologic grav ------ -
¢ abuz sexual -------emmmee—- -
o alte situatii ' (precizati)

Atitudine copilului fata de mama

Observatii deosebite privind mama
(probleme de sanatate, alte situatii)

Tata (daca cei doi parinti locuiesc
impreuna, datele despre venituri si locuinta se completeaza o singura data, la mama)

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.L./C.IL seria nr.
Nationalitatea

Resedinta (adresa actuala)

Studii/profesia Ocupatia

Venitul (precizati cuantumul si sursele)

Numarul de copii in ingrijire Varsta

Locuinta tatalui

Proprietatea tatalui [J; inchiriata ; Che situatii  (prdJzati)

Numar de camere locuibile
Numar persoane care locuiesc
Apa curenta — Da : Nu
P O™ O

Incalzire ------- Da []; Nu [

Conditii de igiena si curatenie din locuinta. Dificultati :




Atitudinea tatalui fata de copil

e nu pune probleme deoseb_} -

¢ neglijenta grava ----------- {F--

¢ violenta fizica ---—---------- -

s abuz psihologic grav --——-- -

¢ abuz sexual ----------—-umun

» alte situatii ---- 1 {precizati)

Atitudine copilului fata de tata

Observatii deosebite privind tata
(probleme de sanatate, alte situatii)

IIL. Istoricul social al familiei si al copilului

IV. Date despre mediul familial in care traieste copilul
e structura familiei

e relatii interpersonale

V. Date despre rude pana ia gradul IV

V1. Alte observatii

VII, Concluzii

VIIIL. Propuneri

Data: D.G.A.S.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRCCTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 8I PROTECTIA COPILULUL

Deva, Piata Garii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/2343584

Cod fiscal: $319433; E-mail: dgaspchd @ grnail.com, office@ dgaspehd.ro, Website: www, dgaspchd.re

Nr. /

I. COPILUL
Numele si prenumele
C.N.P

RAPORT DE ANCHETA SOCIALA
(Ja familia extinsa)

Data nasterii

Locul nasterii

Sexul

Nationalitatea

Domiciliul stabil: Ia mama {Chtata 5 la[nbii pirinti

Copilul locuieste efectiv: la cei doi parinti  ; [dmama ;ladla

ANEXA 18

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Ia o alta familie | (precizati)
Venituri ale copilului
II. PARINTII
3. Parintii sunt :
o casatoriti [Jivortati ;s[jarati ;cup’y necasatorit
o decedati ------ mama ;(ta ]
¢ necunoscuti —mama H Dta 0
¢ in detentie ---mama ;I-jta
¢ decazuti din drepturi mama ; tata 0
o sufera de o boali care ii impiedica
sa-si exercite drepturile parintesti ----- mama  jtata [] O
e alte situatii -——- mama ; tata[]
(precizati)
4, Mama

Numele si prenumele

Data nasterii

Localitatea

Domiciliul / resedinta

5. Tata
Numele si prenumele
Data nasterii

Localitatea

Domiciliul / resedinta




«_ Domieiliul

II1. DATE DESPRE FAMILIA EXTINSA

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.L./C.IL. seria nr.

Nationalitatea

Domiciliul

Resedinta

Ocupatia si locul de munca

Veniturile

Spatiul locativ al familiei extinse (conditii de igiena si curatenie din locuinta /
dificultati)

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.1./C.]. seria nr.

Nationalitatea

Domiciliul

Resedinta

Ocupatia si locul de munca

Veniturile

Numele si prenumele

Data nasterii Localitatea

C.N.P.: B.I./C.IL seria nr.

Nationalitatea

Resedinta

QOcupatia si locul de munca

Veniturile

- telefon :



IV. ISTORICUL CAZULUI

V. CONCLUZII / PROPUNERI

Data: D.G.AS.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR



ANEXA 19

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTLA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 81 PROTECTIA COPILULUY
Deva, Piata Girii, ur. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9812433; E-mail: dgaspchd@ gmail.com, office@dgaspchd.re, Website: www.dgaspchd.ro

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt pretejate conform prevederilor Reguiamentului (UE} 2016/679

RAPORT DE ANCHETA SOCIALA
(la familia substitutiva/ocrotitoare)

I. SITUATIA SOCIALA A MAMEI OCROTITOARE
Nume si prenume

Locul nasterii Data nasterii

Ia

B.I/C.I Seria Nr. Eliberat de
Domiciliul stabil

Resedinta

Stare civila
Studii absolvite

Profesia/ocupatia

Locul de munca si adresa locului de munca

Stare de sanatate

II. SITUATIA SOCIALA A TATALUI OCROTITOR
Nume si prenume

Locul nasterii Data nasterii
B.I/C.I Seria Nr. Eliberat de

Ia

Domiciliul stabil

Resedinta

‘Stare civila
Studii absolvite

Profesia/ocupatia

Locul de munca si adresa locului de munca

Stare de sanatate

III. SITUATIA SOCIALA A CELORLATI COPil

IV. ALTE PERSOANE AFLATE IN INTRETINERE
(date personale si grad de rudenie)




V. DESCRIEREA FAMILIEI OCROTITOARE
1. Descrierea tuturor membrilor, reiatiile dintre acestia

2. Capacitatea de a fi parinte

3. Motivatia si pregatirea pentru incredintare, asteptarile familiei

4. Date despre locuinta

VI. VENITURI SI PROPRIETATI

VIIL. INFORMATII SUPLIMENTARE DE LA S.P.A.S-ul LOCAL IN A CAREI COMPETENTA
TERITORIALA SE AFLA FAMILIA




VIII. MOTIVUL PENTRU CARE SE IMPUNE PLASAMENTUL/INCREDINTAREA
COPILULUI FAMILIEI OCROTITOARE

IX. OBSERVATII ST CONCLUZII

Data: D.G.A.S.P.C. HUNEDOARA
ASISTENT SOCIAL/ MANAGER CAZ/INSPECTOR



ANEXA 20

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENFRALA DE ASISTENTA SOCTALA 81 PROTECTIA COPILULYI

Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384

Cod fiscal: 9819433; E-mail: deaspchd @ gmail.com, office dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

RAPORT TRIMESTRIAL PRIVIND EVOLUTIA DEZVOLTARII FIZICE,MENTALE,
SPIRITUALE, MORALE SAU SOCIALE A COPILULUI SI A MODULUI IN CARE ACESTA

TEMEI LEGAL
STANDARD 7, ORDIN 288/2006

ESTE INGRIJIT

ART.73, ALIN 2 LEGEA 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare

DATE DESPRE COPIL

Nume si prenume :

C.N.P:

Data si locul nasterii :

Domiciliul :

Starea de sanatate :

Situatia scolara :

Locul unde se afla minorul :

Masura de protectie speciala instituita :
Exercitarea drepturilor parintesti :

DATE DESPRE PARINTI

MAMA :

C.N.P:

Data si locul nasterii :
Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil :

TATA:

CN.P:

Data si locul nasterii :
Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil :




Evaluare educatie formala si non-formala/informala

Evaluare socializare si petrecerea timpului liber

Evaluare nevoi de ingrijire

Evaluare psihologica (reabilitare)

Evaluare medicala (sanatate)

Evaluare Sociala (mentinerea legaturilor cu familia, reintegrarea in familie)

CONCLUZII S1 PROPUNERI :

ECHIPA MULTIDISCIPLINARA:
SEF CENTRU:
EDUCATOR DE REFERINTA :
PSIHOLOG :
ASISTENT MEDICAL :
ASISTENT SOCIAL:

SEF SERVICIU MANAGER CAZ




ANEXA 27

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DF ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Garii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fistal: 9819433; E-mail: dgaspchd fgmail.com, office@dgaspchd.re, Website: www.dgaspchd.re

3
o Daiele cu caracter pzrsoﬁal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (1TE) 2016/679

Nr. !

RAPORT PRIVIND SITUATIA COPILULUI/TANARULUI

Temet legal : art. 139 din Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare

DATE DESPRE COPIL/TANAR
Nume si prenume :

C.N.P:

Data si locul nasterii :

Domiciliui :

Starea de sanatate :

Situatia scolara :

Locul unde se afla minorul/tanarul :
Masura de protectie speciala instituita :
Exercitarea drepturilor parintesti :

DATE DESPRE PARINTI
MAMA :

CN.P:

Data si locul nasterii :
Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil/tanar :

TATA:

C.N.P:

Data si locul nasterii :
‘Domiciliul :

Resedinta /Fara forme legale :
Starea civila :

Starea de sanatate :

Loc de munca/Venituri :
Atitudinea fata de copil/tanar :

ISTORICUL CAZULUI :

CONCLUZII SI PROPUNERI :

DIRECTOR GENERAL ADJ. SEF SERVICIU

MANANGER DE CAZ



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
COMISIA PENTRU PROTECTIA COPILULUI

Pe rol cazul copilului/tanarului:

Nascut:

C.N.P:

Hotararea nr. /

ANEXA 28

Domiciliul parintilor :

Se propune:

Comisia hotaraste :

PRESEDINTE : VICEPRESEDINTE :

MEMBRI :




ANEXA 29

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GINERALADE ASISTENT;\ SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, nr. 24, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 02547233340, Fax 0254234384
Cod fiscal: 9819433; E-maik: dgaspchd@ pmail.com, office(@dgaspchd.re, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/672

Nr. foo. .

PROCES YERBAL
Incheiat azi

Cu ocazia predarii-primirii dosarului copilului , nascut la data de

, in loc. , jud. , C.N.P. ,

pentru care se propune masurii de protectie speciala —
plasament

Documetele din dosarul copilului sunt in dublu exemplar, certificate in conformitate cu
originalul.

Am predat,
Manager de caz -

Sef serviciu -

Am primit,
Birou juridic contencios -




ANEXA 30

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDGARA
DIRECTIA GENFRALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILTULUIL
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedozra
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd @ gmail.com, office(g dgaspehd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezenful document sunt protejate cong;;;i;:e-;ederi[ur Regulamentulni (UE) 2016/679

Centrul
Nr. /
CATRE,
AGENTIA JUDETEANA PENTRU PLATI SI INSPECTIE SOCIALA
HUNEDOARA
Prin prezenta, va facem cunoscut faptul ca pentru copilul/tanarul:
- , nascut/a la data de , in , jud.
,CN.P.: s
fiul/fiica lui si , s-a dispus modificarea
/incetarea masurit de protectic speciala a plasamentului de la

, in  baza  Hotararii/Sentintei Civile nr.
a Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara/Tribunalului

Hunedoara, cu masura plasamentului la/reintegrarea/integrarea in familia ,
numita/numitii , CN.P.: , domiciliate/i in

Avand in vedere cele mentionate va rugam sa dispuneti:
Sistarea platii alocatiei de stat in contul deschis pe numele minorului/minorei la Banca
Acordarea alocatiei de stat si de plasament (acolo unde este cazul) numitei/numitilor
, CNP.: , domiciliate/domiciliati in

Anexam prezentei xerocopii dupa:
- Certificatul de nastere/cartea de identitate a copilului/tanarului ;

- Hotararea/Sentinta Civila nr. a Comisiei pentru Protectia Copilului
Hunedoara/Tribunalului Hunedoara;

- Cartea de identitate a numitei/numitilor .

- Extras de cont — Banca ;
Cerere pentru acordarea alocatiei de plasament, inclusiv anexa la cerere (acolo unde este

cazul).
Va multumim pentru colaborare,

DIRECTOR GENERAL ADJ. SEF SERVICIU

MANAGER DE CAZ




ANEXA 31

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRFCTIA GENFRALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILYLUI
Deva, Piata Girii, nr. 24, jud. Hunedoara
Telefon: 02547233341, 0254/233340; Fax 0254/234384

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt profejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Centrul
Nr. /
CATRE,
PRIMARIA
BIROUL/SERVICIUL
Prin prezenta, va facem cunoscut faptul ca pentru copilul/tanarul ,
nascut/a la data de , 1in , jud. , CN.P.:
, fiul/fiica lui si

s-a dispus modificarea /incetarea masurii de protectic speciala a plasamentului de la
, in baza  Hotararii/Sentintei Civile nr.

a Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara/Tribunalului

Hunedoara, cu masura plasamentului la/reintegrarea/integrarea in familia )
numita/numitii , CN.P.: . domiciliate/i in

Anexam prezentei xerocopii ale urmatoarelor documente:
- Certificatul de nastere/cartea de identitate a copilului/tanarului ;

- Cartea de identitate a numitei/numitilor ;

- Hotararea/Sentinta Civila nr. a Comisiei pentru Protectia Copilului
Hunedoara/Tribunalului Hunedoara.

Va multumim pentru colaborare,

DIRECTOR GENERAL ADJ. SEF SERVICIU

MANAGER DE CAZ




ANEXA 32

CONSILIUL JUPETEAN HUNEDOARA
PIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA 50C TALA SIPROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Giriy, or. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 6254/234384
Cod fiscal: #819433; E-mail: dgaspchd@ymail.com, office@dgaspclid.re, Website: www.dgaspchd.ry
Daiele cu caracter pcr;;ﬁ:] din prezentul document sunt protejate confon_n;;;;deﬁlor Regolamentului (UE) 2016/679

Centrul
Nr. / .
Catre,
d-na/d-nul ,  domiciliata/domiciliat in
Prin prezenta, va facem cunoscut faptul ca pentru fiul/fiica dumneavoastra, copilul/tanarul
, nascut/a la data de , in , jud. \
C.N.P. , fiul/fiica lui si
, s-a dispus modificarea /incetarea masurii de protectic speciala a
plasamentului de la , In baza Hotararii/Sentintei Civile
or. a Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara/Tribunalului
Hunedoara, cu masura plasamentului la/reintegrarea/integrarea in familia \
numita/numitii , CN.P. , domiciliate/i in
Anexam prezentei xerocopia Hotararii/Sentintei Civile nr. a

Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara/Tribunalului Hunedoara,
Va multumim pentru colaborare,

DIRECTOR GENERAL ADJ. SEF SERVICIU

MANAGER DE CAZ




ANEXA 33

CONSILIUVL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENFRALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; ¥Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspché@gma!i comn, office@ dgaspehd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter persoml din preu:ntul document sunt pmtq::e conform prev ederilor Regu!amenhxlm '(U'E} 2016/679

Serviciul Monitorizare Servicii Sociale Rezidentiale pentru Copii si Relatia cu ONG
Nr. /

Se aproba,
DIRECTOR GENERAL

Avizat,
DIRECTOR GEN. ADJ. EC.

REFERAT

Prin prezenta, va rugam sa aprobati acordarea indemnizatiei egala cu valoarea salariului de baza
minim brut pe tara (conform art. 129, alin. 4, din Legea 272/2004, republicata, cu modificarile si

completarile ulterioare) pentru copilul , nascut la data de , In mun.

, jud. , C.N.P.: , ftul lui si
. pentru care s-a dispus incetarea masurii de protectie speciala a plasamentului de la
, in baza Hotararii nr. a Comisiei pentru Protectia

Copilului Hunedoara.

Atasam prezentei o copie dupa Hotararea nr. a Comisiei pentru Protectia Copilului

t__Junedoara.

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT SEF SERVICIU



1VIISNOD /

1INYLSNI/LYWHOANI

INTNYVIDI4IN3Ig

Fe VXIANV

VITHITISNOD/ VAHINALSNIVIAVINHOINT ANIATH
TIHLSIDTA

IF3NISNOD HY2NISNOD
INTNYVIDIdINAG V 34VD 1IINVOSYH3ad /NYINYLSNI IS IIHINYLSNI
J13NNNIYd F1INNNIY™d /IIMVYWHO4NI /INVINYOINI ‘14D
ILLYAY3ISE0 | YHNLYNW3S IS ITIANN VINLYNINGS VILINNS IS 31INNN VINIL viva “UN
JOTRIVIDIAANAY




ANEXA 40

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUY
Deva, Piata Girii, or. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
_Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@ dgaspchd.ro, Website: www.dgaspehd.ro

Datele cu caracter persenal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regalamentului (UE} 2016/679

Centrul
Adresa
Nr. YA

Se aproba,
Sef centru

CERERE

Subsemnatul(a)/subsemnatii............ Cheeressenisieiaiaeianes Ceeserieeitiiianaeaas eevesesensiians -do

miciliati in............ Cerreetasenecarannns N s EraEeaerasenes et renatatetteesheacattrtttnanetonsrnneseannnestseratanannnnees

vacsrcrserseniaarsasnasees pOSesor al C.I seria ...... OF..ccvvvvviviiiinnnns «eees eliberata de
Cereeranetatataeitranaan vevvensiesserersenmens 12 data de ...iiieveievenannenns ceeens vesennnnnsy Cl. seria ........

1} eliberata 1 la data de
TN | I 11 11 £11 L 1 [T ernraerieseiesiienaaas +eseesey PTin prezenta
solicit/solicitam invoirea copilului/ tanarului

eereeantrariisesriirreratanns erereresitiiasienanans ... aflat cu masura de protectie speciala-plasament in
o1 ) o 1 | eanststrstsstaicsenasansenriesrrsasesy 1N data/
perioada.........oeiviiiiiinnnannnn.. ceseesratsinisnaninne Ceterereraiasria e cresenstiensennnens in

familie, la sfarsit de saptamana si vacantele scolare Ia adresa

Gsidsbdddibudoe NS RRENRER PR RN IR ENERARERUDAS SISt LIsIILIILGIEITdRnuan IR N Y R Y N TN T T P Ty

Prin prezenta, declar pe proprie raspundere, cunoscand dispozitiile legale in vigoare, ca am
fost informat(a)/informati cu privire la situatia copilului/tanarului (stare de sanatate,
comportament, tratament medical-daca e cazul) si ca pe toata perioada invoirii copilului/tanarului

imi(ne) asum{am) raspunderea cu privire Ia ingrijirea, securitatea, integritatea fizica, psihica si

morala a copilului/

tanarwlui. cooveeiiiiiiiiiiiiiiiciiiaene evennrerrenrererrres earerreasesestosstintrnnnran

L N R R N N N T NN IR N R Y R P T T TR seesssr RN INRE RS sesessssbauaunne

Declar ca sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal .

Data : Semnatura solicitant(i)

Propuneri manager de caz :

Manager de caz,
Semnatura
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SGCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

HUNEDOARA
APROBAT,
DIRECTOR GENERAL
Geanina I\garina IANC

IN CADRUL CEN TRULUI REZIDEN T’IAL
Cod: PO/ 0§
Editia I / Revizia I / Data_</ o4 oy

AVIZAT,
PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE:
DIRECTOR GENERAL ADJUN CT

Sorina Carmen GRAMA

Semnatura:

VERIFICAT,
DIRECTOR GENERAL JUNCT

Carmen Eleng STIAN
Semnatura: %

ELABORAT,
Serviciul monitorizare servicii sociale rezidentiale

pentru copii si relatia cu ONG,

Sef serviciu — Cristina Mihaela SAV /
S/

Retea de Case Familiale Orastie, Sef centru — Anca Elena ADAMESC

Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centry — Carmen Adriana BRUTA U"ﬁﬁ”"
Centrul Specializat pentry Copii cu Dizabilitati Hunedoara, Sef centry - Raluca Loredana CRAINIC

Apartament Familia] Hunedoara, Coordonator — Raluca Loredana CRAINIC
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan, Sef centru — Maria Cristina VILCU [)‘”7
Apartament Familial Vulcan, Coordonator — Maria Cristina ViLCU /W’? |
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ANEXA 2 - PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE (PIP);
2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE SI EMOTIONALE

ANEXA 7 - REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A

PERSONALULUI

ANEXA 34 - REGISTRUL PRIVIND INFORMAREA/INSTRUIREA /CONSILIEREA

BENEFICIARILOR

ANEXA 49 - REGISTRUL DE EVIDENTA A CAZURILOR DE ABUZ, NEGLIJARE Si

DISCRIMINARE

ANEXA 25 - CIRCUITUL DOCUMENTELOR

ANEXA 26 - LISTA DIFUZARE PROCEDURA
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Proceduri operationali
de Asistenta Sociald Revizial | Nr.deex.7

si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr
IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ SI
NEGLIJENTA IN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL

Cod: PO 207 | 2/ 6 2o/

1. Scopul

Asigurarea misurilor necesare pentru prevenirea §i combaterea oricdror forme de tratament

abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor.
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Copilului OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr.
IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ SI
NEGLIJENTA IN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL
Cod: PO__ 205 | &/ aé/

2. Domeniul de aplicare

Procedura se utilizeazi de citre toate serviciile sociale de tip rezidential destinate

copiilor/tinerilor din sistemul de protectie speciald din cadrul Direciei Generaie de Asistentd Sociali
$i Protectia Copilului Hunedoara,
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Cod: PO P08 | K o8 &y

3. Documente de referint:

3.1 Reglementiiri internationale

- Legea nr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copiiului, repubiicata;

- Legea nr.221/2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati adoptata
la New York de Adunarea Generali ONU la 13 decembrie 2006, deschisi spre semnare la 30 martie 2007 si

semnati de Roménia la 26 septembrie 2007, cu modificirile sl completirile ulterioare.

3.2 Legislatie primarsi

- Ordonanfa Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv, republicata cu

modificarile ulterioare;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern, managerial

al entititilor publice;

- Legea nr, 188/1999 privind Statutul functionariler publici, republicats, cu modificiriie ulterioare;

- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduits a personalului contractual din autoritatile si institutiile

publice;

- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificirile si completirile ulterioare.

3.3 Legislatie specifici

- Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

3.4 Legislatie secundari

- Ordinul nr, 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servici; si
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in

domeniul protectiei drepturilor copilului;
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- Legeanr. 272/ 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificirile st
completirile ulterioare;

- Legeanr. 273/2004 privind procedura adoptiei, republicati cu modificérile si completarile ulterioare;

- Legea292/2011 a Asistentei Sociale cu modificirile §i completirile ulterioare;

- H.G. 579/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 privind
procedura adoptiei pentru modificarea $i completarea Hotéirarii de Guvern nr. 233/2012 privind serviciile
$i activititile ce pot fi desfasurate de citre organisme private romane in cadryl procedurii adoptiei interne,

precum si metodologia de autorizare a acestora i pentru modificarea Hot. Guy., Nr.1441/2004 cu privire

- H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor — cadru] de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenti socials $i a structurii orientative de personal, cu modificirile $i completirile
ulterioare;

- H.G. nr. 502/2017 privind organizarea §i functionarea comisiej pentru protectia copilului;

= Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciali;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice

- Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Regulamente de organizare $i functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara:

- Strategia judeteani pentru protectia si promovarea drepturilor copilului s1 adultului in dificultate 2014

2020;

- Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale (SGG).
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4. Definifii si abrevieri — dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecventd in textyl
procedurii, conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice eic., necesari pentru intelegerea
continutului procedurii, precum §i pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

4.1.  Definitii

Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 ani sinicinua

dobéndit capacitatea deplini de exercifiu, potrivit legii

Procedura operationali Procedurd care descrie un proces sau o activitate care se
desfdgoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fiird aplicabilitate Ia nivelul intregii entititi

publice.

Revizie procedura Actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare a
unor informatii, date, componente ale unei edifii a unei
proceduri, modificiri ce implicd, de reguld, sub 50% din

continutul procedurii,

Editie a unei proceduri operationale Forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modifica
atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cdnd modificirile din structura procedurii

depisesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Registrul privind instruirea si formarea | Document de centralizare, instruire si formare a personalului.

continui a personalului
Registrul ~ de  evidentd  privind | Document de centralizare, informare/instruire si consiliere a

lnfonm?re:.;l/ Instruirea §i  consilierea beneficiarilor.
beneficiarilor
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Centru de tip rezidential

Serviciul social cu cazare, destinat copiilor din sistemul de

protectie speciali.

Familie

Parintii $i copiii acestora.

Familie extinsi

Rudele copilului, pani la gradul IV.

Familia substitutiva

Persoanele, altele decat cele care apartin familiei extinse,
inclusiv afinii pana la gradul IV si asistentii maternali care

asigura cresterea si ingrijirea copilului in conditiile legii.

Persoand de referinta

Persoani fatd de care beneficiarul dezvolti o relatie de
atasament.

Manager de caz

Profesionistul care asigurd coordonarea activitatilor de
asistentd sociali si protectic speciald desfisurate in interesul
superior al copilului.

Regulamentul de organizare si
functionare al centrului,

Document propriu al serviciului social pentru functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Bazi de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic
si hartie.

Lista speciala

Document cu continut de enumerare de persoane care au
acces la datele personale ale beneficiarilor.

parintilor/ rudelor/ persoanei de

Raport de consiliere Formular/tipizat
Raport de convorbire telefonici Formular/tipizat
Rapoarte de viziti la domiciliul Formular/tipizat
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atasament
Raport de intrevedere Formular/tipizat
Cererea périntilor/rudelor/familiilor Formular/tipizat
substitutive

Anchets sociald la familia | Formular/tipizat mf
naturald/rude/familii substitutive

Declaratia beneficiarului Document prin care beneficiarul informeazi despre situatia
data

Sugestie Modalitate de comunicare scrisa sau verbala in vederea
Imbunitatirii serviciilor acordate.

Sesizare/reclamatie Modalitate de informare scrisi sau verbala 1n vederea
constatdrii aspectelor negative.

Abuz Formé de violenta fizici, psihica si economici )
Neglijare Atitudine/fapts care denoti lipsd de atentie, griji, de interes
fatd de beneficiari

Violenta Lipsa de stapanire in vorbe sau in fapte, impulsivitate,
brutalitate, vehementa
4.2. Abrevieri
Nr. crt. Abrevierea Termenul abreviat ‘
i A Aprobare
2 Ap Aplicare
3 Ah Arhivare
4 Av Avizare
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IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ $I
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5 C Centralizare
6 CM Comisie de monitorizare
7 D Difuzare
8 D.G.A.S.P.C. Hunedoara |Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara
9 E Elaborare
10 P Propunere
11 PS Procedura de sistem
12 Rev Revizie
13 ROF Regulament de organizare si functionare
14 STCM Secretariatul Tehnic al Comisiei de monitorizare
15 \Y Verificare
16 CR Centru de tip rezidential
17 CPC Comisie pentru protectia copilului
18 Hot. Hotérare
19 SC Sentinti civild
20 MC Managementul de caz
21 AMP Asistent maternal profesionist
22 SPAS Serviciul Public de Asistenti Sociali
23 PIP Plan Individualizat de Protectie
24 ON.G. Organizatie Non Guvernamentali
L25 FSS Furnizorul de servicii sociale

10
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5. Continutul procedurii operationale
5.1 Generalititi
Descrie modalititile privind identificarea, ssmnalarea 3i solutionarea cazurilor de abuz si neglijenti.
5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
- Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
- Fise de post.

5.3 Circuitul documentelor
- Conform anexei din cadrul procedurii operationale de organizare si functionare a serviciilor de tip
rezidential.

5.4 Descrierea procedurii
Abuzul copilului sau maltratarea lui reprezinti toate formele de rele tratamente fizice si/sau

emotionale, abuz sexual, neglijare sau tratament neglijent, exploatare comerciali sau de alt tip ale céror
consecinte sunt daune actuale sau potentiale aduse sindtafii copilului, supravietuirii, dezvoltirii sau
demnitétii lui in contextul unei relatii de rispundere, incredere sau putere.

Centrul promoveaz3 si aplicd masuri de protejare a copiilor impotriva oricérei forme de intimidare,
discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant.

Se pot produce diverse forme de abuz si neglijare asupra copiilor care pot fi infiptuite de personal
sau persoane din afara centrului. Totodat3, trebuie congtientizat faptul ci se pot produce gi aga numitele forme
de violenta : fizica, psihica, verbala si institutionald si abuz societal, pe care intregul personal trebuie s3 le
cunoasci gi s3 le recunoasci pentru a le preveni sau a interveni eficient. De aici importanta majora a formiirii
inifiale i continue a personalului in acest domeniu.

11
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in cadrul centrului este interzisa orice form de pedeapsi fizici (bataie, privare de hrana, privare d¢

imbréciminte) sau psihica (umilire, interzicerea contactelor sociale, intimidarea, agresarea verbala).

Prevenirea abuzurilor sexuale se realizeazi prin:

- Programe destinate copiilor care sunt invitati si-si facd respectat corpul atunci cind sunt acostati de

un potential agresor;

Sciderea vulnerabilititii copiilor ;

Copiii vor invita in mod concret si se apere verbal si fizic i cum sa povesteasca faptele;
Cresterea stimei de sine la copilul de 7-12 ani, recunoagterea valorii sale personale, initiere in
privina drepturilor i obligatiilor personale;

Deculpabilizarea copilului si incurajarea exprimarii atunci cind devine el insusi o victimi;
Copilul va invita si evalueze situatiile potential periculoase;

Copiii vor fi incurajati §i sprijiniti si sesizeze orice forma de abuz din partea personalului, a

altor copii din centru sau a altor persoane din afara serviciului.

- Educarea §i formarea initiala si continui a tuturor profesionistilor care se ocupi de copii:

Sensibilizarea adultilor in legituri cu responsabilitatea lor, informandu-i despre maltratare si
prevenirea acesteia;

Abilitarea adultilor si recunoasci situatii de abuz;

Oferirea de ajutor/consiliere copiilor victime ale maltratirii;

Identificarea factorilor de risc si protectori, a persoanelor resursi;

Cuncagterea drepturilor copiilor.

Personalul centrului manifesta o atitudine pozitiva si promoveazi un comportament pozitiv si

stimuleaza relatiile pozitive intre copii. Nu trebuie s3 existe nici un contact fizic care nu este necesar cu

copiii.

Personalul nu trebuie:

- 54 stimuleze zonele erogene ale copilului;

12
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- sd se implice in jocuri provocatoare din punct de vedere sexual;

- 54 foloseasca un limbaj neadecvat sau abuziv;

- s manipuleze copiii.

Se va realiza prevenirea primard, care vizeazi diminuarea prevalenfei sau prevenirea aparitiei
maltratirii, evitarea situatiilor de risc prin informarea si sensibilizarea personalului asupra problemei
abuzului, aceasta realizandu-se prin sedinte cu personalul §i consemnate in registrul privind instruires s;
formarea continua a personalului.

Se va face §i prevenirea secundard, care urmdreste depistarea precoce si prin tratarea primelor semne
s se evite dezvoltarea maltratirii- educator de referinta, asistent medical, coordonator centru, echipa
interdisciplinara, psiholog/medic, conducerea DGASPC prin fisa de notificare evenimente deosebite.

Se va urmiri §i prevenirea terfiard, care presupune oferirea de servicii victimelor maltratarii si
agresorilor in vederea diminuirii recurentei maltratirii; se lucreaza si asupra mediului pentru a incerca
inlaturarea conditiilor care favorizeazi sau chiar intretin maltratarea.

Factorii favorizanti evitdrii maltratirii:

¢ Flexibilitate in activitatea pedagogicé si acordarea unui suport emotional in anumite situatii;
¢ Existenta unui mediu individualizat, securizant;
* Stimularea copiilor in exprimarea opiniilor §i respectarea acestora;
® Prevenirea si identificarea abuzului intre copii;
care abuzeazi si suporte consecingele nefavorabile actuluj séu;
¢ Facilitarea unei relafii protectoare intre liderul grupului §i copiii victimizati si a oferi acestuia o terapie

asertivi, de sustinere;
Identificarea abuzului §i neglijentei copilului
Semnele neglijérii (neglijare = privarea minorului de satisfacerea nevoilor sale biologice, emotionale si de

13



Directia Generali . ) . Editia I Nr.deex. 9
Proceduri operationali
de Asisten{a Sociali Revizial | Nr.deex.7
si Protectia - PROCEDURA DOCUMENTATA
S OPERATIONALA PRIVIND
Copilului IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI Exemplar nr....
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ SI
NEGLIJENTA IN CADRUL CENTRULUI
REZIDENTIAL
Cod: PO__Z05 | 2lck 208

dezvoltare psihici):
® Stare generald: - copil infometat ori alimentat nepotrivit, cu aspect vestimentar nepotrivit, firg
program adecvat varstei [ui,
* Somatic $i comportamental: - hipo sau hiperponderal;
- boln#vicios;
- comportament ce variazi intre inhibitie i agitatie,

® Triiri emotionale (in functie de varsta): - neatagat, introvert, cu vocabular sumar, incapabil s3

comunice sau si se joace;

- cu o ‘foame de stimuli, instabil, cu retard scolar, nemotivat pentru efort cognitiv, cu dezvoltare

volitivd insuficients.
Semnele abuzului fizic:
* Stare generali: - intirzierea dezvoltirii staturo ponderale si mentale;
- deficit de limbaj;
- carente alimentare;
- tulburéri de somn.
* Tulburiri somatice: rahitism, insomnie precoce, enureza, encompreza, dermatoze;
Aspect clinic: - diverse leziuni consecutive traumatismelor directe (echimoze, escoriafii, hematoame,
zgarieturi, tdieturi inexplicabile in zona genitald, pe fa(d, cap, arsuri, par smuls);
- fracturi osoase; dislocari; deformari ale membrelor;

- leziuni la nivelul sistemului nervos central ; hemoragii cerebrale sau retiniene;

- leziuni ale organelor interne.

Manifestiri comportamentale, polarizate fie spre ascultare neconditionats, fie spre instabilitate: - nu

vrea si se ageze;

- motiveazi ciudat urmele de pe corp;
- evitd orice confruntare cu périntele, este excesiv de docil, hipervigilent, defensiv nemotivat

{4 in relatiile interpersonale, atitudini provocatoare.
14
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» Trairi emotionale: - neincredere, curiozitate scazutd, vigilentd anxioasd, dificultiti de contact
interpersonal, frica de separare, vulnerabilitate la stress, dificultati de autocontrol, de ingelegere, do

Invatare, somnolents, cogmaruri, comportament retractil sau instabilitate motorie, motivatie saruci,

Semnele abuzului emotionai
¢ Triiri emotionale: - stimi de sine redusd, timiditate, sentiment de culpd, interiorizare, neincredere,
ostilitate, anxietate, manifestiiri nevrotice, tendinfe autoagrasive;

¢ Comportament social: - egec permanent care fi confirmi incapacitatea si sentimentul de nonvaloare;
- manifestéri agresive, iritabile;
- atitudini masochiste;
- inhibitie sociala;
- dificultdti de adaptare;
- dificultiti de comunicare;

- nu stie si se joace sau si se exprime prin joc.

.....

Evaluarea abuzului i neglijirii.

Evaluarea situatiilor de maltratare presupune cunoagterea aprofundati a sistemului din care face parte
copilul, a factorilor implicati §i trebuie s preceada interventia, respectiv introducerea unor schimbari efective
in interesul copilului (PIS nevoi fizice si emotionale) - ANEXA 2.5,

In caz de observare a unor cazuri de abuz sau neglijare a copiilor, personalul centrului are obligatia
de a anunta seful de centru, care ia decizia impreund cu echipa multidisciplinara.

in cazul in care existi suspiciunea sau situatia unui abuz, neglijare sau exploatare a copilului produsi
in centru, (potentialul) agresor fiind un membru al personalului, colegul care observi aceasti situatie are
obligatia de a anunta seful centrului.

Centrul asigura sprijin psihologic si consiliere copiilor care au fost discriminati sau intimidati, iar in
situatia copiilor abuzati asigurd accesul acestora spre serviciile stabilite de Directie,

In cadrul centrului se iau toate mdésurile necesare pentru prevenirea si combaterea oriciror forme de
15
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tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor,

Personalul centruluj incurajeazi i sprijina copiii pentru a sesiza orice forms de abuz, negiijare,
exploatare sau orice alta formi de violent, inclusiv tratamente inumane say degradante la care sunt supusi
de persoanele cu care vin in contact, atat in centru, cét si in familie sau in comunitate.

Membrii echipei multidisciplinare organizeazi sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire
la tipurile de abuz, neglijare, exploatare sau orice altd forms de violentd, tratamente inumane say degradante,
modalitatea de identificare si sesizare a acestora si consemneazi in Registrul privind informarea/instruires si
consilierea beneficiarilor.

Psihologul impreuni cu echipa multidisciplinari, asigurd sprijin psihologic si consiliere copiilor care
au fost intimidati sau discriminati. {n situatia copiilor abuzati, neglijati, exploatati sau care au fost expusi
oricdrei forme de violents, se faciliteazs accesul acestora la serviciile de specialitate stabilite de centru si
DGASPC Hunedoara.

Se organizeazi sesiuni de instruire a personalului propriu sau faciliteazi accesul acestuia la cursuri
de formare cu privire la: prevenirea §i combaterea oricirei forme de abuz in relatia cu copiii pe parcursul
deruldrii activitatilor din centru, modalitatile de identificare §i sesizare a eventualelor forme de abuz la care
pot fi sau au fost supusi copiii in familie sau in comunitate, fiind consemnate in Registrul privind instruirea
si formarea continua a personalului.

Copiii stiu sa recunoasci riscul §i situatiile abuz, neglijare, exploatare sau orice alti forma de violents,
fratamente inumane sau degradante si au fost informati conform Registrului privind informarea/instruirea si
consilierea beneficiarilor - ANEXA 34.

In centru este strict interzisa agresarea verbald sau fizicd a copiilor, aceste fapte fiind pedepsite
conform legii.

Centrul aplica prevederile legale cu privire la semnalarea, citre organismele/institutiile competente,

a oricdrei situatii de abuz gi neglijare identificata si ia toate masurile de remediere, Tn regim de urgenta.
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Seful centrului sau, in lipsa acestuia, persoana care a identificat un caz de abuz sau neglijare sau are
suspiciunea unui abuz asupra copilului, are obligatia de a semnala imediat cazul citre conducerea DGAS PC
Hunedoara.

Centrul detine un Registru de evident a cazurilor de abuz sau neglijare — ANEXA 49 in care se
mentioneazd inclusiv institutiile sesizate $i, dupd caz, masurile intreprinse si este disponibil la sediul
centrului.

Seful centrului monitorizeazi situatia cazurilor de abuz sau neglijare si are permanent evidenta
privind:
- numarul de sesiziri efectuate de copii, familie sau reprezentantii legali ai acestora privind suspiciuni
sau situatii evidente de abuz asupra copitlor in afara centrului;
- numdrul de situatii de abuz, neglijare i exploatare a copilului petrecute in interiorul centrului, din care
numdrul cazurilor in care sunt implicati membri ai personalului centrului;
- numarul anual de situaii care au necesitat anuntarea salvrii sl interventia medicald, precum si interventia
organelor de cercetare penali.
Orice caz de abuz sesizat in centru este adus la cunostinta conducerii DGASPC Hunedoara, in termen

de maxim 2 ore de la semnalarea acestuia,
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6.Resurse:
6.1. Resurse materiale;

- documente specifice i necesare pentru indeplinirea $i respectarea legislatiei in vigoare avand ca scop final
identificarea, semnalarea §i solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd.

6.2. Resurse umane

- Personalul de specialitate din cadrul centrului/DGASPC Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:
- Cheltuielile necesare desfdsurdirii activitatii centrului sunt suportate din bugetul de venituri si

cheltuieli al Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Hunedoara.
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7. Responsabilititi

7.1 Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specializat)

completeazi registrul de evidenti a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare;

Incurajeazi si sprijind copiii pentru a sesiza orice forms de abuz, neglijare, exploatare sau orice
alta formd de violents, inclusiv tratamente inumane sau degradante la care sunt supusi de
persoanele cu care vin In contact, atét in centru, cat si In familie sau in comunitate;

organizeazi sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz, neglijare,
exploatare sau orice altd forma de violentd, tratamente inumane sau degradante, modalitatea de

identificare i sesizare a acestora.

7.2 Asistent medical/kinetoterapeut

completeazi registrul de evidenti a cazurilor de abuz, neglijare i discriminare;

Incurajeaza si sprijind copiii pentru a sesiza orice form3 de abuz, neglijare, exploatare sau orice
altd forma de violents, inclusiv tratamente inumane sau degradante la care sunt supusi de
persoanele cu care vin In contact, atét in centru, cit si in familie sau in comunitate;

organizeazd sesiuni de informare i consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz, neglijare,

exploatare sau orice alti formi de violentsi, tratamente inumane sau degradante, modalitatea de

identificare si sesizare a acestora.

7.3 Asistent social/Manager de caz

completeaza registrul de evidentd a cazurilor de abuz, neglijare si discriminare;
incurajeazi si sprijind copili pentru a sesiza orice form3 de abuz, neglijare, exploatare sau orice

altd formd de violentd, inclusiv tratamente inumane sau degradante la care sunt supusi de
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persoanele cu care vin in contact, atét in centru, cat si in familie sau in comunitate;
- organizeaz sesiuni de informare si consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz, neglijuig,
exploatare sau orice altd forma de violent, tratamente inumane sau degradante, modalitatea Je

identificare gi sesizare a acestora.

7.4 Psiholog/psihopedagog

- Incurajeazd i sprijind copiii pentru a sesiza orice formi de abuz, neglijare, exploatare sau orice
altd formd de violentd, inclusiv tratamente inumane sau degradante la care sunt supust de
persoanele cu care vin in contact, atét in centru, cét si in familie sau in comunitate:

- organizeazi sesiuni de informare §i consiliere a copiilor cu privire la tipurile de abuz, neglijare,
exploatare sau orice alti forma de violents, tratamente inumane sau degradante, modalitatea de

identificare i sesizare a acestora.

7.5 S$ef centru/persoana care preia atributiile sefuiui de centru
- efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrare a procedurii:
- Tespectd, urmdreste §i ia masuri pentru punerea in aplicare a procedurii operafionale privind

identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta.

7.6 Sef serviciu

- elaboreazd procedura documentats operational privind sugestiile, sesizirile si reclamatiile;

- respectd §i urmdregte punerea in aplicare a procedurii operationale privind sugestiile, sesizirile si
reclamatiile;

- asigurd rdspuns sesizdrii/reclamatiei, inaintate citre Directie (cazuri care nu pot fi solutionate in

centru) atat centrului rezidential cit si reclamantului.
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7.7 Director general adjunct

verificd procedura documentatj operafionald privind sugestiile, sesizirile si reclamatiile;
urmdreste respectarea modului de lucru descris in procedur;
avizeazd procedura documentats operationald privind sugestiile, sesizarile st reclamatiile;

avizeazi raspunsul sesiziirii/reclamatiei, intocmit de seful serviciului.

7.7 Director Generai

- aprobd procedura documentati operaionald privind sugestiile, sesizirile si reclamatiile;

- asigurd intocmirea procedurii operationale privind sugestiile, sesizirile si reclamatiile;

- aproba raspunsul sesizdirii/reclamatiei, intocmit de seful serviciului.
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8. Anexe

ANEXA 2 —PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE (PIP):

2.5 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — NEVOI FIZICE S EMOTION AT @
ANEXA 7 - REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A
PERSONALULUI
ANEXA 34 - REGISTRUL PRIVIND INFORMAREA/INSTRUIREA /CONSILIEREA
BENEFICIARILOR
ANEXA 49 — REGISTRUL DE EVIDENTA A CAZURILOR DE ABUZ, NEGLIJARE SI
DISCRIMINARE
ANEXA 25 - CIRCUITUL DOCUMENTELOR
ANEXA 26 — LISTA DIFUZARE PROCEDURA
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,
DIRECTOR GENERAL
Geanina Marina TJANC

PROCEDURA DOCUMENTATA OPERATIO
PRIVIND CONTROLUL COMPORTAMENTULUI COMTIGR
IN CADRUL CENTRULUI REZIDENTIAL #mss™
Cod: PO/ .J/0
Editia I/ Revizia 1/ Data_ -/ (4 04/

AVIZAT,

PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE:
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Sorina Carmen GRAMA

Semnatura:

VERIFICAT,

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
Carmen Elena CRISTIAN
Semmnatura: j

ELABORAT,

Serviciul monitorizare servicii sociale rezidentiale
pentru copii si relatia cu ONG,

Sef serviciu — Cristina Mihaela SAV

Retea de Case Familiaie Orastie, Sef centru — Anca Elena ADAMESCU
Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, $ef centru — Carmen' Adriana BRUTAR >
Centrul Specializat pentru Copii cu Dizabilititi Hunedoara, Sef centru — Raluca Loredana CRAINIC b,
Apartament Familial Hunedoara, Coordonator — Raluca Loredana CRAINIC

Retea de Case Familiale pentru Copii cu Dizabilitati Vulcan, Sef centru — Maria Cristina VILCU /&417

Apartament Familial Vulcan, Coordonator — Maria Cristina VIiLCU 0/&/)
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ANEXA 2 - PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE (PIP):

2.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — SANATATE
ANEXA 7 —-REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A
PERSONALULUI

ANEXA 50 —FISA SPECIALA DE EVIDENTA A COMPORTAMENTELOR DEVIANTE ALE
COPILULUI
ANEXA 25 — CIRCUITUL DOCUMENTELOR

ANEXA 26 — LISTA DIFUZARE PROCEDURA
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1. Scopul

Incurajarea si sprijinirea copiilor in formarea unei conduite acceptabile pentru grup si societate, iar
atunci cdnd au un comportament inadecvat tratarea acestora de personal in mod constructiv, fird excese sau

subiectivism.




Directia Generala . . . Editia I Nr. de ex. 9
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de Asistenta Sociald Revizial | Nr.deex. 7
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr
CONTROLUL COMPORTAMENTULUIL
Hunedoara COPIILOR IN CADRUL CENTRULUI

REZIDENTIAL ;
Cod: PO _2/0 | XN 208/

2. Domeniul de aplicare
Procedura se utilizeazd de citre toate serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor/tinerilor din sistemul de protectie speciald din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala

st Protecjia Copiiuiui Hunedoara.
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3. Documente de referin{i

3.1 Reglementéri internationale

- Legea nr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire Ia drepturile copilului, republicati;

- Legea nr.221/2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati adoptata
la New York de Adunarca Generala ONU la 13 decembrie 2006, deschisi spre semnare la 30 martie 2007 si

semnaté de Roménia la 26 septembrie 2007, cu modificarile si completirile ulterioare.

3.2 Legislatie primari

- Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern §i controlul financiar preventiv, republicati cu
modificarile ulterioare;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern, managerial
al entitatilor publice;

- Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicatd, cu modificirile ulterioare;

- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduitd a personaluiui contractual din autorititile si institutiile
publice;

- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificdrile si completérile ulterioare.

3.3 Legislatie specifici
- Ordinul SGG nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entititilor publice;

3.4 Legislatie secundari
- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si

a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;
- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in

domeniu! protectiei drepturilor copilului;
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- Legeanr. 272 /2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicat, cu modific#rile si
completdrile ulterioare;

- Legeanr. 273/2004 privind procedura adoptiei, republicati cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legea 292/2011 a Asistentei Sociale cu modificérile si completarile ulterioare;

- H.G. 579/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 273/2004 privind
procedura adoptiei pentru modificarea si completarea Hotérarii de Guvern nr. 233/2012 privind serviciile
si activitifile ce pot fi desfisurate de cétre organisme private roméne in cadrul procedurii adoptiei interne,
precum si metodologia de autorizare a acestora i pentru modificarea Hot. Guv. Nr.1441/2004 cu privire
la autorizarea organizatiilor private striine de a desfisura activitati in domeniul adoptiei internationale;

- H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asisten{d sociald s a structurii orientative de personal, cu modificarile si completirile
ulterioare;

- H.G. nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului;

- Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip

rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementéri interne ale entitiitii publice

- Regulamentul de organizare si funcfionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Strategia judeteanii pentru protectia si promovarea drepturilor copilului si adultului in dificultate 2014 —

2020,

- Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale (SGG).
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4. Definitii §i abrevieri — dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecventi in textul procedurii,
conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentru intelegerea continutului
procedurii, precum gi pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

4,1. Definitii

Copil Persoana care nu a implinit vérsta de 18 ani gi nicinu a

dobéndit capacitatea deplind de exercitiu, potrivit legii

Procedura operationald Proceduri care descrie un proces sau o activitate care se
desfagoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fird aplicabilitate la nivelul intregii entitati

publice.

Revizie procedurd Actiunea de modificare, respectiv adfugare sau eliminare a
unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificéri ce implica, de reguld, sub 50% din

continutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale Forma actuali a procedurii; editia unei proceduri se modifici
atunci cand deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci ¢nd modificérile din structura procedurii

depasesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Registrul privind instruirea i formarea | Document de centralizare, instruire si formare a personalului.

continua a personalului

Registrul de  evidentds  privind | Document de centralizare informarea/instruirea si consilierea

1nforma!re£-1/mstru1rea si  consilierea beneticiasilor.
beneficiarilor
Centru de tip rezidential Serviciul social cu cazare, destinat copiilor din sistemul de

protectie speciala.
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Familie Parintii §i copiii acestora. j;

Familie extinsa

Rudele copilului, pdna la gradul 1V.

Familia substitutiva

Persoanele, altele decdt cele care apartin familiei extinse,
inclusiv afinii pand la gradul IV si asistentii maternali care

asigura cresterea si ingrijirea copilului in conditiile legii.

Persoana de referinta

atasament.

Persoand fatd de care beneficiarul dezvolti o relatie de !

[
i
!
|

Manager de caz

Profesionistul care asigurd coordonarea activititilor de
asistentd sociald g1 protectie speciald desfisurate in interesul

superior al copilului.

Regulamentul de
functionare al centrului.

organizare  §i

Document propriu al serviciului social pentru funcfionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate

aplicabile.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Bazi de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic

si hértie.

Listd speciald

Document cu continut de enumerare de persoane care au acces

la datele personale ale beneficiarilor.

périntilor/  rudelor/
atagament

persoanct de

Raport de consiliere Formular/tipizat E
Raport de convorbire telefonici Formular/tipizat
Rapoarte de vizitd la domiciliul | Formular/tipizat
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Raport de intrevedere Formular/tipizat
Cererca parintilor/rudelor/familiilor | Formular/tipizat
substitutive
Anchetd sociald la familia | Formular/tipizat

naturali/rude/familii substitutive

Declarafia beneficiarului

Document prin care beneficiarul informeaz3d despre situatia

data.

Comportament Modalitate de a actiona in anumite situaii.

Abuz Forma de violenta fizicd, psihic3 si economici.

Neglijare Atitudine/fapta care denota lipsa de atentie, grijd, de interes
fata de beneficiari.

Misura restrictiva Ultima solutie de prevenire sau stopare a vatimaérii copilului,
a altor persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri
materiale.

Contentionare Metodi de imobilizare a unor beneficiari agitati sau violenti

si se automutileze sau si rineascd pe cineva din jur.

4.2, Abrevieri

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.

1 |A Aprobare

2 |Ap Aplicare

3 |Ah Arhivare
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4 |Av Avizare
5 |C Centralizare
6 CM Comisie de monitorizare
7 |D Difuzare
8 |D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia General de Asistentd Sociald si Protectia Copilului |
Hunedoara i
9 |E Elaborare
10 [P Propunere
11 |PS Procedura de sistem
12 |Rev Revizie
13 |ROF Regulament de organizare si functionare
14 |STCM Secretariatul Tehnic al Comisiei de monitorizare
15 |V Verificare
16 |CR Centru de tip rezidential
17 |CPC Comisie pentru protectia copilului
18 |Hot. Hotérare
19 |SC Sentinti civild
20 (MC Managementul de caz
21 |AMP o Asistent maternal profesionist
22 |SPAS Serviciul Public de Asistentd Sociala
23 |PIP Plan Individualizat de Protectie
24 |O.NG. Organizatic Non Guvernamentala
25 |FSS Furnizorul de servicii sociale

10
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5. Descrierea procedurii

Personalul centrului este pregitit §i instruit pentru a actiona in situatiile in care un copil are un
comportament deviant, in concordanti cu particularitéile de vérstd si cu nevoile individuale ale copiilor. Se
interzic masurile disciplinare excesive sau irationale, cum ar fi pedeapsa corporald, deprivarea de hrand, apd
sau somn, penalitdtile financiare, orice examinare intima a copilului dacd nu are o rafiune medicald §i nu e
efectuati de personal medico-sanitar, confiscarea echipamentelor copilului, privarea de medicatie sau
tratament medical, pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup, implicarea
unui copil in pedepsirea altui copil, orice restricfionare a contactului cu familia dacd nu existd o hotarére in

acest sens, conform legii.

In cadrul centrului se realizeazi o evidentd speciali a cazurilor care au necesitat aplicarea unor masuri
restrictive, Misurile restrictive reprezinta ultim solutie de prevenire sau stopare a vatdmarii copilului, a altor
persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Mésurile nu se aplica punitiv, ci doar pentru

oprirea comportamentelor deviante.

Personalul centrului reacioneaza pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor
comportamente inacceptabile repetate ale acestora, hotiriste i aplicd sanctiuni constructive, cu scop
educativ.

Copiii sunt incurajati si sprijiniti sd-si formeze o conduitd acceptabila pentru grup si societate, iar
atunci cind au un comportament inadecvat sunt tratati de personal in mod constructiv, fard excese sau
subiectivism.

Se au in vedere, in principal, modalititile de reactie §i interventic ale personalului in situatii de
comportament inadecvat al copiilor fatd de normele de conduita acceptabile, cu orientare spre sanctionarea
prin actiuni educative §i constructive de corectare.

Centrul instruieste personalul in vederea aplicarii procedurii privind controlul comportamentului

copiilor si se consemneazi in Registrul privind instruirea si formarea continud a personalului — ANEXA 7.

11
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Personalul centrului este pregitit si instruit pentru a actiona conform procedurii privind controlul
comportamentului copiilor, in concordanta cu particularititile de varsta si cu nevoile individuale ale copiilor.

Toate cazurile in care se aplicA mésuri restrictive copiilor sunt inregistrate Intr-o Figd speciald de
evidenti a comportamentelor deviante - ANEXA 50, atagatd programului pentru ocrotirea sinététii copilului
{PIS sdniatate - ANEXA 2.4), in care se precizeazi: numele copilului, data, ora si locul incidentului; mésurile
luate; numele membrilor personalului care au actionat; numele altor persoane martore la incident, inclusiv
copii; eventualele consecinte ale méasurilor luate, semnétura persoanei autorizate s efectueze inregistririle.
Dupé aplicarea mésurii restrictive, copilul va fi examinat de un medic, in termen de maxim 24 de ore.

Seful centrului este informat imediat cu privire la misurile restrictive aplicate si in functie de
particularititile cazului (starea de sénétate a copilului, istoric de comportament deviant, factori de risc) va
decide modalitatea de interventie $i monitorizare ulterioard, precum §i persoana responsabild. Personalul de

specialitate efectueazi consilierea copiilor In vederea corectirii comportamentelor deviante.

12




Directia Generala
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Exemplar nr....

6. Resurse:

6.1. Resurse materiale:

- documente specifice si necesare pentru indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avand ca scop final

admiterea copiilor in centru rezidential.

6.2. Resurse umane

- Personalul de specialitate din cadrul centrului/DGASPC Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:

- Cheltuielile necesare desfisuririi activitatii centrului sunt suportate din bugetul de venituri st

cheltuieli al Directiei Generale de Asistentd Social si Protectia Copilului Hunedoara.

13
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Exemplar nr....

7. Responsabilititi

7.1. ingrijitor/inﬁrmieri/supraveghetor noapte/muncitor calificat/muncitor

necalificat/paznic/yofer/spilitoreasi/magaziner/administrator

- reactioneazd pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor comportamente

inacceptabile repetate ale acestora, hotiriste §i aplic3 sanctiuni constructive, cu scop educative;

- incurajeazi si sprijind copiii si-si formeze o conduita acceptabild pentru grup si socictate, iar

atunci cdnd au un comportament inadecvat sunt tratagi in mod constructiv, fird excese sau

subiectivism,

7.2 Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specializat):

reactioneazéi pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor comportamente

inacceptabile repetate ale acestora, hotdrdgte si aplicd sanctiuni constructive, cu scop educative;

- incurajeaza si sprijini copiii sa-i formeze o conduits acceptabili pentru grup si societate, iar atunci

cénd au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, fird excese sau subiectivism;

- completeaza si inregistreazi Fisa speciald de eviden{i a comportamentelor deviante ale copilului;

- informeazd imediat geful centrului cu privire la masurile restrictive aplicate si In functie de

particularitifile cazului (starea de sdnitate a copilului, istoric de comportament deviant, factori de

risc) care va decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioar, precum si persoana

responsabili;

- efectueazi consilierea copiilor in vederea corectiirii comportamentelor deviante.

7.3 Asistent social/Manager de caz

— reactioneazd pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor comportamente

inacceptabile repetate ale acestora, hotiriste si aplicd sanctiuni constructive, cu scop educative;
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— Incurajeazi si sprijind copiii si-si formeze o conduiti acceptabild pentru grup si societate, iar atunci

cénd au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, firi excese sau subiectivism;

efectueaza consilierea copiilor in vederea corectiirii comportamentelor deviante.

7.4 Psiholog/psihopedagog

reactioneazi pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor comportamente
inacceptabile repetate ale acestora, hotériste si aplica sanctiuni constructive, cu scop educative;
incurajeaza si sprijind copiii sd-si formeze o conduiti acceptabila pentru grup si societate, iar atunci
cind au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, fird excese sau subiectivism;

efectueazi consilierea copiilor in vederea corectirii comportamentelor deviante.

7.5 Asistent medical/kinetoterapeut

reactioneazii pozitiv la diversele comportamente ale copiilor si, in cazul unor comportamente
iracceptabile repetate ale acestora, hotariste si aplicd sanctiuni constructive, cu scop educative;
incurajeaza si sprijind copiii sd-si formeze o conduiti acceptabild pentru grup si societate, iar atunci
cind au un comportament inadecvat sunt tratati in mod constructiv, firi excese sau subiectivism;
completeazi §i inregistreaza Figsa speciald de evident a comportamentelor deviante ale copilului;
atageaza la PIS Sanitate Figele speciale de evidentdi a comportamentelor deviante ale copilului;
informeazd imediat seful centrului cu privire la mésurile restrictive aplicate si in funciic Je
particularitétile cazului (starea de sinitate a copilului, istoric de comportament deviant, factori de
risc) care va decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioari, precum si persoana
responsabild;

efectueazi consilierea copiilor in vederea corectirii comportamentelor deviante.
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7.6 Sef centru

7.7

efectueazi cel pufin o sesiune pe an de prelucrare a procedurii;

respectd, urméreste §i ia mésuri pentru punerea in aplicare a procedurii operationale privind controlul
comportamentului;

decide modalitatea de interventie si monitorizare ulterioard, precum si persoana responsabili cu

controlul comportamentului.

Sef serviciu
elaboreazi procedura documentati operationali privind controlul comportamentului;
respectd §i urmdregte punerea fin aplicare a procedurii operationale privind controlul

comportamentului.

Director general adjunct
verificd procedura documentatd operationald privind controlul comportamentului;
urmdregte respectarea modului de lucru descris in proceduri;

avizeazi procedura documentati operationald privind controlul comportamentului.

7.9 Director General

aprobd procedura documentati operationald privind controlul comportamentului

asiguri intocmirea procedurii operationale privind controlul comportamentului
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8. Anexe

ANEXA 2 - PLANUL INDIVIDUALIZAT DE PROTECTIE (PIP):

2.4 PROGRAM DE INTERVENTIE SPECIALIZAT — SANATATE
ANEXA 7 - REGISTRUL PRIVIND INSTRUIREA SI FORMAREA CONTINUA A
PERSONALUILUI

ANEXA 50 - FISA SPECIALA DE EVIDENTA A COMPORTAMENTELOR DEVIANTE ALF
COPILULUI
ANEXA 25 — CIRCUITUL DOCUMENTELOR

ANEXA 26 — LISTA DIFUZARE PROCEDURA
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ANEXA 50

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA Sl PROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, or. 9A, jed. Huredoura
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: #819433; E-mail: dgaspchd@ gmail.com, office@dgaspchd ro, Website: www.dgaspchd.re
Datele cu caracter persenal din prezeatul Jocumrent sunt protejate conforer prevederilor Repulamentalui (UE) 2016/679

Centrui
Adresa/telefon
Nr. /..

FISA SPECIALA DE EVIDENTA A COMPORTAMENTELOR

DEVIANTE ALE COPILULUIL

Numele §i prenumele copiluluiz ..o e
Data/ora/locul incidentuliiiz ... ... .ooiiiiiiiiiiiiie e e o e
Y S L | (L PR
Numele membrilor personalului care au actionat: ..........cccoeeeviueeuiieiiniiiiiviinir e
Numele altor persoane martore la incident, inclusiv CoOpIi: ....o.viiiiiieiiiiiiiiie e,
Eventuale consecinte ale masurilor luate: ......... ..ot e

...............................................................................................................................
...................................................................................................................................
............................................................................................................................
...........................................................................................................................

............................................................................................

..............................................................................................................................

...................................................................................................
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