REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
RETEA DE PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT



Art. 1 Definitii

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social de
tip familial destinat copilului din sistemul de protectie speciala. Serviciul social ,,Retea
persoane/familii de plasament”, este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Hunedoara nr.
318/2022.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii retelei si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, alti specialisti, voluntari.

(3) Serviciul social ,,Retea de persoane/familii de plasament” reprezintd un tip de serviciu
social pentru familii / persoane care au in ingrijire copil cu masura de protectie speciala plasament.

Art. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Retea de persoane/familii de plasament” (cod 8790SF-C ), este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara, licentiat in baza licentei de functionare seria LF nr. 0000903.

Art. 3 Scopul serviciului social
copilului separat temporar sau definitiv de parintii sai la domicilul persoanelor /familiilor de
plasament.
Activitatea persoanei/familiei de plasament se desfasoara in baza Conventiei de plasament
incheiata cu D.G.A.S.P.C. Hunedoara, in care sunt stabilite drepturile si obligatiile partilor.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

1. Serviciul social ,Retea de persoane/familii de plasament”functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de H.G. nr.
867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor - cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare; Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 272/ 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinul 1733 / 2015, privind aprobara procedurii de stabilire si plata a alocatiei lunare de plasament,
cu modificarile si completarile ulterioare precum si a altor acte normative secundare aplicabile
domeniului.

2. Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 26 / 2019 privind Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala,

3. Serviciul social ,,Retea de persoane/familii de plasament” se afla in subordinea Serviciului
management de caz pentru copilul aflat in plasament la familii de plasament / asistenti maternali
profesionisti infiintat prin Hotararea nr ....... /2023 a Consiliului Judetean Hunedoara si functioneaza
in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

Serviciul social ,,Retea de persoane/familii de plasament” se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu

principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in
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conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

)

Principii generale:
solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie speciala pentru depasirea sau limitarea
unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;
subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar,
statul;
universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in conditiile
prevazute de lege; - respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este
garantata dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual si
social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz, fizic, psihic, intelectual, politic
sau economic;
abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociala trebuie adaptate situatiei
particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgenta care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si mentala, precum si
nivelul de integrare sociala a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta
inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
participarea beneficiarilor potrivit careia beneficiarii participa la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social
si se implica activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin
activitati voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;
transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor
la procesul de luare a deciziilor;
nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de
protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala, varsta, apartenenta politica,
dizabilitate, boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie
defavorizata;
eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;
eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;
respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninta
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;
activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final incurajarea ocuparii,
in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei si intarirea nucleului
familial;
caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;
proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru

facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in mediul propriu de viata;
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complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea intregului potential
de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu 0 gama
larga de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;
concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale, publici si privati
trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor acordate si sa beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii fara niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de
protectie sociala;

confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale; - focalizarea, potrivit careia
beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se adreseaza categoriilor celor mai vulnerabile
de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

asigurarea si mentinerea confidentialitatii asupra aspectelor ce tin de siguranta si viata privata,
protejarea intimitatii beneficiarilor si respectul pentru demnitatea umana a acestora

cooperarea multidisciplinara si sprijin individualizat pentru asigurarea unei interventii
personalizate si coerente;

promovarea participarii beneficiarilor la luarea deciziilor care fi privesc

furnizarea serviciilor se face In baza managementului de caz, prin care se asigurd interventia
unitara, integrata

principiile generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala.

Principiile specifice

respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familiei sau, daca acest lucru nu este
posibil, intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un mediu familial ( domiciliul
persoanei/familiei care asigura cresterea si ingrijirea)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat
legdturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
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- asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

- primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

- colaborarea serviciilor cu institutii publice si private.

Art. 6 Beneficiarii serviciului social

1. Beneficiarii serviciilor sociale acordate de “’Retea de persoane/ familii de plasament”
sunt:

- beneficiari directi: copiii separati temporar sau definitiv de parintii lor pentru care s-a stabilit, in
conditiile legii, plasamentul la rude/ persoane/ alte familii.
- beneficiari indirecti: persoane/familii plasament

2. Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de
”Retea de persoane/ familii de plasament”

sunt urmatoarele:

2.1. dosarul persoanei/ familiei de plasament:

- cererea persoanei/familiei de plasament, la care anexeaza urmatoarele documente: copii dupa
actele de stare civila ; dupa actele de studii ; cazier judiciar ; exprimare acord pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal

- aviz psihologic

- 0 scurtd prezentare a persoanelor cu care locuieste solicitantul, in care sa se mentioneze numele,
prenumele si data nasterii acestora, precum si, dupa caz, gradul lor de rudenie cu solicitantul;

- adeverintd eliberatd de medicul de familie, care sa prezinte o evaluare completa a starii de
sanatate a solicitantului si a persoanelor mentionate in scurta prezentare

- certificat de cazier judiciar / ceritificat de integritate comportamentala pentru solicitant si
persoanele majore cu care acesta locuieste;

- dovada spatiu

- dovada venit

- rapoarte de vizita la domiciliu

- recomandari ale vecinilor, cunoscutilor, precum si ale reprezentantilor autoritatii publice locale
de la domiciliul acestuia cu privire la comportamentul social al solicitantului;

- orice investigatii suplimentare care sunt considerate utile

2.2. Persoana /familia la care se dispune masura de protectie speciala-plasament, poate fi:
- persoana sau familia ai carei membrii au varsta de minimum 18 ani, au capacitate deplina de
exercitiu, domiciliul in Romania si care depun o cerere in acest sens la Directia Generala de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, in vederea evaluarii garantiilor morale si
conditiilor materiale pe care trebuie sa le indeplineasca

- persoana sau familia face parte din familia extinsa, respectiv rudd pana la gradul al Ill-lea
inclusiv cu copilul;



- persoana sau familia care face parte din reteaua sociala a copilului, respectiv rude, altele decat
cele pana la gradul al III-lea inclusiv, afini, cunostinte sau prieteni ai familiei ori ai familiei
extinse a copilului fatd de care acesta a dezvoltat relatii de atagsament sau aldturi de care s-a
bucurat de viata de familie.

In vederea motivarii propunerii referitoare la stabilirea masurii de protectie speciala —plasament,
la evaluarea garantiilor morale si conditiilor materiale pe care trebuie sa le indeplineasca persoana /
familia de plasament, se au in vedere urmatoarele:

- profilul psihologic al membrilor familiei sau al persoanei;
- starea sanatatii;

- situatia economica;

- viata familiald;

- conditiile de locuit;

- comportamentul social al acestora.

Proximitatea domiciliului persoanei sau familiei fatd de locul din care provine copilul,
necesitatea mentinerii fratilor impreund si facilitarea exercitdrii de catre acestia a dreptului de a
mengine relatii personale si contacte directe cu paringii, rudele, precum si cu alte persoane fata de care
au dezvoltat legaturi de atasament, precum si necesitatea asigurarii continuitdfii frecventarii
cursurilor scolare sunt criterii avute in vedere la luarea deciziei plasamentului copilului, daca acestea
nu contravin interesului superior al copilului.

Nu poate primi copii in plasament persoana sau familia in care un membru se afld in una dintre
urmatoarele situatii:

- sufera de boli cronice, certificate de medicul de familie, care ar putea pune n pericol starea de

sanatate a copilului;

- aconsimtit la adoptia propriului copil;

- sufera de boli psihice, este dependenta de alcool, droguri sau alte substante psihotrope;

- este decazuta din drepturile parintesti prin hotarare judecatoreasca ramasa definitiva sau i-au
fost interzise drepturile parintesti ca pedeapsa complementara;

- a suferit o condamnare prin hotarare judecatoreasca ramasa definitiva, pentru savarsirea cu
intentie a unor infractiuni contra persoanei, infractiuni care aduc atingere unor relagii privind
convietuirea sociala sau cele care aduc atingere infaptuirii justitiei;

- are un copil care beneficiaza sau a beneficiat de o masura de protectie speciala pentru motive
imputabile parintilor, cum ar fi abuzul, neglijarea sau orice forma de violenta exercitate
asupra copilului, cersetoria etc.;

- locuieste in fapt sau locuieste si gospodareste Impreund cu parintii copilului/copiilor pentru
care urmeaza sa se aplice masura plasamentului, cu exceptia situatiei in care mama este
minora, parintii sunt persoane cu dizabilitati sau sufera de boli psihice;

- afost asistent maternal si i s-a retras atestatul din motive imputabile lui;

- exercitad temporar autoritatea parinteasca cu privire la persoana copilului, pe durata lipsei
parintilor, conform prevederilor art. 105 alin. (3) din Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicata.

2.3. Admitere in serviciu:

Admiterea in cadrul Retea de persoane/ familii de plasament se face in baza Procedurii
privind recrutarea, evaluarea, instruirea persoanei/familiei de plasament, intocmindu-se Raport de
evaluare solicitant care va insotii Raportul privind situatia copilului ce va fi inaintat Comisiei pentru

Protectia Copilului Hunedoara sau Tribunalului Hunedoara, dupa caz.
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Imediat dupa instituirea unei masuri de protectie speciala-plasament, se va incheia Conventia
de plasament incheiata intre D.G.A.S.P.C. Hunedoara si persoana/familia de plasament, in care sunt
stabilite drepturile si obligatiile partilor.

2.4. Conditii de incetare_a serviciilor sociale furnizate de Retea de persoane/ familii de plasament
se, in conditiile prevazute de lege, pe baza Procedurii de incetare a serviciilor de ingrijire in serviciile
de tip familial, in urmatoarele situatii:

- reintegrarea copilului in familia naturala;

- integrare socio-profesionala

- adoptia.

- in situatia modificarii masurii de plasament si transferul in cadrul altui serviciu a
beneficiarului

- la cerere, dupa implinirea varstei de 18 ani, la cererea beneficiarului

- beneficiarul a implinit varsta de 26 ani

- insituatia in care in termen de 60 de zile de la suspendarea platii, serviciul verifica situatia de
fapt si face demersuri pentru incetarea masurii ( daca este cazul )

- casatoria beneficiarului

- decesul beneficiarului/ persoanei de plasament

- lasolicitare persoanei/familiei de plasament

art. 7._Drepturile si obligatiile partilor

7.1. Furnizorul de servicii sociale are urmatoarele drepturi :

4 Sa fie informat de catre persoana/ familia de plasament cu privire la orice schimbare survenita
in situatia sa personald, familiald sau socialad care ar putea sa influenteze sau sa afecteze in vreun fel
activitatea de supraveghere si ingrijire a minorului / minorilor;

4 Sa verifice modul in care minorul / minorii sunt ingrijiti, supravegheati de catre
persoana/familia de plasament prin vizite anuntate / neanuntate;

2 Sa fie informat de indata (responsabilul de caz ) telefonic si/sau pe e-mail de catre
persoana/familia de plasament in cazul unor situatii deosebite (exemplu : decesul copilului ori s-a
produs o vatamare corporala importanta sau un accident, a aparut un focar de boli transmisibile, au
fost constatate fapte care pot constitui contraventii sau infractiuni, s-au semnalat orice alte
evenimente care afecteaza calitatea vietii copiilor);

7.2 Furnizorul de servicii sociale are urmatoarele obligatii :

L 4 Sa ofere consiliere, informare si sprijin persoanei / familiei de plasament pentru indeplinirea
obligatiilor acestuia cu privire la copilul aflat in plasament;



4 Sa obtina informatii privind relatia copil — persoand/familie de plasament de la domiciliul
acestuia, de la primaria de domiciliu, cunostinte, vecini, unitati scolare, sanitare, politie sau alta sursa
care poate asigura informatii privind climatul familial;

L 2 Sa monitorizeze activitatile persoanei/familiei de plasament in cazul in care sunt implicati alti
specialisti, atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii;

L 2 Sa monitorizeze respectarea drepturilor copilului aflat in plasament la persoana / familia de
plasament; prevenirea oricaror posibile forme de abuz, neglijentd sau exploatare a copilului si
interventia de urgenta, conform legii, in situatia identificarii riscurilor sau cazurilor concrete

L 2 Sa realizeze pregatirea persoanei/familiei de plasament (exceptie familia extinsa) cu privire la
nevoile copilului, inaintea plasarii acestuia;

4 Sa elaboreze Planul anual de formare inifiala si de instruire a persoanei/familiei de plasament
(dupa caz);
L 2 Sa indrume persoana/familia de plasament la orice solicitare a acestora cu privire la

asigurarea conditiilor optime pentru cresterea si ingrijirea copilului aflat sub masura plasamentului;

L 4 Sa faciliteaze si / sau realizeaze sesiuni de instruire a persoanei / familiei de plasament astfel
incét sa {ind cont, in permanentd, de principiul respectarii demnitatii si intimitatii copilului, precum si
de cel al tratamentului egal si echitabil cu ceilalti copii si membri de familie;

L 4 Sa organizeaze informarea si instruirea persoanei / familiei de plasament, cu privire la
restrictiile prevazute in PIP si regulile stabilite prin Procedura de promovare a relagiilor socio-
familiale;

4 Sa informeze persoana / familie de plasament cu privire la finalitate PIP;

4 Se asigura ca toate persoanele / familiile de plasament sunt instruite / instruifi in acordarea
primului ajutor, in caz de urgenta (instruiri realizate de persoane abilitate);

L 2 Sa sprijine persoana/familia de plasament pentru accesarea serviciilor/terapiilor de abilitare-
reabilitare functionald de catre copiii cu dizabilitati, copii cu cerinte specifice de ingrijire, prevazute
in planul individualizat de protectie (PIP);

L 2 Sa sprijine persoana / familia de plasament In intocmirea documentatiei necesare pentru
solicitarea si procurarea de echipamente asistive pentru copiii cu dizabilitafi, finantate din fondul
asigurarilor de sdnatate sau din alte surse;

L 4 Sa pregateasca i sd instruiascd anual, persoana / familia de plasament pentru a actiona
conform procedurii privind controlul comportamentului copiilor, precum si in concordantd cu
particularitatile de varsta si cu nevoile individuale ale copiilor;

L 4 Sa asigure, cd in situatia in care intrarea copilului in familia persoanei / familiei de plasament
are loc n cursul anului scolar, persoana/familia de plasament a realizat, dupa caz, toate demersurile
necesare pentru mentinerea copilului in unitatea de invatamant frecventatd de acesta sau pentru
inscrierea acestuia la scoald, gimnaziu, liceu, alte institutii de Invatamant general si profesional, in
termen de maxim 7 zile de la admitere. Aceeasi obligatie se aplica in cazul transferului copilului in
alta institutie scolara,




L 2 Instruirea anuala a persoanei/familiei de plasament cu privire la proceduri, ROF, alte
documente

7.3. PERSOANA/FAMILIA DE PLASAMENT are urmitoarele drepturi :

€ Pentru fiecare copil plasat se acorda o alocatie de stat lunara, o alocatie lunara de plasament si o
indemnizatie lunara de sprijin

€ Alocatia de plasament acopera cheltuielile lunare de hrana, echipament, cazarmament, jucarii,
materiale igienico-sanitare, rechizite scolare, materiale cultural-sportive, transport, dupa caz.

€ Indemnizatia lunara de sprijin se acorda persoanei/familiei de plasament pe perioada in care
asigura cresterea si ingrijirea copilului

€ Participarea la programe de instruire si formare in vederea optimizarii relatiei copil —
persoanei/familie de plasament, a obtinerii de informatii privind dezvoltarea fizica, intelectuala,
afectiva si comportamentala specifica fiecarei varste, precum si in dobandirea de abilitati de crestere
si educare a copiilor aflati in dificultate;

€ Dreptul la consiliere si la sprijin din partea D.G.A.S.P.C Hunedoara, in vederea indeplinirii
obligatiilor care le revin cu privire la copiii primiti in plasament;

€ Dreptul la informare privind identitatea copilului, originea etnica si religioasa, situatia sa
personala/familiala, sociala si medicala

€ Toate celelate drepturi prevazute expres in lege, in ROF si in proceduri;

7.4. PERSOANA/FAMILIA DE PLASAMENT are urmatoarele OBLIGATII

L 4 Sa asigure integrarea copiilor in familia sa, aplicandu-le un tratament egal cu ceilalti membrii
ai familiei;

L 2 Sa asigure cresterea, ingrijirea si educarea copiilor, in vederea asigurarii unei dezvoltari
armonioase — fizica, psihica, intelectuala si afectiva — a acestora;

L 4 Sa asigure integritatea copiilor in viata sociala;

L 4 Sa contribuie la pregatirea reintegrarii copiilor in familia naturala/largita;

L 4 Sa colaboreze cu managerul de caz, cu responsabilul de caz din cadrul Serviciului Adoptii
Postadoptii si cu persoanele / familiile adoptatoare, in sensul pregétirii copilului in vederea adoptiei ;

L 4 Sa informeze copilul gradual, in functie de gradul de maturitate, cu privire la instoricul sdu de
viatd si la posibilitatile de reintegrare / adoptie;

L 4 Sa furnizeze persoanelor / familiilor adoptatoare, aflate In proces de potrivire cu copii aflati in
plasament, toate informatiile referitoare la nevoile de sanatate, educationale, emotionale, relationale,
abilitati, obiceiuri, istoric de viata



L 2 faciliteazd accesul la domiciliul siu, a reprezentantilor D.G.A.S.P.C. Hunedoara si
persoanelor / familiei adoptatoare in cazul copiilor carora li s-a deschis procedura adoptiei interne;

L 2 Sa permita specialistilor D.G.A.S.P.C Hunedoara accesul in locuinta in vederea monitorizarii
situatiei copilului / copiilor;

L 2 Sa participe permanent la cursuri de perfectionare organizate si propuse de D.G.A.S.P.C
Hunedoara ;

L 4 Sa pastreze confidentialitatea informatiilor pe care le primesc cu privire la copii

4 Sa informeze reprezentantul D.G.A.S.P.C Hunedoara despre orice schimbare survenita in
situatia lor personala, familiala sau sociala, care ar putea sa influenteze cresterea si ingrijirea
copilulu;

L 2 Sa manifeste o atitudine non-discriminativa fata de persoanele cu nevoi speciale si fata de
minoritatile etnice;

L 2 Pentru fiecare copil primit in plasament, persoana/ familia de plasament va justifica
cheltuielile efectuate in cresterea, ingrijirea si educarea — conform declaratie pe propria raspundere —
cumparaturi ;

L 2 Persoana / familia de plasament va informa de indata: managerul / responsabilul de caz cat si
organele competente (procuratura, politie, etc) telefonic si / sau pe e-mail de catre in cazul unor
situatii deosebite (exemplu : decesului copilului ori s-a produs o vatamare corporala importanta sau
un accident, a aparut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte care pot constitui
contraventii sau infractiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care afecteaza calitatea viefi
copiilor);

4 Sa asigure o stare de sanatate corespunzatoare pentru copil si sa respecte recomandarile
medicale; control stomatologic;

L 2 Persoana / familia de plasament amenajeaza si adapteaza locuinta proprie conform nevoilor
copilului

L 2 In cazul in care, conform recomandarilor medicului se impune izolarea unui copil bolnav la
domiciliul persoana / familia de plasament asigura un spatiu amenajat si dotat corespunzator si care
limiteaza contactul direct cu ceilalti membrii;

L 4 Sa respecte recomandarile managerului / responsabilului de caz;

L 4 Persoana / familia de plasament va comunica semestrial sau ori de cate ori este cazul,
documente care sa sustina situatia scolara si medicala a fiecarui copil din plasament;

L 4 Persoana / familia de plasament, in cazul unui incident deosebit (imbolnaviri, accidente,
agresiuni, etc) sau de parasire a locuintei fara permisiune, anunta managerul / responsabilul de caz;

L 4 Persoana / familia de plasament are obligatia inscrierii / tranferului copilului intr-o forma de
invatamant in maxim 7 zile de la admitere;

L 4 Persoana / familia de plasament realizeaza demersuri necesare pentru asigurarea de
echipamente asistive pentru copiii cu dizabilitati.

7.5. RESPONSABILITATI :
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Sprijinirea copilului in mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu familia sa, cu prietenii si cu

orice alte persoane relevante din viata copilului, daca acestea nu contravin interesului superior al

copilului;

L 4 Raspunde de indeplinirea recomandarilor primite;

L 4 Raspunde de calitatea rezultatelor si obtinerea acestora in termenele prestabilite, conform
recomadarilor primite;

L 4 Raspunde de pastrarea confidentialitatatii;

L 4 Raspunde de respectarea procedurilor pentru care au fost instruiti.

Art. 8 Functii si activitati

Principalele functii ale “”’Retelei de persoane/ familii de plasament” sunt urmatoarele:

reprezinta furnizorul de servicii sociale in conventia ncheiata cu persoana beneficiara,
intocmeste planul anual de identificare/recrutare/dezvoltare a retelei de persoana/ familie de
plasament;

organizeaza campanii pentru recrutarea de persoana / familie de plasament;

evalueaza capacitatea solicitangilor de a oferi ingrijirea potrivitd copilului care necesita
masura de protectie speciala- plasament;

asigura formarea persoanei/ familiei de plasament;(fara grad de rudenie);

pastreaza si actualizeaza dosarul persoanei/ familiei de plasament;

sprijind si monitorizeaza activitatea persoanei/ familiei de plasament, asigurandu-se ca acesta
este informat in scris, acceptd, intelege si actioneaza in conformitate cu standardele in
vigoare;

prezinta persoanei/ familiei de plasament inainte de plasarea copilului la acesta, standardele,
procedurile si instructiuni referitoare la ingrijirea copilului, asigurandu-se ca acestea au fost
intelese ;

realizeaza procesul de acomodare a copilului cu persoana/ familia de plasament, exceptie
plasamentul in regim de urgenta si plasamentul la familia extinsa;

ofera consiliere si informare persoanei/ familiei de plasament si familiei naturale in situatii
de criza;

asigura formare continua a persoanei / familiei de plasament ;

informeaza persoana / familia de plasament cu privire la drepturile si obligatiile legale ce ii
revin acestuia cu privire la persoana copilului pe durata plasarii;

intocmeste rapoarte de vizitd/intalniri pe toata perioada stabilirii masurii;

tine evidenta persoanelor/ familiilor de plasament;

intocmeste, pastreaza si actualizeaza dosarul persoanei/ familiei de plasament;

asigurd consiliere psihologica persoana, familie de plasament, in functie de caz, cand situatia
impune acest lucru;

urmareste respectarea drepturilor copiilor plasati la persoana/ familie de plasament de pe
raza judetului si asigurarea unui mediu familial stabil.

Informarea beneficiarilor, a potentialilor beneficiari, a autoritdtilor publice locale si a

comunitdatii se realizeaza prin
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- elaborarea de materiale informative: pliante, fluturasi;
- Incheierea de parteneriate si conventii de colaborare si voluntariat;
- elaborarea de rapoarte de activitate -anual.

Art. 9 Structura organizatoricia, numarul de posturi si categoriile de personal:

Structura “’Retelei de persoane/ familii de plasament”este format dintr-un numar de 1 post,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean, din care:

- personal de specialitate:
asistent social grad practicant — 1 post

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul “”’Retelei de persoane/ familii de plasament” se aproba prin Hotararea Consiliului Judetean
Hunedoara.

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numirului maxim de posturi previzut in
statul de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara

Art. 10 Personalul de specialitate:

Atributiile asistent social

10.

evalueaza initial solicitarea unei persoane/familii privind luare in plasament a unui copil
solicitare documente de la persoana/familie solicitanta, adrese alte institutii in vederea
intocmirii Rapoartelor

intocmeste Raport Intermediar de Evaluare ; Raport final de Pregatire ; Raport Final de
Evaluare cu propunere / recomandare

evalueaza capacitatea solicitantilor de a oferi ingrijirea potrivitd copilului in calitate de
persoana / familie de plasament ( PF)

participare la procesul de identificare si selectare a persoanei/familiei de plasament
potrivita pentru copilul pentru care se recomanda masura plasamentului

identificarea nevoilor de pregatire si a potentialului fiecarei persoana/familie

participa la elaborea si actualizarea anuala a Planul de formare a PF

participarea la pregatirea solicitantului in calitate de formator sau ca persoana suport a
solicitantului pe parcursul pregatirii

participa si organizeaza activitdfile de formare initiald si sesiunile de instruire anuala a PF
cu privire la metodele de abordare, comunicare si relationare cu copiii, In functie de varsta,
nivelul de dezvoltare si particularitatile psihocomportamentale ale acestora. (exceptie
familia extinsa care se ocupa de cresterea si ingrijirea unui copil pentru care a fost stabilita
o masurd de protectie speciald in conditiile legii.)

Instruieste anual PF cu privire la Procedura privind relatia personalului cu copiii si

consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea persoanelor / familiilor de
12



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

plasament

aduce la cunostinta PF Procedura cu privire la utilizarea resurselor financiare ale copilului
si consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea persoanelor / familiilor de
plasament

consemneaza anual in Registrul de evidenta privind instruirea si formarea PF, exceptie
familia extinsa, regulile de baza ale unei alimentatii sanatoase, principiile alimentare,
modalitatile de alegere, de pastrare / conservare si prelucrarea alimentelor, igienizarea
veselei, aranjarea si servirea mesei; precum si importanta implicarii beneficiarilor in toate
deciziile care privesc viata acestora si in activitatea lor, solicitd in permanentd opinia
acestora cu exceptia familiei extinse, precum si a copiilor aflati in ingrijirea acestora (in
functie de varsta si gradul de maturitate).

instruieste PF privind Procedura privind identificarea, sesmnalarea si solutionarea cazurilor
de abuz si neglijenta si consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea persoanelor
/ familiilor de plasament

aduce la cunostinta PF continutul Procedurii privind modul de actiune in situatii
neprevazute care afecteaza functionarea curenta a utilitatilor si consemneaza in Registrul
privind instruirea si formarea persoanelor / familiilor de plasament

responsabilul pentru familii de plasament organizeaza anual instruirea PF cu privire la
ocrotirea sanatatii copilului, acestea fiind consemnate in Registrul de evidentd privind
instruirea si formarea PF

planifica si organizeaza anual sesiunile de instruire a PF cu privire la notiuni de baza si
cunostinte generale din domeniul sanatatii, prevenirea bolilor transmisibile, adoptarea unui
stil de viatd sanatos, combaterea unor obiceiuri nocive, prevenirea adictiilor, educatie
sexuala in functie de zone si numarul de PF.

consemneaza in Registrul de evidenta privind instruirea si formarea PF toate sesiunile de
instruire

informeaza si consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continud a PF,
Procedura privind promovarea relatiilor socio-familiale

monitorizarea trimestriala sau ori de cate ori este nevoie, impreuna cu managerul de caz al
copilului, modul in care PF isi indeplineste responsabilitatiile stabilite prin Conventia de
plasament, in baza unei planificari, intocmind Raport de vizita , Raport de consiliere,
Raport intrevedere ( dupa caz )

intocmeste anual Ancheta sociala la persoana/familia de plasament

tine evidenta si actualizeaza permanent dosarul social al PF

sprijina si indruma persona/familia de plasament in rezolvarea situatiilor sesizate
intocmeste adrese catre alte institutii in vederea obtinerii unor informatii necesare la
dosarul social al persoanei/familiei de plasament

ART. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personal administrativ care asigura intretinerea si reparatiile serviciului social este asigurat
din cadrul personalului Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.
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Art.12 Finantarea serviciului :
Finantarea Retelei de persoane/familii de plasament se asigura din fonduri provenite de la
bugentul de stat si de la Consiliul Judetean Hunedoara, precum si din donatii sau sponsorizari.

Art.13. Prezentul Regulament de organizare si functionare a Retelei de persoane/familii de
plasament, are anexa urmatoarele:

- Planul de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/ desfintare a serviciului social

- Procedura documentata operationala privind admiterea copiilor in serviciul de tip familial-
plasament la persoane/familii de plasament

- Procedura documentata operationala de incetare a serviciilor de ingrijire in serviciile
sociale de tip familial - plasament la persoane/familii de plasament

- Procedura documentata operationala privind identificarea, semnalarea si solutionarea
cazurilor de abuz si neglijenta in serviciile de tip familial - plasament la persoane/familii de
plasament

- Procedura documentata operationala privind controlul comportamentului copiilor in cadrul
serviciilor de tip familial - plasament la persoane/familii de plasament
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ANEXA
La Regulamentul de organizare si functionare a serviciului
social furnizat la domiciliu ,,Retea de persoane/ familii de
plasament”

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1PROTECTIA COPILULVI
Deva, Piata Girii, nr. A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/23334), 0254/233346; Fax 0254/21343584
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dzaspchd@ gmail.com, office(@dgaspchd.ro, Wehsite: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracier personal din prezentul decament suut protejzte conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/67%

Avizat
Director General

Geanina Marin: KN\C
.\“
I\ \

PLANUL DE URGENTA iN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI?BE@EEQ%IONARE /
DESFIINTARE A RETELEI DE PERSOANE/FAMILII DE PLAS’AMENT

Serviciul social ,,Retea de persoane/familii de plasament” {cod 8790SF-C ), este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara, licentiat in baza licentei de functionare seria LF nr. 0000903,

Retea de persoane/familii de plasament se va afla in subordinea Serviciului management de
caz pentru copilul aflat in plasament la familii de plasament / asistenti maternali profesionisti, care
are rolul de supervizare, control, monitorizare implementarii standardelor minime de calitate pentru
servicii sociale de tip familial si a procedurilor operationale.

copilului separat temporar sau definitiv de parintii sai la domicilul persoanelor /familiilor de

plasament.

Activitatea persoanei/familiei de plasament se desfasoara in baza Conventiei de plasament

incheiata cu D.G.A.S.P.C. Hunedoara, in care sunt stabilite drepturile si obligatiile partilor.

Necesitatea existentei Retelei de persoane/familii de plasament este de a oferi o alternativd
beneficd la ingrijirca, pregitirea pentru viata de familie in vederea reintegrarii in familia naturala
sau integrarea familiala, integrare socio-profesionala si adoptie.

Retea de persoane/familii de plasament este cea care se ocupa si de evaluarea capacitatii
solicitantilor de a deveni persoana/familie de plasament, ulterior fiind monitorizati de responsabilii
de caz.

Obiectivele planului :
Transferul beneficiarilor directi — copii, in conditii de securitate si continuitatea serviciilor

oferite.
In situatia de retragerea licentei de functionare sau de fortdi majord (evenimente
imprevizibile si / sau inevitabile cum ar fi : lucriri de amenajare / reabilitare cladiri si instalatii,

P
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i ot e
epidemii, incendii, calamititi naturale, etc.), copiii beneficiazi de continuitate in “acordarea
serviciilor sociale si sunt protejati de riscul de neglijare i abuz

In situatia de retragere a licentei de functionare se va tine cont de urmatoarele :

« Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul), integrarea
socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte servicii sociale
de tip familial / rezidential public sau privat, in functic de preferinta acestora si sau a
locurilor disponibile;

+ Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia;

¢ Transferul cazarmamentului si a mijloacelor fixe ale serviciului in alte servicii sociale
aflate in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

In situatia de fortd majori (evenimente imprevizibile si/sau inevitabile cum ar fi: lucrari de
amenajare/reabilitare cladiri si instalatii, epidemiti, incendii, calamitati naturale, etc.) se va tine cont
de urmatoarele :

¢ Redistribuirea beneficiarilor prin: identificarea unei alte persoane/familii de plasament,
reintegrarea in familic (unde este cazul), integrarea socio-profesionala (unde este cazul)
sau transferul beneficiarilor in alte servicii sociale de tip familial / rezidential public sau
privat, in functic de preferinta acestora si sau a locurilor disponibile, pe perioada
remedierii situatiei/reconditionarea cladirii;

+ Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functic de domiciliu si acceptul acestuia pe perioada remedierii
situatiei/reconditionarea cladirii;

« Estimarea reala a situatici serviciului de catre conducerea si a personalului de
specialitate din cadrul D.G.A.SP.C. Hunedoara/firme de constructii/D.S.P./
Pompieri/Politie (dupa caz);

o Intocmirea de referate de necesitate in vederea reconditionarii cladirii serviciului,
igicnizarca spatiilor, verificare de catre autoritati a conditiilor de functionare in conditii

de siguranta;

Se vor respecta urmiitorii pasi :

. Anuntarea beneficiarilor si a angajatilor privind pierderea licentei de functionare sau
desfiintarea serviciului social;

. in cazul desfiintarii serviciului social se notifici in termen de 30 zile Ministerul Familiei,
Tineretului si Egalitatii de Sanse, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare;

. Contactarea conducerii D.G.A.S.P.C. Hunedoara pentru a discuta legat de transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

. Pregétirea documentatiei de transfer pentru fiecare beneficiar in parte;

. Informarea in scris a familiilor/reprezentantilor legali despre locatia unde se vor afla
beneficiarii.




In caz de retragere a licentei de functionare sau fortd majord se completeazd urmatoarea

situatie:

Nr. Nume, prenume
crt beneficiar

Virsta

Serviciul Social unde va
fi transferat

Adresa serviciului Persoand de

social

contact.

Prezentul plan de urgentd este cunoscut de personalul serviciului, este disponibil la sediul

serviciului social.

Persoana care pune in aplicare acest plan este seful de serviciu.

Personal de specialitate

Nume / prenume
Functie / Ocupatie
Semnatura

Director General Adj.
Carmen Elena CRISTIAN

Sef Serviciu

Diana Alexandrina Zamfirache

.
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILYULUT
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederiior Regalamentaiai (UE) 20167679

Aprobat,
Director General
Geanina Marina TANC

Procedurii documentati operationali

Privind admiterea copiilor in serviciul de tip familial
-plasament fél d?ef‘ﬁdpoc;ﬂ S (family dle phsament
od:

Editia I/ Revizia 0 / Data £, /0 c2€35.2.

Avizat,
Presedinte Comisie Monitorizare:
Director General Adjunct

Sorina Carmen GRAMA
Semnituri: 1
Verificat,

Director General Adjunct
Carmen - Elena CRISTIAN
Semndturi;

Verificat,
Sef Serviciu
Diana ZAMFIRACHE
Semnaturi: -~

Elaborat,
Inspector : Laura STEFAN
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Directia tEii!:ia I I Nr. de ex. 2
Generalj Revizia 0 l Nr.deex. 0
de Procedursi OPERATIONALA

Asistentd Socials PaginaZ din 22

$i Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA

Copilului OPERATIONALA

PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara IN SERVICIILE SOCIALE DE TIp FAMILIAL- | Exemplar or. 4
PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE
PLASAMENT
Cod: PO _o 58 180202004
1. Scopul

Scopul procedurii documentate Operationale este de a stabilj §i descrie pasii ce trebuie urmati,
modalitdtile de lucru si regulile de a

_ plicat, precum si responsabilititile persoanelor implicate in
desflisurarea procesuluj de admitere a copiilor pentru ingrijirea in serviciile de tip familial — plasament Ja
persoane, familii de plasament.

Procedurd documentats operafionala
aplicarea si implementarea legislatiei specific
serviciile sociale destinate ¢
plasament.

privind admiterea copiilor in serviciile sociale, are ca scop
¢ privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
opiilor din sistemul de protectie speciald — plasament la persoane/familii de



IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP FAMILIAL -
PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE
PLASAMENT

Cod: PO 6% | OK/0 228

Directia Editia! | Nrdeex.2 |
Generali Revizia0 | Nr. de ex. 0
de Proceduri OPERATIONALA
Asistent Sociali Pagina4 din 22
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATX
Copilului OPERATIONALA
PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara

Exemplar nr. 2

2. Domeniul de aplicare

Prevederile prezentei proceduri se utilizeaza de citre personalul Serviciului Management de Caz

pentru Copilul aflat in Plasament Familial si a Retelei de Persoane/ Familii de plasament, din cadryl

D.G.A.S.P.C Hunedoara in vederea admiterii copiilor in serviciile sociale- plasament la persoane /

familii de plasament.



Directia ’Editia I I Nr.deex. 2

Generali Bevizia 0 F\Tn de ex.
de Proceduri OPERATIONALA
Asistentii Sociali Pagina $"din 22
si Protectia PROCEDURA DOCUMEUINTATA
Copilului OPERATIONALX

PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara IN SERVICIILE SOCIALE DE TIp FAMILIAL - | Exemplarnr. 2
PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE

PLASAMENT

Cod: PO 265~ 1 IE /O e,

3. Documente de referinti

3.1. Legislatie internationali

Legea nr.18/ 1990 pentru ratificarea Conventiei cy privire la drepturile copilului, republicats
Legea nr. 221 /2010 Pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati;

3.2. Legislatie primari

- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea Codului controluly; intern managerial al entitatilor
publice.

- Regulament (UE) nr. 679 / 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivej 95/46/
CE (Regulamentul general privind protectia datelor) (Text cu relevanti pentru SEE).

3.3. Legislatie secundars

- Legea292/20114 asistentei sociale, cu modificérile gi completarile ulterioare;

~HG nr. 797 / 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadry de organizare gj functionare ale serviciilor
publice de asisten{d socialj st a structurii orientative de personal, cu modificarile sj compietarile

3.4. Legislatie specifici:

- Legeanr. 272 /2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicati *+;

- Ordinul 1733 / 19.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de stabilire si plata a alocatiei lunare de
plasament, cu modificarile s completarile uiterioare;

- Ordinul 26 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip

familial destinate copiilor din sistemul de protectie specialj

3.5. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice
- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C.Hunedoara;
- Fisepost;
- Planul anual de actiune al D.G.A.S.P.C. Hunedoara

5
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4. Definitii si abrevieri —
conform definitiilor din
precum si pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

procedurii,

4.1. Definitii -

dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecventa in textul procedurii,
standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentry intelegerea conginutului

ﬁr. ’ Termenul Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul

crt.

1 Ancheti socialj Metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici de culegere $i de prelucrare a
informatiei, in scopul analizej situatiei sociale Si economice a persoanelor,

| familiilor, grupurilor sau comunitatilor, avand rol de diagnostic social;
2. | Beneficiar Reprezintd persoana care primeste beneficii de asistenti sociali gi / sau, dupi caz,
‘ servicii sociale.

3. | Competenta Competenta — totalitatea cunostintelor, abilitatilor §i aptitudinilor unei persoane de
a-si indeplini la un standard cit mai ridicat sarcinile si responsabilititile postuluj.

4_J Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 anj $i nici nu a dobandit capacitatea 1

' deplini de exercitiu , potrivit legii.

5. | Document Document - act prin care se adevereste, se constat# sau se preconizeazi un fapt, se
conferd un drept, se recunoaste o obligatie, respectiv text scris sau tipdrit, inscriptie
sau alti m3rturie servind la cunoagterea unui fapt real actual sau din trecut.

6. | Evaluare - Evaluare — analiza documentelor sj elaborarea unei propuneri motivate

7. | Familie Piarintii si copiii acestora

8. _| Familie Extinsi Rudele copilului panj la gradul I1I inclusiv

9. | Persoana/Familie de | Persoana care are in plasament un copil pentru care s-a stabilit o masurs de

Plasament protectie speciald (rude pdnd Ig gradul IIl sau fird grad de rudenie)

10. | Plasamentul Masura de protectie specials, avand caracter temporar, care poate fi dispusi in
conditiile legii

11. | Procedura [ Procedur care descrie un proces sau o activitate care se desfisoars la nivelul

6
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- Operational3 unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fir aplicabilitate Ia nivelul
¢ intregii entititi publice. Procedura care descrie o activitate say un proces care se

. | Minuta ‘ Document intern in care este prezentati situatia copilului in vederea identificarii

unei solutii in interesuj acestuia
Manager de caz Profesionistul care indeplineste conditiile cerute de lege, asigura coordonarea
activitatiilor de asistenti socialj $i protectie speciald, desfisurate in interesul
superior al copiluluj

Reprezentant legal Parintele sau persoana desemnati, potrivit legii, si exercite drepturile si si
indeplineasca obligs iile fat3 decopil. _

Responsabil de PF I Persoana nominalizaty pentru recrutarea, evaluarea, instruirea s compatibilizare
PF

Situatie de dificultate Situatia de dificultate esto situatia in care se aflj o persoand care, Ia un moment
dat, pe parcursul ciclului de viatd, din cauze socioeconomice, de sinitate §i/sau

care rezults din mediul social de viatd dezavantajat, si-a pierdut sau limitat

propriile capacititi de integrare sociald; In situaia de dificultate se pot afla familii,

Venitul reprezints totalitatea sumelor Pe care persoana sau membrij familiei fe
realizeazi / primesc ca urmare a unei activitagi salarizate, independente sau
agricole, aga cum sunt acestea definite de Coduyl fiscal, din valorificarea, folosirea,
cedarea unor bunuri aflate in proprietate, precum si cele care provin din drepturi de
asigurdri sociale de stat, asiguriri de §omaj, asistentd sociala, obligatii legale de
intretinere, alte indemnizaiii, alocatii si ajutoare cy caracter permanent orj creange

! Venitul
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4.2. Abrevieri

Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt. :
Q P.O. Procedura operationala
2 D.G.AS.P.C. HD Directia Generali de Asistents Sociala Si Protectia Copilului
: Hunedoara
3 CPC Comisia pentru Protectia Copilului
E PF | Persoana / Familie plasament
6 SC | Sentinté Civilx
7 Hot. Hotarare
| 8 Cl Carte Identitate
E Plan individualizat de protectie |
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5. Descrierea Procedurii operationale

5.1 Generalitﬁti
Descrie modul cum trebuie desfagurat procesul de admitere g copiilor in serviciile sociale de tip

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Statul de functii al D.G.A.S.P.C.Hunedoara.

- Regulamentul de Organizare sj Functionare aj D.G.A.S.P.C Hunedoara
- Fise de post

5.3 Circuityl documnenielor

Conform anexe;

4

N 54 Continutul procedurii:

Cregterea si ingrijirea copiilor Separafi temporar sau definitiv de périntii lor se asi gura exclusiv in
baza misurii plasamentuluj acestora, dispusi in conditiile legij si se realizeaza intr-un mediu de viati
familial, 1a domicitiul une; persoane/familie de plasament .

Procedura de admitere a copiilor in serviciile de tip familial — plasament [a persoane/familii de
plasament privegte activitdtile necesare a f realizate pentru stabilirea masurii plasamentuluj copilului |a

PF, dupa cum urmeaza:

(1) procesul de identificare a PF potrivit/a copilului;

(2) hotdrarea de plasament a} copilului la PF, respectiv sentingi civily sau dispozitie plasament in regim
de urgenti ;

(3) transferul copilului in grija si Ia domiciliyl PF,



Directia LEdi!:ia I | Nrdeex 2

Generala Revizia0 | Nr. de ex. 0
de Proceduri OPERATIONALA
Asistenti Sociali Pagina &din 22
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATX
Copilului OPERATIONALA

PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP FAMILIAL - Exemplar nr. 4
PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE

PLASAMENT

L Cod: PO _ 253" 1 OX 020022

1. Procesul de identificare:
Procesul de identificare a unei persoane/familii de plasament se realizeaza » dupa caz astfe] :

- identificarea din baza de date a furnizorulii de servicii sociale, care s& rispunda nevoilor specifice ale
copilului ce urmeazi a fi plasat, realizandu-se pe baza unei minute de compatibilizare (Anexa 6) primita
din partea unui alt serviciu social;

Procesul de identificare a unei persoane/familii de plasament presupune mai multe etape :
a) analizarea unui set de criterii privind copilul, familia biologica si familia de plasament

Seful de servicin analizeaz cu responsabilul de caz/manager de caz, perspectiva

temperament, inclinatii, aptitudini, interese pentru diverse domenii, nivel de educatie, nationalitate, rasi,
religie, atitudinea fati de alte etni, situatia legala, competente profesionale, preferinte privind copilul,
disponibilitat, resedin{d (distant¥ fatd de domiciliyl familiei biologice), alfi copii prezenti in familie,
conform unei scurte prezentiri (Anexa 20) si ancheta sociala efectuata la domiciliul solicitantului;
(Anexa 2).

- ¢ va evalua familia solicitantd / PF conform procedurii privind recrutarea, evaluarea, instruirea
persoanei/familiei de plasament,

copilul este in evidenta serviciului) care cuprinde si informatii despre vérsts, temperament, inclinatii,
aptitudini, interese pentru diverse domenii, nivel de educatie, naionalitate, rasa, religie. In caz contrar,
aceasta evaluare se realizeaza de catre serviciul in evidenta caruia se afla copilul.

Concomitent cu evaluarea familiei solicitante, se reevalueaza copilul de catre managerul de caz
(daca copilul se afla in evidenta serviciului), conform prevederilor legale, deplasandu-se in
10
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urmitoarele documente:
- ancheta Socia]i efectuata Ja domiciljul parintilor;

- declaratiile périn;ilor in care sz se specifice motivele pentru care nu pot sa-si asume rofuy] barental:

- rapoarte de Constatare, de intrevedere $i de consiliere,

acestora, - se vor intocmj adrese ciitre primariije de domiciliu, solicitandu-se declaratii, Xerocopii ale
actelor de identitate aje membrilor familjej naturale, precum §i opinia autoritatij locale cu privire Ia
necesitatea instituirii masurij de protectie.
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care a fost la rindul siu informat (in functie de varst: si gradul de maturitate, consemnandu-se intr-un
Raport de consiliere (Anexa 5) despre persoana / familia de plasament la care va f plasat, exceptie - in

¢) Procesul de acomodare a copilului cu persoana/ familia de plasament
plasament este precedati de o compatibilizare teoretic

Plasarea copilului in cadru] familiei de
— in baza unei ,,Minute de compatibilizare” (Anexa 6). Aceasta cuprinde criterii privind copilul: vdrsta,
temperamex_lt_,__ interesele aparente, nationalitate, rasi, religie, relatiile cu algi copii, nevoi speciale, precum
si criterii privind familia biologica: varsts, temperament, ocupatie, inclinatii/aptitudini, interese pentru
diverse domenii, nivel de educaie, nationalitate, rasd, religie. Minuta este transmisd din partea

O.N.G.-uri.) - ciitre seful de serviciu, iar evaluarea PF este realizata de responsabilul de familie/persoana
din cadrul serviciului, intocmindu-se un Raport .

Managerul de caz elaboreazi un Plan privind acomodarea a copilului cu persoana/familia de
plasament (Anexa 7). La elaborarea planului se vor avea in vedere aspecte privind organizarea
intélnirilor copilului cu persoana/familia de plasament la domicilju] sdu, pe teren neutru si 12 domiciljul
acestora, stabilirea numaruluj intalnirilor, inclusiv a celor cu familia copilului, dupi caz,

Exceptia o constituie mdsura plasamentului in regim de urgentd si plasamentul la familia extinsa,

Managerul de caz Supervizeazi perioada de acomodare realizati prin intilnirile dintre copii si
persoana/familia de plasament st stabileste oportunitatea continusrii demersurilor legate de plasamentul
copilului, in functie de evolufia favorabild sau nefavorabils a relatiei copil — persoana/familie de
plasament (5i familie biologica, acolo unde este necesard implicarea acestora).

Seful de serviciu comunics in scris un raspuns citre serviciul de specialitate, care a solicitat
identificarea unui PF, in care informeza despre: nume, prenume, adresa si C.J, compatibil, precum si
numeie managerului de caz (atasand in copie declaratia, C I persoanei/familiei de plasament ).

12
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Responsabilul de caz / Managerul de caz din cadrul serviciului de Specialitate care are in evidenta
copilul, in baza rdspunsului la , minuta de compatibilizare” pregiteste Raportul privind situatia copilutui
$i propune misura de Protectie specialj Ia persoana/familia de plasament (fie prin decizia C pC , fle
prrin §.C).

In cazul in care copilul se afla in familia extinsa si se solicita Serviciului Management de ¢az
pentru copilul afiat in plasament familial o masura de protectie speciald-plasament, responsabilul de caz
din cadrul serviciuly; solicitant va fntocmi Raportu! privind situatia copiluluj $i Raportul privind familia
solicitanta (intocmit de catre responsabilul PF), urmand fi Inaintate citre Comisia pentru Protectia
Copilului Hunedoara say Tribunalul Hunedoars,

In situatia in care cazyl va fi prezentat Comisiej pentru Protectia Copilului, dosaru| copilului (
intocmit de citre managerul de caz care are in evidenta copilul) trebuie s3 contind urméitoare]e
documente:

- declaratiile périntilor privind acordy] instituirii masurii de protectie specialj a plasamentului;
- opinia copilului cu privire la plasarea [ui

~  Raportul privind situatia copilului;
- Raportul privind evaluares familiei de plasament:
- Coperta dosaruluj (aceasta va confine : nume gj prenume  copil, CNP copil, presedintele,
vicepresedintele si membrij comisiei).
- Dosarul copilului va £ prezentat de citre seful serviciuluj in sedinta Comisiei pentry Protectia
Copilului, urmand ca jn urma evaluarii si fie emisi o hotérare.

13
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- Agentia Judeteand de Plafi 5i Inspectie Sociali pentru punerea in plati a alocatiei de plasamer*
in baza cererii familiei/persoanei de plasament (Anexa 8);

- primariei de domiciliu a familiei de plasament;
- parintilor.
Dupa emiterea hotararii se va numi managerul de caz prin dispozitia Directorului General Adj al

DGASPC Hunedoara (Anexa 10) in termen de 3 zile, se va intocmi Planul Individualizat de Protectie
(Anexa 9), in termen de 30 de zile, in functie de nevoile copilului care au fost identificate.

Atunci cand nu exista acordul parintiilor pentru ca acestia nu au putut fi identificati sau nu au fost
de acord cu instituirea unei masuri, raportul privind situatia copilului si documentele justificative vor fi
inaintate pe baza de proces verbal (Anexa 11), in doua exemplare, Biroului juridic,

Sentinta Civila a Tribunalului Hunedoara va fi comunicata de catre managerul de caz partilor
implicate, inclusiv Agentiei Judetene de Plati si Inspectie Sociald Hunedoara.

In situatia in care se impune stabilirea in regim de urgenta a unei masuri de protectie, directorul
general al DGASPC Hunedoara va emite o dispozitie pe baza referatului managerului de
caz/responsabilului de caz ( din serviciul in care se afla in evidenta copilul), avizata de catre Biroul
Juridic. Dispozitia in regim de urgen{a stabileste ca drepturile parintesti si fie exercitate de citre
familia/persoana de plasament pani la emiterea sentintei, fiind reprezentantul legal in raport cu
institutiile statului, putand beneficia si de drepturile pecuniare ce revin copilului.

2.2."F;ﬁmilia naturala are domiciliul in alt judet

In situatia in care familia naturala a unui copil pentru care se solicitd instituirea unei masuri de
protectie, de catre o persoana/familie de plasament, are domiciliul in alt judet, responsabilul de
caz/managerul de caz efectueazi urméatoarele demersuri:

- soliciti DGASPC de la domicilul familiei naturale evaluarea situatiei acesteia si propunerea
motivatd referitoare la necesitatea instituirii unei mésuri de protectie speciald-plasament.

14
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1. Scopul

Procedurd documentats operaional3 privind admiterea copiilor in serviciile sociale, are ca scop
aplicarea si implementarea legislatiei specifice privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale destinate copiilor din sistemul de protectie speciald — plasament la persoane/familii de
plasament.
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Hunedoars

2. Domeniul de aplicare

familii de plasament.
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3. Documente de referinti

3.1. Legislatie internationali

Legea nr.18/ 1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicati
Legea nr. 221 / 2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilititi;

3.2. Legislatie primari

- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor
publice.

- Regulament (UE) nr. 679 / 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal $i privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95 / 46 /
CE (Regulamentul general privind protectia datelor) (Text cu relevanti pentru SEE).

3.3. Legislatie secundari

- Legea 292 /2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completirile ulterioare;

- HG nr. 797 / 2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile

ulterioare

3.4. Legislatie specifici:
- Legeanr. 272 /2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicats **;
- Ordinul 1733 / 19.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de stabilire si plata a alocatiei lunare de

plasament, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordinul 26 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip

familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciald

3.5. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitifii publice
- Regulamentul de Organizare $i Functionare af D.G.A.S.P.C.Hunedoara;
- Fisepost;
- Planul anual de actiune al D.G.A.S.P.C. Hunedoara

5
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dezvolta
conform deﬁnitiil_or din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentry inelegerea continutulu;

Termenul

’ Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenui

Ancheti socialj

Reprezinti persoana care primeste beneficii de asistentd social3 §1/ sau, dupa caz,
servicii sociale.

Competenta

4 | Copil Persoana care ny 2 Implinit vérsta de 18 ani si nicj g a dobandit capacitatea
ol deplini de exercitiu , potrivit legii,
5. Document Document - act prin care se adevereste, se constati Sau se preconizeazi un fapt, se
conferi un drept, se feécunoaste o obligatie, Tespectiv text scris sau tiparit nscripiie
s sau alti mirturie servind |a Cunoagterea unui fapt real actual say din trecut
6. | Evaluare Evaluare — analiza documentelor si elaborarea unej jpropuneri motivate
7. | Familie | Parintii si copiii acestora
3. _| Familie Exfinsg | Rudele copiluluj pénd la gradul IT inclusiv
9. | Persoana / Familie de Persoana care are in plasament un copil pentru care s-a stabilit 0 masurs de
Plasament protectie speciali (rude pand la gradul 1T say Jard grad de ruderie)

'0. | Plasamentul
1

. | Procedura

Masura de protectie speciaia, avand Caracter temporar, care poate fj dispusi in
conditiile legii

| Procedura care descrie un proces say o activitate care se desfisoars la nivelyl
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’__ operationals unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fird aplicabilitate [a nivelu}
£ ] intregii entitati publice.Procedura care descrie o activitate sau un proces care se
L desfisoari la nivelul unuia say mai multor compartimente din cadrul entitatilor
| publice.
12. | Minuta

Document intern in care este prezentatd situatia copilului in vederea identificarii
unei solutii in interesu] acestuia

3. | Manager de caz Profesionistul care indeplineste conditiile cerute de lege, asiguri coordonarea
activititiilor de asistenti sociali Si protectie speciala, desfiSurate in interesu]
superior al copilului

14. | Reprezentant legal Périntele sau persoana desemnati, potrivit legii, s exercite drepturile si si

_ indeplineasci obligatiile fati decopil.

15. | Responsabil de PF Persoana nominalizats pentru recrutarea, evaluarea, instruirea s compatibilizare
PF

16. | Situatie de dificultate

dat, pe parcursul ciclului de viat, din cauze socioeconomice, de sinitate si/sau

care rezulti din mediul social de viafd dezavantajat, si-a pierdut sau limitat

propriile capacititi de integrare sociala; in situatia de dificultate se pot afla familii,
uri de persoane si comuni i, ca urmare a afectirii majorititii membriior or. L.

Situafia de dificultate este situafia In care se afl3 o persoand care, la un moment ]

Venitul

realizeazi / primesc ca urmare a unei activititi salarizate, independente sau
agricole, aga cum sunt acestea definite de Codul fiscal, din valorificarea, folosirea,
cedarea unor bunuri aflate in proprietate, precum si cele care provin din drepturi de
asigurdri sociale de stat, asiguriri de somaj, asistentd sociala, obligatii legale de
intretinere, alte indemnizatjii, alocatii si ajutoare cu caracter permanent ori creante
legale.
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4.2. Abrevieri

Procedura Operationalj

Directia Generals de Asistenti Socialj s Protectia Copilulyj
Hunedoara
Comisia pentru Protectia Copilului

Sentinti Civila
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5. Descrierea procedurii operationale

5.1 Generalititi
Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de admitere a copiilor in serviciile sociale de tip
familial , in succesiune logica, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate,

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C.Hunedoara

Statul de functii al D.G.A.S.P.C.Hunedoara,

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara
Fise de post

5.3 Circuitul documentelor

Conform anexei

5.4. Continutul procedurii;

Cresterea si ingrijirea copiilor separati temporar sau definitiv de parintii lor se asigurs exclusiv in
baza misurii plasamentuluj acestora, dispusi in conditiile legii si se realizeazi intr-un mediu de viaga
familial, la domiciliul unei persoane/familie de plasament .

Procedura de admitere a copiilor in serviciile de tip familial — plasament la persoane/familii de
plasament priveste activitifile necesare a fi realizate pentru stabilirea masurii plasamentului copilului la
PF, dupa cum urmeaza:

(1) procesul de identificare a PF potrivit/a copilului; ,
(2) hotirarea de plasament al copilului la PF, respectiv sentintd civild sau dispozitie plasament in regim

de urgents ;
(3) transferul copilului in grija si la domiciliul PF.
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si Protectia

Copilului

1. Procesul de identificare:
Procesul de identificare a unei persoane/familii de Plasament se realizeazga » dupa caz astfe] :

- identificarea din baza de date 2 furnizorulyj de servicii sociale, care sj raspunda nevoilor specifice ale
copilului ce urmeazy a f plasat, realizandy-se pe baza unei minute de compatibilizare (Anexa 6) primita
din partea unuyj ajt serviciu social;

temperament, inclinatii, aptitudini, interese pentru diverse domenii, nivel de educatie, nationalitate, rass,
eligie, atitudinea fati de alte etnii, situatia legals, competente profesionale, preferinte privind copilul,
- disponibilititi, resedingi (distants fatd de domiciliyl familiei biologice), alfi copii prezenti in familie,
conform unei scurte prezentdri (Anexa 20) si ancheta sociala efectuata 1a domiciliul solicitantului;
(Anexa 2).

- $¢ va evalua familia solicitanti / PF conform procedurii privind recrutarea, evaluarea, instruirea
persoanei/familiei de plasament.

- se evalueazi de citre responabilul de caz situatia socio-economica a familiej biologice (in cazu] in care
copilul este in evidenta serviciului) care cuprinde si informatii despre varsti, temperament, inclinatii,
aptitudini, interese pentru diverse domenii, nivel de educatie, nationalitate, ras3, religie. In caz contrar,

aceasta evaluare se realizeaza de catre serviciul in evidenta caruja se afla copilul.

Concomitent cu evaluarea familiei solicitante, se reevalueaza copilul de catre managerul de caz
(daca copilul se afla in evidenta serviciului), conform prevederilor legale, deplasandu-se in
10
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a

intocmind
urmatoarele documente:

- ancheta sociali efectuata la domiciliy] parintilor;

- declaraiile périntilor in care sj se specifice motivele pentru care nu pot si-si asume roly] parental;
- rapoarte de constatare, de intrevedere si de consiliere.

In cazul in care domiciliul parinfilor nu este in Jjudetu! Hunedoara si se cunoaste domiciliul
acestora, se vor intocmi adrese citre primariile de domiciliu, solicitandu-se declaratii, Xerocopii ale
actelor de identitate ale membrilor familiej naturale, precum si opinia autoritatij locale cu privire Ia
necesitatea instituirii masurii de protectie.

In cazul in care parintii copilului nu au putut fi identificati, se vor intocmij adrese la evidenta
populatiei de la locul inregistrarii nasterij copilului, sau al locului nasterij parintilor (daca se cunoagte)
pentru a se identifica domiciliu] acestora. Ulterior, dupa primirea informatiilor solicitate se intocmegte
corespondenta cu primdriile de domiciliu, solicitandu-se declaratii, xerocopii ale actelor de identitate ale
membrilor familjej naturale, precum si opinia autoritatij locale cu privire la necesitatea instituirii masurij

de protectie. ‘

nationalitate, rasi, religie, relatiile cy alti copii, nevoi speciale, starea de sandtate, relafia cu familia
naturald, educatie.

b). Informarea copilului — In urma analizei criteriilor privind copilul, familia biologica si familia de
plasament, responsabilul de caz/managerul de caz contacteazi persoana/familia de plasament
identificat(a) din baza de date, comunici informatii despre copil i stabileste o intrevedere cu copilul

11
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diverse domenii, nivel de educatie, nationalitate, rasd, religie. Minuta este transmisi din partea
serviciului de specialitate Care are in evidentj copilul (Ex: Servicjul Evaluare initiala, interventie in
regim de urgents, telfony] copilului, violenta domestica; Servicjul Management de caz pentru serviciile
de tip familial, AMP, Serviciul Monitorizarea Serviciilor Sociale Rezidentiale pentru Copii si relatia cy
O.N.G.-uri.) -~ ciitre seful de serviciu, jar evaluarea PF este realizata de responsabilul de familie/persoana
din cadru] serviciului, intocmindu.se un Raport .

Managerul de caz elaboreazi un Plan privind acomodarea 3 copilului cu persoana/familia de
plasament (Anexa 7). La elaborarea planului se vor aves in vedere aspecte privind organizarea
Intdlnirilor copilului cu persoana/familia de plasament ia domiciliy] sdu, pe teren neutry si la domiciliul
acestora, stabilirea numaryly; intalnirilor, inclusjy a celor cu familia copilului, dupi caz.

Exceptia o constituie mésura plasamentyly;i in regim de urgents si plasamentul la familia extinsa.
realizat prin intalnirile dintre copii gi
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2. Hotirarea de plasament a CPC / Sentinta civila a Tribunalului Hunedoara

2.1. Familia natarala are domiciului pe raza jude ului Hunedoara
Se—— LA are domiciului pe raza judetului Hunedoara

Responsabilul de caz / Managerul de caz din cadrul serviciului de specialitate care are in evidenta
copilul, in baza raspunsului la , minuta de compatibilizare” pregiteste Raportul privind situatia copilului
$i propune misura de Protectie speciali la persoana/familia de plasament (fie prin decizia C.PC. , fie
prinS.C).

In situatia in care cazul va fj prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului, dosarul copilului (
intocmit de citre managerul de caz care are in evidenta copilul) trebuie si contini urmditoarele
documente:

- declaratiile parintilor privind acordul instituirii masurii de protectie speciali a plasamentului;
- Opinia copilului cu privire la plasarea lui in cadrul familiei de plasament, daci acesta are
implinita varsta de 10 ani;
- Raportul privind situaia copiluluj;
- Raportul privind evaluarea familjei de plasament;
- Coperta dosarului (aceasta va confine : nume si prenume copil, CNP copil, presedintele,
vicepresedintele si membrij comisiei),
- Dosarul copilului va fi prezentat de citre seful serviciului in sedinta Comisiei pentru Protectia

Copilului, urmand ¢a in urma evaluarii si fie emisi o hotirare,
Hotérarea Comisiei pentru Protectia Copilului Hunedoara insotitd de citre urmitoarele
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- Agentia Judeteani de Plati i Inspectie Sociald pentru punerea in plati a alocatiei de plasament
in baza cererii familiei/persoanei de plasament (Anexa 8);

- primariei de domiciliu a familiei de plasament;
- parintilor.
Dupa emiterea hotararii se va numi managerul de caz prin dispozitia Directorului General Adj al

DGASPC Hunedoara (Anexa 10) in termen de 3 zile, se va intocmi Planul Individualizat de Protectie
(Anexa 9), in termen de 30 de zile, in functie de nevoile copilului care au fost identificate.

Atunci cand nu exista acordul parintiilor pentru ca acestia nu au putut fi identificati sau nu au fost
de acord cu instituirea unei masuri, raportul privind situatia copilului si documentele justificative vor fi
inaintate pe baza de proces verbal (Anexa 11), in doua exemplare, Biroului Jjuridic.

Sentinta Civila a Tribunalului Hunedoara va fi comunicata de catre managerul de caz partilor
implicate, inclusiv Agentiei Judetene de Plati si Inspectie Sociald Hunedoara.

In situatia in care se impune stabilirea in regim de urgenta a unei masuri de protectie, directorul
general al DGASPC Hunedoara va emite o dispozitie pe baza referatului managerului de
caz/responsabilului de caz ( din serviciul in care se afla in evidenta copilul), avizata de catre Biroul
Juridic. Dispozifia in regim de urgens stabileste ca drepturile périntesti si fie exercitate de citre
familia/persoana de plasament pani la emiterea sentintei, fiind reprezentantul legal in raport cu
instituiile statului, putand beneficia si de drepturile pecuniare ce revin copilului.

2.2, familia naturala are domiciliul in alt judet

In situatia in care familia naturala a unui copil pentru care se solicits instituirea unei misuri de
protectie, de catre o persoana/familie de plasament, are domiciliul in alt Jjudet, responsabilul de
caz/managerul de caz efectueazii urmitoarele demersuri:

- soliciti DGASPC de la domicilul familiei naturale evaluarea situafiei acesteia §i propunerea
motivati referitoare la necesitatea instituirii unei misuri de protectie speciali-plasament.

14
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- in cazul In care se impune instituirea unei masuri de protectie speciald-plasament, responsabilul
de caz/managerul de caz va intocmi o adress prin care va informa CPC de la domiciliul familiei naturale
despre necesitatea solicitirii eliberarii avizului favorabil de la CPC Hunedoara

- intocmeste Raportul de evaluare a familiei solicitante (Anexa 3), care se comunica la
D.G.A.S.P.C. de la domiciliul familiei naturale .

‘ U]téfior, se emite Hotdrarea CPC de la domicilu! familiei naturale privind stabilirea unei misuri
de protectie speciald pentru minor/a in judeful nostru, care se comunici la toate pirtile implicate.

2.3. Familia naturali are domiciliul in judetul Hunedoara iar solicitantul are domicilinl in
alt judet

Responsabilul de caz realizeaza urmitoarele demersuri:
- evalueazi situafia familiei naturale;
- solicita DGASPC de la domiciliul solicitantului evaluare socio-psiho-economici;
- solicitd CPC de la domiciliul solicitantului eliberarea avizului favorabil;
- intocmegte Raportul de evaluare a situatiei copilului;

- inainteazd dosarul CPC Hunedoara cu propunerea de instituire a unei masuri de protectie
speciald ~ plasament;

15
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3. Transferul copilului:

Dupi emiterea decizie de plasament (hotdrare sau sentinta civild), se numeste un manager de
caz, care pune in aplicare misura de protectie, respectiv transferul copilului la domiciliul i in grija

persoanei/familiei de plasament.

Transferul efectiv al copilului la domiciliul i in grija persoanei/familiei de plasament are loc
imediat dup# semnarea conventiei de plasament (Anexa 12), intocmits de responsabilul PF si se
realizeazi sub coordonarea managerului de caz. Copilul va lua cy el, 1a noul domiciliu, obiectele
personale de care este atasat,

Imediat dupa admitere, managerul de caz impreuni cu copitul (in functie de vérsta si de gradul

stabileste un program de acomodare adapiat caracteristicilor personale ale acestuia (Anexa 13) si ale
persoanei/familiei de plasament (varstd, status psiho-somatic, personalitate $i temperament, nivel de
educatie, programul zilnic af persoanei/familiei de plasament, etc.), pentru fiecare copil si sunt

disponibile la dosarul acestora, cu o duratd de minim doud sépiciméni — exceplie familia extinsa.

‘ in programul de acomodare se consemneazd, sub semniturs, informatii relevante privind:
.evolutia s¥ptimanals a copilului, problemele de acomodare intdmpinate §i masurile de remediere
aplicate, gradul de integrare in noua familie, data la care inceteazi aplicarea programului respectiv,

exceptie familia extinsa,

Manégerul de caz al copilului plasat la persoana / familia de plasament se asigurd ca in momentul
primirii copilului, se vor preda si urmitoarele documente:
- acte de stare civile, in original;
- adeverinta medicald/epicriza medicala/bilet de iegire din spital;
- certificat de botez / informatii in acest sens.

Totodati, managerul de caz informeazi persoana/ familia de plasament despre:

- inscrierea copilului la medic de familie
- Inscrierea copilului intr-o forma de invatimant (daci este cazul)

16
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- intocmirea dosarului de alocatie de stat pentru copil (la Primiria de domiciliu a persoanei/
familiei de plasament)
- orice alte particularititi ale copilului.

Dupi emiterea Hotirarii CPC / S.C. pentru copilul plasat la persoana/ familia de plasament /,
dosarul copilului este predat la seful serviciului (anterior fiind introdus in baza de date a serviciului) de

cétre persoana desemnati .

Managerul de caz comunica lunar persoanei desemnate modificérile copiilor aflati in evidenta sa
pentru introducerea in baza de date electronici a serviciului.

Pentru fiecare copil aflat in plasament la persoana/ familia de plasament se intocmeste un dosar
personal, denumit in continuare dosarul beneficiarului, care contine obli gatoriu urmétoarele documente:

- sesizare/solicitare/minuta de compatibilizare;

- ancheti sociala initiald, efectuatii la domiciliul familiei naturale (Anexa nr. 14) — daca copilul se
afla in evidenta serviciului;

- raport privind situatia copilului, care cuprinde evaluarea nevoilor copilului (sociale, educationale,
de sanitate, psihologice) (Anexa nr. 4) - daca copilul se afla in evidenta serviciultui;

- hotirérea comisiei pentru protectia copilului/sentinta civild/dispozitie in regim de urgenti;
- copii ale actelor de stare civili ale copilului si pdrintilor acestuia;

- planul de servicii transmis de serviciul public de asisten{a sociald, Tnsotit de cererea de instituire a
unei mésuri de protectie speciali a copilului s, dupi caz, de fisa de identificare a riscurilor (daci a fost
realizat);

- declaratia copilului in care consemneazi opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de
protectie, pentru copilul care a implinit vérsta de 10 ani;

- planul individualizat de protectie al copilului; (Anexa 9)

- programul de acomodare initiald a copilului — pu se aplica la familia extinsa. (Anexa 13 )
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- certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz;

- raport semestrial privind verificarea imprejurérilor care au stat la baza stabilirii misurii de
protectie speciali (Anexa 16)

- raport de vizita trimestrial (Anexa 15)

-~ contractul de fumizare de servicii, incheiat cy copilul in virstd de 16 ani care are discernimaént
(Anexa 17},

Dosarele sunt disponibile la sediul Serviciului management de caz pentru copilul aflat in
plasament familial si sunt tinute in conditii corespunzitoare, care si asigure integritatea lor, precum gj
péstrarea confidentialititii datelor §i sunt arhivate conform Procedurii de arhivare,

Toti copiii care sunt ingrijiti in servicile sociale de tip familial sunt inregistrati intr-o bazi de date
electronici, constituita si actualizati permanent.

Managerii de caz, psihologul si responsabilii PF sunt instrujti de seful serviciului o data la doj
ani cu privire la continutul procedurii de admitere, iar sesiunile de instruire se consemneaz3 in Registrul

privind instruirea si formarea continua a personalului, (Anexa 30) de asemenea responsabilul PF
instruieste si consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea persoanelor/familiilor de

*plasament, (Anexa 31).
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5.5. Resurse:

Resurse materiale : rechizite, calculatoare, imprimant3, mijloace de transport

Resurse umane:

- Sef Serviciu
- Manageri de caz

Resurse financiare:

Psiholog

Responsabili de caz

- Referat de Necesitate
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PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP FAMILIAL - Exemplar nr. £

PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE
PLASAMENT

Cod: PO __ 65 1 O 0. LOIR

6. Responsabilitati

Directorul General

- Dispune plasamentul in regim de urgenta conform prevederilor legale;

- Aproba corespundenta efectuati intre directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului din
tara;

- Aproba Contractul pentru acordare de servicii sociale care existi la dosarele beneficiarilor

- Aprobid Conventia de plasament

Directorul General Adjunct

Repartizeazi solicitarile privind stabilirea unei mésuri de protectie ia PF
Aprobi rapoartele privind instituirea unei mésuri de protectie;

Numeste manager de caz;
- Avizeazi corespundenta efectuatd intre directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului

din tari si cu autoritatile locale;
- Aproba rapoarteie privind instituirea masurii de protectie speciala - plasament

Seful de Serviciu

- Repartizeaza managerului de caz minuta de compatibilizare in functie de zond;

- Avizeazi documentele prin care se evalueazi criteriile privind copilul, familia natural3 si familia
solicitantd

- Avizeazi planul/programul privind acomodarea copilului in familia de plasament;

- Avizeazi fapoartele privind instituirea unei misuri de protectie;

- Avizeaz3 planul individualizat de protectie al copilului;
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Directia Editia I Nr. de ex. 2

Generala Revizia0 | Nr.deex. 0
de Proceduri OPERATIONALA
Asistentd Sociali Pagina./din 22
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATX
Copiluini OPERATIONALA

PRIVIND ADMITEREA COPIILOR

Hunedoara IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP FAMILIAL - Exemplar nr., .2

PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE
PLASAMENT

Cod: PO __ LG5 1 OX MO L088

- Avizeazd Contractul pentru acordare de servicii sociale si conventia de plasament, care existi la
dosarele beneficiarilor;

- Instruieste o data la 2 ani managerii de caz / responsabil PF / psiholog privind Procedura de admitere si
consemneaza in registru.

Managerul de caz

-Realizeaza compatibilizarea dintre nevoile identificate ale copilului si potentialul familiei de plasament;
- Elaboreaz3 planul privind acomodarea copilului;

- Supervizeazi perioada de acomodare a copilului;

- Intoemeste raportul privind situatia copilului;

- Asiguri transferul efectiv al copilului la PF;

- Stabileste un program de acomodare a copilului;

- Comunica situatia lunara a copiilor aflati in plasament

- intocmeste dosarul beneficiarului cu documentele obligatorii conform procedurii;

- Participd o data la 2 ani la programe de instruire pe procedura de admitere a copilului in sistem.
- Intocmeste contractul de furnizare servicii,
- Reevalueaza situatia familiei naturale si a copilului , conform procedurii

Responsabilul PF
- Intocmeste raportul de evaluare al PF, conform Procedurii de recrutare, evaluare si instruire PF

- Elaboreazi si semneaz3 conventia de plasament cu PF

-Instruieste PF si consemneaza in registru
- Actualizeaza baza de date electronica a persoanelor/familiilor de plasament.

Psihologul:
- Participa alaturi de responsabilul de caz la procesul de compatibilizare al copilului cu familia/persoana

de plasament
- Participa la eleborarea si implementarea planului /programului de acomodare al copilului cu persoana

/familie de plasament
21



Directia | Editia T ’ Nr.deex.2 |

Generali Revizia 0 [ Nr. de ex. 0
de Proceduri OPERATIONALA
Asistenta Sociali Pagina-2édin 22
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA
PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
Hunedoara IN SERVICTILE SOCIALE DE TIP FAMILIAL - | Exein plarnr. 2

PLASAMENT LA PERSOANE / FAMILII DE
PLASAMENT

Cod: PO __ 265 1 O¥ 056042

L

)
7. Anexe

-Anexa 30 - Registrul privind instruirea si formarea continua a personaluluj
- Anexa 31 — Registrul privind instruirea si formarea persoanelor/familiilor de plasament

- Anexa 3 - Raport de evaluare solicitant;
-Anexa 12 - Conventie de plasament;

- Anexa 6 - Minuta de compatibilizare;

- Anexa 7 - Plan privind acomodarea copilului;

- Anexa 13 - Program de acomodare;

- Anexa 17 - Contract de furnizare de servicii;

- Anexa 4 - Raport privind situatia copilului

-«"IAnexa 5 - Raport de consiliere minor privind stabilirea unei masuri de protectie;
- Anexa 14 - Ancheta sociala la familia naturala;

- Anexa 10 -Dispozitie de manager de caz

- Anexa 8 - Cerere AJPIS Hunedoara

- Anexa 18 - Dispozitie in regim de urgenta

-Anexa 28 — Circuitul documenteior

-Anexa 27- Lista de difuzare a procedurii.
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Raport de evaluare solicitant

Temeij legal: conform. art. 2 alin. 6 coroborat cuart 3 siart. 4 gin Ordinul ny. | 733/2015

L Date persoana/familie solicitanta:
1.1. Nume, Prenume;

C.N.P.

Data si Jlocuj nasterii

Domiciliul: .

Resedinta:

Stare de sanatgte

Ocupatie

Venit '

Stare civila - _
Gradul de rudenie:

1.2. Nume, prenume: _

C.N.P.

Data si locu] nasterii

Domiciliu):

Resedinta:

Stare de sanatate _
Ocupatie

Venit

Stare civilg

Gradul de rudenie;

II. Evaluare sociala: (dezvoltati+mentionati documente)

Grad de rudenie
Stare civila/viata familiala
Ocupatie/Venit

it

Conditii de locu

Comportament social al persoanej sau familjei, declaratii vecinj
,




Motivatia solicitantiloy
Capacitatea Parentala de 3 se Ocupa de cresterea sj ingrijirea unuj copil separat tem porar de

familia sa
Pozitia persoanelor cu care acesta locuieste f: Implicatii if i activitati

Beli cronice
Interventij chirurgicaje majore
Consum de bauturi/droguri/tutun

VL Concluzii sj Propuneri (familia este apta; motivaren propunerii):
—_—
D Sef Serviciu

irector Genersj Adjunct

Inspector /Manager de Caz

—_—



CONSILIUL JUDETEAN ARA
GENERALA DE ASISTENTA SOCIAL & SIPROTECTIA COPILUL g
Deva, Piaga Girii, nr. 94, jud. Hunedoars

Anexa 12

CONVENTIE DE PLASAMENT

Incheiatii intre:

L PARTILE

si

2 e ~CNP ... » Posesor B.I/CLL, seria .......... L1 { SR , €liberat 1a
datade ... . » domiciliatiin ... s S e s NI, ......... . bl s 8C. e, , et.
...... > @P. ............, judetu] Hunedoara, in calitate de familie de plasament in baza Hotararii / Deciziej /
Sentintei Civile nr. ... B e

Il. INFORMATH REFERITOARE LA COPII ;

NUME, PRENUME;
CNP: :
Data si locul nasterii:

Parintii

Mama:.‘
Tata; .



...................................................

.................................................
................................................

----------------------------------------------------------------

.................................................................................................................

Nevoi Speciale gje copiilor:
- asigurarea unui ¢f

imat famijjal Securizant, asigurarea dreptuluj ia educatie, Sanatate, intajpiy; cu
familia Naturala / extipg,

> grijirij si educarijj copilulyi
a a copiilor
VL MODALITATILE DE MONITORI A ACTIVITATII FAMILIEI DE PLASAMEENT
SI DE EVALUARE PERIODICA A EVOLUTIEI copryL, Ul
Monito

ia d a orice schimbare survenitg
are ar putea s influenteze s sa afecteze ip vreun fel
activitatea de Supraveghere g; ngrijire a minory|y; / minorilor
4 83 verifice modul in ¢ape minory]|
Persoana/famij; i

de catre



Constatate fapte care Pot constituj contraventii say infractiuni, s-ay semnalat orice alte evenimente care
afecteazi cal itatea vietji copiilor);

\ 4 Sa obtina informatij privind relatia copil — persoand/familie de plasament de I domiciljul
acestuia, de ] primaria de domiciliu, Cunostinte, vecinj, unitati scolare, sanitare, politie say alta sursa
i privind climaty] familial;

care poate asigura informat

4 83 efectueze vizite si intalniri periodice, precum $i sa elaboreze Tapoarte trimestriaje privind
evolutia dezvoltarij fizice, mentale, spirituale, moraje s; sociale a copiluluj sj a modului in care acesta

este ingrijit Ia persoana / familia de plasament;

L 2 Sé colaboreze §i sa relationeze Cu unitdfile de invitimant, cy medicii de familie, cabinetele
medicale de Specialitate gj unititile sanitare, cu serviciile / institutiile oy atributii de formare
profesionalj g; facilitare 3 accesului pe piata muncii, cu servicijle / institutiile cy responsabiiitagi in
domeniul asistente; sociale, in functie de nevoile copiilor ingrijiti de persoana/familia de plasament;

2 Sd faciliteze mentinerea relatiilor copilului cu familia sz Sau cu orice alte persoane relevante



muncy;

2 Sa verifice, (managerul de cqz Jamilia de Plasament) odatz Cu angajarea copilului, angajatory|
si conditiile de muncd in scopul prevenirii oricruj rise de exploatare Prin muncj a copilului prin
obtinerea actelop si documente]or referitoare Ia Jocyj de munca;



L 2 S4 sprijine persoana / familia de plasament i intocmirea documentatiej hecesare pentry

®  Alocatia de plasament acopera cheltuielile lunare de hrana, echipament, cazarmament, jucarij,
materiale igienico~sanitare, rechizite scolare, materjale cultural-sportive, transport, dupa caz.

4 Participarea [a programe de instrujre s; formare in vederea optimizarij relatiei copil -~
persoanei/familie de plasament, a obtinerii de informatii privind dezvoltarea fizica, intelectuala,
afectiva gj Comportamentala specifica fiecarei varste, precum si in dobandirea de abilitati de crestere si
educare 4 Copiilor aflat in dificultate;

\ g Dreptul la informare Privind identitatea copilului, originea etnica si religioasa, sityatjs sa
personala/familiala, sociala si medicala

L 4 Toate celelate drepturi previazyte ©xpres in lege, in ROF si in Proceduri;



OBLIGATII
=211GATH

2 Sa asigure integrarea copiilor in famjjia sa, aplicandu-le yp tratament egal cy ceilalti membri; aj
familiei;

L 2 Sa asigure cresterea, ingrijirea s educareg copiilor, in vederea asigurarij unei dezvoltar
armonioase — fizica, psihica, intelectuala sj afectiva - g acestora;

¢ Sa asigure integritatea copiilor in viats sociala;

¢ Sa furnizeze persoanelor / familijior adoptatoare, aflate i proces de potrivire ¢y copii aflai i
plasament, toate informatiile referitoare g nevoile de sdnitate, educafionale, emotionale, relationale,
abilitigi, obiceiuri, istoric de viaty

L 2 faciliteazi accesy] la domiciliyg sdu, a reprezentantilor D.GASspPpC. Hunedoara §i persoanelor /
familiej adoptatoare in cazul copiilor cirora li s-a deschis procedura adoptiei interne;

* Sa permita Specialistilor D.GASsPpC Hunedoara accegy in locuinta in vederea monitorizarij

L 4 Sa manifeste o atitudine non-discriminativa fatg de persoanele cy nevoi speciale sj fata de
minoritatile etnice;

'organeie competente (procuraturg, polifie, etc) telefonic $i / sau pe e-majl de catre in cazy] unor

L 2 Sa asigure o stare de sanatate corespunzatoare pentry copil si sa Tespecte recomandarile
medicale; contro] stomato]ogic;

L 2 Persoana / familia de plasament amenajeaza sj adapteaza Jocuinta proprie conform nevojlor
copiluluj



In cazul i care, conform recomandarilor medicului se impune izolareq unui copil boinay la
domiciliy] Persoana / familia de plasament asigura un Spatiu amenajat s dotat corespunzator sj care

limiteaza contactul direct ¢y ceilalti membrii;
< Sa respecte reComandarije managerulyj / fesponsabiluluj de caz;

L 2 Persoana / familia de Plasament va Comunica semestrig] sau ori de cate ori este cazuf,
documente care gq sustina sityatia scolara si medicala 5 fiecarui copil djn Plasament;

$ Persoana / familia de plasament, in Cazul unui incident deosebit (imbolnaviy; accidente,
agresiumi, etc) say de Pparasire a locuinte; fara permisiune, anuntg manageryl / responsabily] de caz;

\ 4 Persoana / familia de plasament are obligatia inscrieri / tranferuluj copilului intr-o forma de
invatamant in maxim 7 zile de ja admitere;

RESPONSABILITATI :
R

4 - Sprijinirea copiluluj in mentinerea s; dezvoltarea relatiiior cu famitja 54, cu prietenij sj ¢y
orice alte persoane relevante din viata copilului, daca acestea nu contravip interesuluj Superior af

copilului;

\ 4 Raspunde de indeplinirea Tecomandarilor primite;

4 Raspunde de calitatea rezultatelor g obtinerea acestors in termenele prestabilite, conform
recomadirilor primite;

2 Raspunde de Ppastrarea conﬁdentialitatatii;

. 2 Raspunde de Tespectarea procedurilor pentru care ay fost mnstruiti,

VIII. Durata conventiei de plasament:

‘ Durata conventic; de plasament este Pe pericada de valabilitate g Dispozitie Directorulyj
General a] D.GASPLC. Hunedoara, Hotararii Comijgie; pentru Protectia Copilului Hunedoara $ia

Sentinei/Decizie; Instantei de Judecats prin care §-a stabilit misura de Protectie specialj,



IX. fncetarea conventei de Plasament:

Conventia de plasament Inceteazi i conditiile e
Directy

rului Generqj al D. GASPC Hunedaara, Hotg,
Sentin;e:VDecizz'ei Y/

8l (la datg expirdrii valabilitgy; Dispozitie
plasamentu!ui, eic)

rarii Comisie; pentru Protectiy Copilulyi §iq
nstantel de judecars prin care .

a stabilit mgsyrq de Protectie specigly ,

Prezents conventie s-a incheijat in 2 exem PIBE, 2

Furnizorul de sery,

icii Sociale,
D.G.A.S.P.C . Hunedoara

Persoana / Familie de Plasament
Director Generg)

I
T :
—_—

Avizat
Birou Juridic Contencios

Acordu! g fost dat in

Prezenta manageruly; de caz
a intocmit Prézenta conveni

, Care
e
Datg

—_—

Semnaturg
—_—



1ny Telefon: 02547233341, 02541233349, Fay 0254234384
Ced fiscal: 9819433; E-mail- 4 spehd@email.com, ofﬁce@dgasgchd.ro, Website: www.dgaspchd e
Dnchmmwﬁwdummntpmejm mfommdernorktguhnmhi (UE) 20164579

Anexa 6
Serviciul Management de cq; pentru copilul aflat in plasameny Samilial

In atentia,

WME
PRENUME
LCOPILULUI
IDATA

NASTERII
[ SITUATIA
SCOLARA
STARE  DE
SANATATE

LSCUR’I‘

ISTORIC
SITUATIE
FAMILTALA
PROPUNER]

Sef Serviciu Responsabil / Manager de Caz




Nume si prenume e
Data si locu] e
Starea de Ml
Nume e o
Nume si prenume e
Numarl i L

Organizares intalnirilor:

Locul intrevederii Data intrevederij Durata intrevederij

_—~

S e

....................................................

Nume sij Prenume P/Fp

|

I
l

..................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

Semnaturj Intocmit



_ HUNEDOARA
DE ASISTENTS SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUT
'3, Piafs Hunedoara

025412 $41233340;

CONSILIUL JUDETEAN

Nume si prenume copil
SIS

Personalitate/tem Perament

----------------------------------------------

............................................................................
-----------------------

...................................................................................................................
.............................................................................................................................
-------------------------------------

......................................
........................................................................................

......................................
-------------------------------------------------

-----------------------------------------------------

.................................................................

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
....................................................

................................................................................
----------------------------------------------------

...............................

.............................................................................
-----------------------

...............................................................
.............................................................................
.......................

...............................................................
.............................................................................

...............................................................
...................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................
.....................................................................................................

..............................................................
-----------------------------------------

--------------------------------------
........................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................
...........................................

.....................................
................................................

................................................................

.....................................
--------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................

Manager/Responsabil de caz




CONSILIVY, JUDETEANHUNEDOARA
DlREunENERALADE \SISTENTA SOCIALL s51PROTECTL, CormLyLy;
: oara .

Cod fhcal: 9819433, § gt
Anexa 17
Serviciut Managementul de Caz penry Copilul aflat in Plasameny Familigy
NE e, /oerricneenann,.. 2022
Contract Pentru acordgye de servicij sociale

Partile contractante;
1 Directia Generala de Asistenta Sociala sj Protectia Copilulyj Hunedoara, denumita i continuare

G.A Unedoara, ¢y g diul in: mun €va, Piata Garjj nr. 94, jud Hunedoara, odul de

identificare fiscala 9819433, Decizia/CertiﬁcatuI de acreditare seria AF, pr, 000701/201 4, réprezentata
de doampga Geaning Maring IANC, avind functia de Director General, in calitate de furnizor de servicij

sociale

Si
e B ,
(numele s Prenumele beneﬁciarulm de serviciy sociale)

denumit in continuare beneﬁcnar, domiciliat/cy resedinta in MR .

str. ...... BT AL o, BL . 1 N » judetul / SECHOEUL s

CNL s 77 » Posesor al B.1/C.] R » eliberat/a Ia data

e de SPCLEpP v, Iéprezentat legal prin domnul

oA e , domiciliat(é) o pccilitatea [l ,

str.......... et nr....... bl .. % 1 N , judetul / SO ,

Posesor(e) al/g B.LCI. SEMR e R s eliberat(é) la data
€ e de SPCLEp........... " " o calitatede........ . da

@an'nté//PF/AM/),' conform Dispozitiei /Hotararii/Sentinge; Civile Deciziei  ¢jyile
: 2

1. Definitii
(I) In conformitate cy Anexa 1, Contract pentru acordarea de servicii sociale aprobata prin Ordiny]
MMSSF nr, 73/ 2005, termenii folositi in prezentul contract e definesc dupa cum Urmeaza;

de servicii socigle;
1.2, furnizor de Servicii socigle — p, GASsrc HD, acreditayz conform legi; in Vedereq acorddgrii
de servicij Sociale;



3. Durata contractulyj

3.1. Contracty] produce efecte de la data instityjri; masurii de protectje Speciala dispusa prin Dispozitia
irectoruluj General al D.G.A.SPC. Hunedoars - Pplasament in regim de urgenta, Hotararea Comisiej de

Protectie a Copilului, Sentinta/Decizje cwvila dispusa de instanta de Jjudecata si js; inceteaza efectele Ia

data expirarij valabilitatij Dispozitiei/Hotararii/Sentintei/Deciziei civile.

3.2. In caz modificarii masugij de protectie Speciala, se va incheia un noy contract de acordare servicii

sociale.

4.1, Implementareg masurilor prevazyte in planui individualizat de DProtectie;
4.2. Reevaluarea periodica a situatie] beneficiaruly; de servicii sociale;
4.3. Revizuirea planuluj individualizat de protectie in vedereg adaptarij serviciilor sociale ja nevoile

beneﬁciaru]ui .

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale:
5.1. De a verifica veridicitatea informatiijor primite de Ja beneficiaru] de servicii sociale;
3.2. De a utiliza in_conditjile legii, date denominalizate i scopul intocmirii de statistici pentyy

dezvoltarea serviciilor sociale.



6. Obligatia furnizoryjy; de serviejj sociale:
6.1. sa Tespecte drepturile sj libertatile fundamentaje ale beneficiaryly; in acordarea serviciilor Sociale,

- continutuluj serviciilor socigle si conditiilor de acordare a acestora;
~ Oportunitatii acordayi; altor sevicij sociale;
- oricarei modificar; de drept a contractuluyj,

6.6. Sa reéspecte, conform legii, confidentialitates datelor sj informatijlor referitoare 15 beneficiary] de
servicii sociale;

6.7. Saiain considerare dorintele s recomandarije obiective aje beneficiargly; Cu privire |3 acordareg
serviciilor Sociale;

9. Solutionarea reclamatijlor



9.1. Beneficiaryl are dreptul de a formylg verbal si / sau in serig reclamatii cu privire la acordarea

10. Litigii
10.1. Litigiile nascute impreuna cy incheierea, €xecutarea, modificarea s; incetarea orj ajte pretentij
decurgand din prezentul contract vor f Supuse unor procedur; prealabile de solutionare pe cale amiabila,

in caz contrar recurgandu-se la solutionare pe cale legaia,

b) acordul partilor privind incetarea contractuluj:
<) scopul contractulyj a fost atins;
d) forta majora daca a fost invocata,

13. Dispozitii finale



Anexa |3 Contract:
- dispozitia/hotararea//sentinta/decizie L S B R

Furnizorul de servicjj Sociale, Beneﬁciarul de servigij Sociale,
D.G.As.pC. Hunedoara Nume/prenump
Director Genera] Semnatyrg -
——

—_—

Reprezentan tul lega],

Nume/prenume
Semnatyrg
Te——

Avizat,
Birou Juridic Contencios

Functia/l\{ume/prenume:
Semmnaturg
—_—

Sef Serviciy
Nume/prenume:

Semnatura
—_—_—

Intocmit,
Manager de caz

Nume/prenume:
Semnatyry

—_—



CONSILIyY, JUDETEAN HUNEDO

ving SEQRT
rivind Situatia co ilulyi

L Datele copilulyi -

Data s locul Dasterij :

CNP -

Nationalitatea -~

Situatia Scolar; :

Starea de Sanatate .

Locul ungde Se afla copily] -
Exercitareg drepturilor Parintest; .

IL Date despre familia Baturalj ;

MAMA

Numele sj Prenumele -
CNP -

Data nasterij :
Donticiliy -

Resedintg ;

Stare de Sanatate
Ocupatis ;

Venitur; ;

Atitudineg fata de copil :

TATA
Numele si prenumele -
CNP -

Dats nasterij :
Domiciliy) :

Resedints :

Stare de Sanatate



Ocupatia ;
Venituri ;
Atitudinea fata de copil ;

FRATH :

Nume, prenume
Data nasterii :
Locul unde se afla

III. Date despre familia extinsa (nume, brenume, domiciliu)

IV. Istoricul cazyluj (descriptiv)

Traseul social si institutiona]

Informatii generale despre copil

Comportament

Stare de Sanatate

Educatie

Abilitati si aptitudini

V. Opinia autoritatij locale




\

VL Concluzi; si Propuner; :

Director General o4 junce

“ m

Sef Serviciy

ey

Inspector /Manage, de Caz



In cadpy] sedinte; dip data de

CU numita fyf / numitj; -
Cu domicijiyj
in
in calitate de
S-au abordg; Urmatoarele aspecte:

Am Inat Iq Cunostinga

Manager / Responsahij de caz
T \
—

—

Avizat,
Sef Serviciy

—_——



Telefon: 02541233341, 02541233340; Fax 0254234384
Cod fisca)- 9819433; E-mail; dgaspchd@gnaﬂ.cm, sifice@dyaspehd.ro, Website: www.dgaspchd ro
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Anexa 14
Serviciul Management de caz pentru copilul aflat in plasament Samilial
Nr. ... S veres 2022
ANCHETA SOCIALA
familia naturala

L 1.1 Date de identificare a copilului:

Nume si prenume:
Locul si data nasterii: _ ‘
CNP:_/ /1 1 1 ] / /[ / [/ / 7 BICL

Masura de protectie
Domiciliul legal:

IL. Date despre familia naturala:

Date despre mama

Nume si prenume:
Locul si data nagterii;
CNP; __/__/__/___/__/_/__/__/__/__/__/__/_j B.L/C.L
Domiciliul:

Resedinta:
Stare civila:
Studii: Ocupatia:
Etnia: Religia:

Date despre tata

Nume si prenume:
Locul i data nagterii:
CNP: __/__/__/_/__/__/__/_/_/__/__/___/__/ B.I/CI.
Domiciljul:

Resedinta:
Stare civils;
Studii: Ocupatia:
Etnia; Religia:




Late despre frafi:

Nr. Numnie si prenume Data Ocupatia Locul unde se - | Observatii

crt. nasterii

afla copilul:
familie/institutie

Date despre alte persoane care locuiesc la aceeasi adresd

Nr. Nume si prenume Virsta
crt,

Stare civili Ocupatie

1

IIL. Date despre locuinta:

IV. Date despre venituri

V. Relatia parintilor cu copilul

V1. Starea de sanatate a parintilor

VIL Date despre mediul familiei naturale:

Relatiile in familie:

Relatiile in comunitate:




Date despre rude Pana la gradul aj TV-Jeq.
VIII. Observatii

IX. Concluzij $i recomandiir

Manag_er de caz
Num‘e,prenume;
Semnatura .

Avizat
Sef Serviciy




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE A SOCIALL g1 PROTECTIA coPILULYY
Deva, Piatz Girii, ur. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 1, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; F-mai: dgaspnhd@gmail.com, nﬂioe@dgasp:hd_m. Website: m-dgaspchcjfg_
Dmiemnncterpenm.ldinmmdomnu(snntpmcjm mfonymedernorkephnuwwnmlﬁﬁm

Anexa 10

DISPOZITIA NR. /
privind numirea Mmanagerului de caz pentry copilul

Directorul General Adjunct
al Directiei Generale de Asistent3 Sociajs si Protectia Copilului Hunedoara

Avand in vedere Dispozitia nr. a Directorului Genera] al D.GA.SP.C. Hunedoara/
Hotérarea nr. a Comisiei Pentry Protectia Copiluluj Hunedoara/ Sentinta civila
nr, Pronuntata de Tribunaly] Hunedoara in dosary) nr. / Referatul nr. /
(se completeaza distinct §i in concret pentru fiecare caz in parte);

In scopul aplicarii prevederilor art. 57 din Legea nr. 272/2004 privind protectia si pbromovarea
drepturilor copilului, republicati, cy modificarile sj completarile ulterioare §i ale Ordinulyj nr.

emis de = privind (se trece ordinu| j

Dispune

Art, 1. Numirea Mmanagerului de caz pentru  copilul > hdscut la data
. e

de in loc. ,
. CNP ¢ ), fiul/fiica [y

jud >
» identificat ptin  certificatul de nastere
seria nr, . eliberat de , la data
de » ¢u domiciliul in » Pentru care s-a institujt
masura de protectie speciali plasament in regim de urgenfa/plasament
_a (se completeaza cu forma de plasament instituita).

Art. 2, Numirea managerului de caz se face Incepand cu data de » In persoana
—_—_—

d-neij avind functia de in cadru]
—_—

Serviciului/Biroulyj .
Art. 3 Prezenta dispozitie s-a intocmit in doua exemplare originale, un exemplar pentry 3

comunicat managerului de caz.

DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
Carmen Elena CRISTIAN

Avizat

Intocmit, Birou Juridic si Contencios

Sef Servicig
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DISPOZITIA NR.
Privind stabilireg m ii
pentru minopy|

-------------------------------------------------------------------------------
.....................

........................................................

..........................................

2 s1 Protectia Copilulyj
Hunedoara 2 analizat ORI B privind Situatia
OUOOTIE @n. o bRl i
S e OO O » judetul Hunedoars,
In conformitate ¢y art. 69, alin_1, din Legea nr, 272 /2004 priving Protectia sj promovarea
drepturilor Copiluluj republicata, ¢y modificarile completarije ulterioare sj jp temeiul art, |6 din
Regulamenty] cadru de Organizare s; fanctionare g D.GA

‘G.AS8.P.C, aprobat prin Hotararea Guvernujy;
Romaniej nr. 797/2017 oy modificarile si completarije ulterioare,

DISPUNE:

1. Pentry Ol CNPuo ), se stabileste
masurg plasamentului in regim de B I T S :
nr. ... 23O » incepand cy ot de

2. Prezenta dispozitie se Comunica: Agentie; Judetene de Plati si Inspectie Sociala Hunedoara
Primariei ............... s

Director General
Avizat Intocmit
Consilier Juridic

Inspector

—_—
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Cod fiscal: 9819433; E-mail:

CONSILIUL JUDETEAN HUNED
NERALA DE ASISTENTA SOCIALA §I

PROTECTIA COPILULUL

Deva, Piata Garii, nr, 9A, jud. Hunedoara

elefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
2il.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgsspchd ro

Mmuﬂmmﬂhmﬂm

Proceduri Documentati ope

sunt protejate conform prevederior Regulamentntai (UE) 20164679

Privind Identificarea, Semnalarea §i Solutionarea Cazurilor de Abuz si Neglijent n serviciile

sociale de tip familia] - plasament la persoane/familij de plasament

Avizat,

Cod: PO /063

Presedinte Comisie Monitorizare:

Director General Adjunct
Sorina Carmen GRAMA

Semniturs:

Verificat, |
Director General Adjunct
Carmen - Elena CRISTIAN
Semnitura N

Verificat,

Sef Servicin

Diana ZAMFIRACHE,

-
Semndityri:

Editia I/ Revizia 0/ Data OJl¢f . No%4)

Elaborat,
Psiholog: Dorina Camelia ANDRAS

Asistent social: loana Maria VISIRIN
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Directia

Generali de Procedurs OPERATION ALA Revizia 0

Asistenti Pagina 3 din 29

Sociala gi PROCEDURA DOCUMENTATA

Protectia OPERATIONALA

Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI

Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ ST Exemplar nr., 2
NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT
Cod: PO 263, ofH 2042
1. Scopul



Directia Editia I Nr. de ex. 2 7
Generali de Procedurs OPERATIONALA Revizia 0 Nr.deex. 0
Asistengi Pagina 4 din 20 i
Sociala gi PROCEDURA DOCUMENTATX
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA $I
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ §I Exemplar nr. 2

NEGLIJENTA IN SERVICIILE SOCIALE DE TIp
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

Cod: PO 63 10404 J02.

2. Domeniul de aplicare

Prevederile prezentei proceduri se utilizeaza de citre personalul Serviciului management de caz
peniru copilul aflat in plasament familial si a Retelei de persoane/ familii de plasament din cadrul
D.G.A.S8.P.C Hunedoara in vederea identificarii, semnalirii si solutiondrii cazurilor de abuz $i neglijentd in

cadrul serviciilor de tip familial.



Directia Editia ¥ , Nr. deex. 2
Gen.eralé de Procedurs OPERATIONALA Revizia 0 I Nr.deex. 0
Asistenta Pagina 5 din 20
Sociala gi PROCEDURA DOCUMENTATA
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA $1
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ ST Exemplar nr. 2

NEGLIJENTA IN SERVICIILE SOCIALE DE TIp
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

B Cot: PO 263 ol 094077

3. Documente de referint3

3.1. Legislatie internationali
- Legea nr.18/ 1990 pentry ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicati;

- Legea nr. 221 /2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,

completarile ulterioare;
3.2. Legislatie primara
- Ordinul SGG nr. 600 /2018 privind aprobarea codului controlulu intern managerial al entitétilor
|__publice;
3.3 Legislatie secundari

- Hotérdrea nr. 797/ 2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale

serviciilor publice de asistents socialy $i a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile

ulterioare
- Legea 292/ 2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

3.4. Legislatie specifici:
- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia 5i promovarea drepturilor copilului, republicaty **
- Ordinul 1733 / 19.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de stabilire §i platé a alocatiei lunare de

plasament, cu modificarile si completarile ulterioare;

i



Directia Editia I Nr. deex. 2

Generala de Procedurs OPERATIONALA Revizia 0 Nr.deex. 0
Asistents Pagina 6 din 20
Sociali si PROCEDURA DOCUMENTATA
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI

Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ §I Exemplar nr., 2,

NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

B Cod: PO o265 1 0£.09:2022 | o |

- Ordinul 26 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip

familial destinate copiilor din sistemui de protectie speciali;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice

- Plan anual de actiune
- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C.Hunedoara;
- Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social furnizat la domiciliul: “ Retea de
persoane/familii de plasament

- Fige post

[« 1}



Directia ’Edi;ia I I Nr. deex. 2 %

Generali de Proceduri OPERATIONALA (E:vizia 0 I Nr.deex. 0
Asistenta Pagina 7 din 20
Sociali gi  PROCEDURA DOCUMENTATA
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA §I

Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ, SI Exemplar nr. £

NEGLIJENTA N SERVICIILE SOCIALE DE Tip
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

Cod: PO 243 1 0X09.,4047

4. Definitii si abrevieri — dezvolts ace; termeni folositi cu cea maj mare frecventi in textul

procedurii, conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentry intelegerea

continutului procedurii, precum si pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

4.1. Definitii
Nr. | Termenul _ Definitia si/sau, daci este cazul, actul cafe definegte termenul
ert. |
I. | Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 anj $i nici nu a.dobﬁndit

capacitatea deplini de exercitiy » potrivit legii;

2. | Editie a unei proceduri | Forma actualj a procedurii; ediia unei proceduri se modifici atunci

operationale cand deja au fost realizate 3 revizij ale respectivei proceduri say atunci
cand modificirile din structura procedurii depasesc 50% din continutul

reviziei anterioare;

3. | Manager de caz Profesionistul care indeplineste condiiile cerute de lege, asigurs

coordonarea activitifiilor de asistenfd sociala gi protectie speciali,

desfisurate in interesul superior al copilului;

4. | Fisa Postului Document care defineste locul i contributia postului in atingerea

obiectivelor individuale si organizationale, caracteristic atat

individului, cit si entitéii si care precizeazi sarcinile si

responsabilititile care ii revin titularuluj unui post




Directia Nr.deex. 2

Proceduri OPERATIONALA Nr.deex.0 —
Pagina 8 din 20
PROCEDURA DOCUMENTATA

Generali de

Asistent

Sociali gi

Protectia OPERATIONALA

Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA $T
Hunedoara

SOLUTIONAREA CAZURILOR pE ABUZ §1
NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIp
FAMILIAL - PLASAMENT L4 PERSOANE/FAMILIT

DE PLASAMENT

Exempiar nr, 2

Persoani / Familje de | Persoana care are in plasament un copil pentru care s.a stabilit o
Plasament

Plasamenty]

Masura de protectie speciala, avand caracter temporar, care poate f;

dispusa in conditiije legii

Procedura operationald | Procedurs care descrie un proces say O activitate care se desfigoars Ia
(procedura de lucry) nivelul unuia say ma; multor compartimente dintr-o entitate, firg
aplicabilitate la nively} intregij entitii publice.ceduri care descrie o
activitate say un proces care se desfigoars la niveprolul unuia say mai

multor compartimente din cadrul entitatilor publice

Revizie Procedura Actiunea de modificare, respectiv adiugare say eliminare a unor

informatij, date, componente aje unei edifii a unej proceduri,

modificiri ce implic, de reguld, sub 50% din continutul procedurii

Registru privind Document in care se inregistreazd sesiunijo de formare / instrujre a
instruirea si formarea persoanelor/familiilor de plasament

PF

Registru privind Document in care se inregistreaza sesiunile do formare / instruire a

instruirea si formarea personalului

continui a personaluluj

Registru de evidenti a Document in care se inregistreaza sesizirile de abuz, neglijare say

cazurilor de abuz, exploatare a copiilor




Directia |Editial " T'Nr.deex.2 ]
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Proceduri OPERATIONALA

Asistengi ’ Pagina 9 din 20
Sociald si PROCEDURA DOCUMENTATA
Protectia OPERATIONALA
Copiluiui PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ §1 Exemplar nr. J

NEGLIJENTA IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILIY

DE PLASAMENT
Cod:P0 %3 /1 0f09. 192
neglijent sau
_ | exploatare

12. Psiholog Profesionistul care evalueaza/reeva]ueaza, consiliaza copijul/
persoana/familia de plasament in situatia identificarii unuyi abuz sau
oricarei forme de violenta fizica sau emotionala la care sunt supusi

L copiii

13. | Sesizare Documentul prin care se semnaleaza (in scris sau verbal) institutia cy
privire la cazurile de abuz, neglijare sau exploatare a copiilor.

14, | Abuz Orice form3 de violent# fizicd sau emotionali Ia care sunt supusi sau
expusi copiii

15. [ Neglijare Omisiunea a unei persoane care are responsabilitatea cregterii, ingrijirii
sau educdrii copilului de a Jua orice miisuri subordonati acestei
responsabilitifi, fapt care pune in pericol viaa, dezvoltarea fizica,
mentald, spirituald, morald sau sociald, integritatea corporala,
sanatatea fizica sau psihici a copilului

16. | Exploatare Reprezinti acele actiuni ale périntilor sau persoanelor care au copii in
ingrijire, actiuni indreptate spre obtinerea de avantaje economice de pe
urma relaiei de autoritate dintre ej si copii lor.

17. | Responsabil de caz Persoana nominalizata pentru recrutarea, evaluarea, instruirea

' f persoanelor/familiilor de plasament
Resurse

Totalitatea elementelor de naturi fizic#, tehnica, umani,
informationals si financiar3, necesare in implementarea procedurii

=

2}
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Asistqntﬁ Pagina 10 din 20
Sociali gi PROCEDURA DOCUMENTATX
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ SI Exemplar nr. 2

NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIp
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII

DE PLASAMENT

Coa:P0 K3 1 0409202 f

19. | Conventie de

plasament

Documentul care contine drepturile, obligatiile si responsabilitatile

partilor implicate

4.2. Abrevieri

Nr. | Abrevierea Termenul abreviat T

crt.

1. {P.O. Procedura operationala

2. |D.GASPC. Directia Generali de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara Hunedoara

3. |PF Persoana/familie de plasament 1

10



Directia Editia I Nr.deex.2 |

Generali de Revizia 0 Nr.deex. 0
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Sociali si PROCEDURA DOCUMENTATA
Protectia OPERATIONALA
Copilului PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA SI
Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR DE ABUZ §1 Exemplar nr. .2,

NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

Cod: PO o83 1 0F.09. 012

S. Descrierea procedurii operationale

5.1 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C.Hunedoara.

- Statul de functii al D.G.A.S.P.C.Hunedoara.

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara/ Retee persoane/ familii de
plasament

- Fige de post.

5.2 Circuitul documentelor

-Conform anexei

5.3 Continutul procedurii documentate operationale

Serviciile sociale de tip familial iau toate masurile necesare pentru prevenirea si combaterea oriciror
forme de abuz, neglijare, exploatare sau orice alta forma de violentd asupra copilului.

Copiilor 1i se asigurs un mediu de via{d protejat, orice suspiciune say acuzatie privind comiterea unui
abuz, precum §i semnalarea de tratamente neglijente sau degradante, fiind solutionate prompt si corect de
citre serviciile sociale de tip familial.

Protectia impotriva abuzurilor si neglijérii cuprinde atit formele de abuz (fizic, psihic, economic), cat

§1 orice formé de neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus copilul de citre PF,

1N



NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE T1IP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

plasamentului.
PF au obligatia si monitorizeze activitigile intreprinse de copii pe perioada cind nu se aflj I

domiciliu i sunt instruiti de catre responsabilul de caz Raport consiliere (anexa 5) pentru a recunoagte si
sesiza orice situatie de risc sau orice suspiciune de abuz, neglijare, exploatare say orice alti forma de violents,
conform procedurii gi consemneaza in Registrul privind instrujrea si formarea persoanelor / familiilor de
plasament.

Beneficiarii, in functie de varsta si gradul de maturitate, cunosc gi aplicd Procedura privind
identificarea, semnalarea $i solutionarea cazurilor de abuz, neglijare, exploatare sau orice alti formy de
violenti, fiind informati de citre managerul de caz pe baza unui Raport de consiliere (Anexa 5) care este
disponibil la dosarul beneficiarului,

Copiii ingrijiti in cadrul serviciiior sociale de tip familial sunt incurajati si sprijiniti pentru a sesiza
orice formi de abuz, neglijare, exploatare sau orice alts formd de violents, inclusiv tratamente inumane sau
degradante la care sunt supusi de persoanele cu care vin in contact, atat in familie cét si in comunitate,

Serviciile sociale organizeazi sesiuni de informare si consiliere a copiilor in functie de varsta s
gradul de maturitate cu privire la tipurile de abuz, neglijare, exploatare sau orice alt3 formia de violents,
tratamente inumane say degradante, modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte
forme de tratament degradant.

Serviciile sociale asigurd sprijin psihologic §i consiliere copiilor care au fost intimidati say

discriminati. fn situatia copiilor abuzati, neglijati say exploatati, se faciliteaza accesu] acestora la serviciife

de specialitate.

12
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Directia
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Protectia OPERATIONALA
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NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE: DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII
DE PLASAMENT

Cot:P0 A3 1 of. gy

PF anunti in maxim 2 ore managerii de caz / responsabili de caz / psihologul de orice suspiciune de

abuz/neglijare sau exploatare 3 copilului, care la randul Jor au obligatia de a semnala imediat cazul ciitre seful

de serviciu, care ulterior informeaza Directoryj General Adjunct.

'prin centralizarea primiti de Ia fiecare manager de caz si are permanent evidenta privind:

- Numérul anual de sesizsiri efectuate de copii, PF si managerii de caz ai acestora privind suspiciuni

de abuz/ueg]ijarc/exploatare asupra copiilor;
~ Numirul anual de cazuri efective de abuz, neglijare si exploatare constatate ca urmare a sesizirilor

inregistrate;
- Numirul anual de situatii de abuz, neglijare si exploatare a copilului in care sunt implicati PF gi/say

membrii de familie aj acestora;
- Numdrul anua] de situatii care au necesitat anuniarea serviciului de ambulant3 si interventia

medicald, precum si interventia organelor de cercetare penali.

14
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NEGLIJENTA IN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILIT
DE PLASAMENT

Cod: PO _A263 ; Of 03,2642 -

5.5 Resurse

Resurse materiale: Rechizite, materiale informatice, tehnica de calcul, internet;

Resurse umane:

- Director General Adjunct
- Sef Serviciu

- Managerul de caz

- Responsabilul de caz

- Psihologul

Resurse financiare: pe baza referatelor de necesitate,



Directia Editia I Nr. de ex. 2
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DE PLASAMENT

Cod: PO A3 1 OF.09,9072

6. Respo_ns_abilitﬁti:

Director Genera} Adjunct
==L reneral Adjunct

Aprobi corespondenta cy institutiile publice,

sau exploatare

Sef Serviciu

Informeazi directoru] general adjunct despre cazurile de abuz si neglijare.
Avizeazi adresele citre institutii publice.

copiilor.
Vizeaza Rapoartele trimestriale
Desemneazi o persoans care monitorizeazj situatia cazurilor de abuz si neglijare Ia nivelu] serviciilor

sociale

16



Nr. deex. 2

Prossurs orERATIONAL
Pagina 17 din 20

Directia

Generali de

Asistents

Sociali si

Protectia OPERATIONALA

Copiluini PRIVIND IDENTIFICAREA, SEMNALAREA §1

Hunedoara SOLUTIONAREA CAZURILOR pE ABUZ §I

NEGLIJENTA iN SERVICILE SOCIALE DE TIp
FAMILIAL - PLASAMENT 1.4 PERSOANE/FAMILJ
DE PLASAMENT

Exemplar nr, g

Managerul de caz

Intocmeste adrese catre institutii publice.

Consemneazs in rapoartele trimestriaje informatii cy privire la sprijinul oferit beneficiarilor expusi

oricérei forme de abuz, neglijare, exploatare sau orice altz forma de violengs, inclusiv tratamente inumane

respectarea drepturilor copilului
Preia copilul daca este confirmata o situatie de abuz/neglijare say exploatare si identifica o ajta

Mmasura de protectie pentry acesta

17
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NEGLIJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
FAMILIAL - PLASAMENT LA PERSOANE/FAMILII

DE PLASAMENT

L Cod: PO 23 , 0f.09. 1000

Responsabilul de caz

Instruieste PF privind procedura si consemneazi in registrul privind instruirea si formarea

persoanelor / familiilor de plasament pentru a recunoagte §i sesiza orice situatie de risc sau orice

suspiciune de abuz, neglijare, exploatare sau orice alti form3i de violents,

Consemneaza in raportul de vizita la domiciliul PF orice situatie

copilului

Informeazi seful de serviciu despre cazurile de abuz

multidisciplinare

de abuz/neglijare sau exploatare a

si neglijare precum si membrij echipei

Participa la preluarea copilul daca este confirmata o situatie de abuz/neglijare say exploatare

) Se autosesizeaza cu privire la orice forma de abuz/neglijare sau exploatare a copilului

Monitorizarea recomandarilor in ceea C€ priveste asigurarea unui mediu familial stabil si

respectarea drepturilor copilului

Psihologul

Informeazi geful de serviciy despre cazurile de abuz si neglijare.

Consiliaza si intocmeste raport de consiliere beneficiari/ PF
Aplica Chestionarul de evaluare privind gradul de statisfactie a copilul aflat in plasament Ia

persoana/ familie de plasament

18
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NEGLUJENTA iN SERVICIILE SOCIALE DE TIP
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Cod: PO %3 ;o) od 2022

Hunedoara

Exemplar pr. 2

fespectarea drepturilor copiluluj
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Cod: PO 43 , 0/ 9022

= Raport de consiljere (Anexa 5)

7. Anexe

- Raport de monitorizare (Anexa 22)
- Registru privind instruirea sj formarea PF (Anexa 31)
- Registrul privind instruirea si formarea continua a personaluluj (Anexa 30 )
- Registru de evidents 3 cazurilor de abuz, neglijenta si discriminare (Anexa 35)
= Chestionarul de evaluare privind gradul de statisfactie 5 copilul aflat in plasament |a
persoana/ familie de plasament ( Anexa 61 )
) - Raport de vizita Ia domiciliul PF (Anexa 48 )
= Circuitul documentelor (Anexa 28 )
- Lista de difuzare a procedurii (Anexa 27

20



CONSILIUL JUDE'{EAN HUNEDOARA
-DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA

Deu,?i:taGim,nn#A,;nd.H’.

Cod fiscal: 9819433; F mai): ‘_ gaspchdg
Mmumwﬂn

Serviciul management de caz pentry copilul

aflat in plasament 'familial
Nr‘ LA LT TTYTYY Sdanny /...I.......I LT 1) 02022

RAPORT DE CONSILIERE / INFORMARE

In cadrul sedinte; din data de cu numita /ul / numitij
_ cu domiciliu]
in
in calitate de
S-au abordat urmatoarele aspecte:

Am luat Ja cunostinta Manager / Responsabil de caz

Avizat,
Sef Serviciuy



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDO ARA
NERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1 PROTECTIA COPILULUI

Telefon: 02541233341, 025423234,
 -Lod fiseal: 9210433, F-mail: dg aail com, of
Datels. cu deracter perspaal din pregéatal dacumnent sunt protejain conform Privederilor Regulpnientului (UE) 10167670

Anexa 22

Serviciul Management de Caz Pentru Copilul aflat in Plasament F amilial
NP evrrnreteene / crvesarsivenees 2022

RAPORT DE MONITORIZARE

Numele si prenumele copilului:

Data nagterii:

Data instituirii masurii de protectie speciali;

Nr. si data Hotararii CPC / Sentingei instan;ei/Dispoziﬁei directorului

Numele si prenumele persoanei de plasament:
Adresa;

L Data efectuarii vizitei:
IL. Data intocmirii raportului:
IIL. Numele gi prenumele/Functia persoanei care a efectuat vizita de monitorizare-

IV.F Tecventa monitoriziirii masurii: trimestria] [x] de céte ori este cazul (]

V. Ca urmare a vizitej periodice efectuate s-au constatat urmétoarele:

1. Copilului i sunt asigurate o ingrijire de calitate §i protectic adecvati impotriva
abuzului/neglijirii: DA [INU[]
2. Sunt indeplinite obiectivele planuiui individualizat de protectie (PIP): DA [| NU (] Partial []

3. Enumerati care sunt obiectivele neindeplinite si/sau partial indeplinite, precizand sintetic cauzele:

Reintegrare in familie:
Mentinerea legaturii cy Jamilia naturala;

4. Care sunt progresele inregistrate de copil de 1a ultimul raport de monitorizare in raport cu situatia
acestuia la momentul instituirii masurij de protectie speciali:



5. Precizati cauzele, obiectivele care impiedica/pot impiedica realizarea obiectivelor stabiite prin
PIP cu privire la evoluia copilului:

6. Copilul este integrat in mediui familial si Inregistreazit o evolujie corespunzitoare raportati la
ultima viziti: DA [] NU [] Partial {1

7. Copilul beneficiazi de conditii adecvate de locuit (mediul fizic destinat acestuia este amenajat si
adaptat in functie de vdrsta i sexul sdu): DA[INU]

8. Copilul este hrinit corespunzitor st 1i sunt asigurate nevoile de bazi in acest sens (Ti sunt asigurate
mesele zilnice in cantitdfi suficiente care si corespundd nevoilor de dezvoltare specifice vdrstei gi
caracteristicilor copilului): DA [JNU []

9. Copilul este imbricat corespunzitor si adecvat sezonului in care este realizati vizita de
monitorizare: DA [] NU []
10. In ultimele 3 Juni au fost achizitionate pentru minora, urmitoarele:

a) obiectele de imbricaminte:

b) articole de incilfiminte:
¢) materiale igienico-sanitare de uz personal (de exemplu: pasti de dini, periuti de dinji,

deodorant etc):
d) rechizite (Enumerafi succint tipul acestora): -

€) jucirii (dacd este cazul): -
D) altele (Precizati):

11. Precizati cum au fost utilizai banii de nevoi personale acordati copilului:
Banii au fost utilizai in achizifionarea celor necesare minorei.

12. Copilul este inscris la medicul de familie: DA ONUT]

13. Copilul este scolarizat i frecventeazi in mod curent cursurile institutiei de invitimant:
DA [] NU [] Nu este cazul []

14. Copilului i este asigurati mentinerea relatiilor personale cu parintii:
DA [] NU [] Nu este cazul []

15. Precizati care este ultima dat3 la care a fost realizats mentinerea relatiilor personale dintre copil
si membrii familiei naturale/alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat relatii de atagament (data la

care copilul a avut o relatie directd sau telefonicd):

16. Alte informatii privind modul in care au fost utilizate sumele reprezentind drepturile acordate

copilului:

17. Opinia copilului cu privire la mediul familial §i comportamentul persoanei/familiei de plasament.
(Se aplicd copiilor care au implinit vérsta de 10 ani):



18. Recomandiri ale persoanei care a intocmit raportul de monitorizare referitoare la
imbunitatirea calitatii ingrijirii copilului:
(Recomanddrile cuprind in mo,

d obligatoriu referire la necesitateq menfinerii, modificirii squ,
dupdi caz, a incetdrii masurii de protectie speciald)

19. Numele, prenumele si functia persoanei care a intocmit raportul

20. Semnitura persoanei care a intocmit raportul:

21. Semnitura persoanei/a membrilor familiei care a/au primit in plasament copilul si care a/au
patticipat la realizarea vizitej de monitorizare:

SEF SERVICIU
I









Anexa 61

Data:
Chestionar de evaluare a gradului de satisfactie al copiiior aflati in Plasament Ia
persoana/familie de plasament
Cls. ..... Sexul: M Varsta: ......ani Domiciliul: Urban

F Rural

1. Consideri ca ai acces la toate spatiile din casa?
® Da
* Nu
* Acces limitat

* Frigider

¢ (Camara

* Net

s Telefon

® QGradina

*  Altele.......

3. Esti sprijinit in activitatea scolara?

¢ Da
® Nu
®  Uneori

4. Cum esti sprijinit?

*  Ajutor la teme

®  Acces la informatij (net, carti)

®  Fisa la biblioteca

®  Activitati extrascolare (sportive, artistice, stiintifice, etc)
* Altele....

5. La ce activitati participi cu persoana de plasament/ familia de plasament?
*  Curatenie

Excursii

Biserica

Evenimente din comunitate

Nu particip

Altele......

6. In ce masura crezi ca esti implicat in familia care te ingrijeste?
®*  Inmica masura
¢  In mare masurg
¢ Deloc



7. Esti obligat sa faci anumite activitati/lucruri?

® Da
® Nu
¢ Uncori

8. Participi la luarea deciziilor privind:
¢ Alegerea imbracamintei / incaltaminte;
¢ Cumparaturi alimentare
® lesiri la sfarsit de saptamana / vacante, etc
® Alegerea activitatilor extrascolare
® Alegerea formarii profesionale
*  Altele....

9. Poti discuta orice cu familia care te ingrijeste?
® Da
® Nu
® Partial

10. Esti apreciat in aceasta familie pentru rezultatele/faptele tale?
® Da
® Nu
® Uneori

11. Cum reactioneaza familia care te ingrijeste fata de faptele/rezultatele tale?

.......................................................................................................

.......................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------

12. Te consideri un copil cuminte?
® Da
® Nu
® Uneori
13. Primesti fecompense / sanctiuni pentru faptele tale?
Sanctiuni: Da Recompense: Da
Nu Nu

In ce consta sanctiunea / recompensa?

Recompensa: Sanctiunea:
* rasplata financiara Cearta
* iesiri la cofetarie, pizza, film Bataie
e Altele....... Taierea banilor de buzunar
Altele...........

14. La ce activitati aj participat in vacante?

® Strand
® Excursii

.................

-----------------



® Activitati sportive

i5. Esti muitumit (a) de relatia cy familia care te ingrijeste?

° Foarte multumit
° Multumit
® Nemultumit

16. Esti sprijinit in mentinerea/dezvoltarea legaturii cu familia naturala/extinsa/ alta persoana cu
care ai stabilit o legatura de atasament?

® Da
Nu .
Altele.. ..

Prin ce mijloace:
Intainiri/vizite
Convorbiri telefonice
Internet

Altele.....

17. Ziua ta de nastere este sarbatorita in in familia de plasament?
® Da
® Nu

Cine participa in general la aceste aniversari?

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------

..........................................................................................................

18. Este permis accesul colegilor/prietenilor la domiciliul persoanei/familiei de plasament?
Detaliati:
D e

D e

........................................................................................................................

.........

...............................................................................................................

.............................................................................................



a2 AN IRNIA SOCIALA §1 PROTECTIA COPILULUL
. Deva, Piata Girii, ar. 94, jud: Hunedoara
Telefon: 0254233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
_Cod fseal: 9819435; E-mail: dgaspehd@gumai m«mu_e@ggummwemmﬂman 7

Serviciul Management de Cay pentru Copilul aflat in Plasament Familial
Nr- LXTTTS /n . -2022

Avizat
Sef Serviciu

RAPORT DE VIZITA LA DOMICILIUL PF

....................................................................................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

* Fara grad de rudenie cu copiii
* Familie extinsa (se specifica gradul de rudenie)

CONDITII DE LOCUIT :

Locuinta: (3 casa €3 apartament £ garsonieraCJ altele (- )
Proprietate asupra locuintei - L Ipersonala €23 a unor rude C chirie de la stat C-J chirie de Ia privat
Proprietatea asupra locuintei: vanzare-cumparare €2 mosteniere 3 donatie (3 constructie
Locuinta este racordata Ia reteaua de Capa Ccanal I electricitate £ gaz (- termoficare
Alimentarea cu apa din surse proptii (doar pentru familia extinsa)

C 3 fantana €22 izvoare £ ajtele (care)

Numar de camere ; &3 bucatarie T=1 baie (3 Anexe gospodaresti
Copilul detine camera proprie T3 da C3 1y

Doar pentru familia extinsa : £ Lavoare

Locuinta PF este incalzita cu :

(-2 sobe/centrala pe lemne/carbune; sobe/centrala cu gaz; €= calorifere electrice

Locuinta PF este utilata cu:

*» Mobila;
* Echipamente pentru pastrarea si prepararea hranei (- )
* Aparatura electro-casnia (_ )

Depozitarea, pastrarea si prepararea alimentelor se realizeaza in conditii corespunzatoare T3 dg

nu
Copilul/ii (copiii aflati cu masura de protectie) sunt incurajati sa se serveasca singuri



. Da COnu Clnyeste cazul

PF detine un loc special amenajat pentru servirea mesei CJ da C=3 oy
PF asigura copilului aflat in plasament cel putin 3 mese pe zi si gustari intre mese £Ida Cm

. Da €3 nu €3 nu este cazyl - )
Igiena camerelor 3 satisfacatoare 3 nesatisfacatiare C_ _ )
Igiena bucatariei 3 satisfacatoare 3 nesatisfacatiare _ }
Igiena grupului sanitar T3 satisfacatoare {3 nesatisfacatiare( )
Igiena camerei copilului €2 satisfacatoare £33 nesatisfacatiap~—4 )

INGRIJIRE PERSONALA

nevoilor acestora €= Da (3 nu
PF asigura copiilor obiecte de igiena personala in functie de varsta si gradul de maturitate aj acestora

*  Periuta de dinti Cpasta de dinti CIsapun Cprosoape tJdeodorant;
*  alte obiecte de igiena (|
PF asigura asistenta copiilor cu nevoi speciale pentru realizarea/ mentinerea igienei personale
* Da (PFare in plasament Ccopiii cu nevoi speciale )

* Nueste cazul

Pentru copilul/copiii cu nevoj de ingrijire , permanente sau temporare se utilizeaza materiale s;
echipamente specifice (saltele si perne antiescara, aleze)

* Da nu £33 ny este cazul

PF asigura suportul necesar copiilor cu deficiente/dizabilitati locomotorii si senzoriale pentru
deplasarea in interiorul locuintei si exterior, comunicarea cu alti copiii etc.

*  Da C3nu CJmeste cazy

Vestimentatia copilului (copiilor )aflati in plasament, este ingrijita, adecvata varstei , nu este deteriorata
rapta sau cu un grad inalt de uzura, PF respecta preferintele vestimentare ale copiilor,

* Da OOy

PF pune la dispozitia copiilor spatii personale suficiente peniru pastrarea lenjeriei, obiectelor de
imbracaminte, incaltaminte, materiale igienico sanitare.

CIDa e

SIGURANTA SI PROTECTIE
Locuinta PF este amenajata si adaptata corespunzator nevoilor copilului (copiilor) DA C3I NU

Locuinta PF (cu exceptia familiei extinse Jeste amenajata corepspunzator pentru asigurarea accesuluj
copiilor cu dizabilitati (rampa, coridoare/usi semnalizate,alte echipamente suport si asertive)

* Da C9mu €23 nyeste cazyl
Posibile surse de riscC=3 nu 3 da (de specificat)

9

Persoane care locuiesc impreuna cu PF sj copilul /copiii aflati in plasamnet

Veniturile familiei de plasament




Starea de sanatate a PF a data vizitei:
* Nu sunt probleme de sanatate €3 da sunt probleme de sanatatea
* Urmeaza tratament medicamentos cu

Modificari survenite in familia PF C2} oy sunt &3 da sunt (specificari)

COMUNICAREA PF CUJ R¥SPONSABILUL DE CAZ

- PF comunica orice modificare a situatiei saje persoanale si familiale (stare de boala, conflicte

familiale, deplasari de la domiciliy pentru o perioada mai mare de timp)care pot influenta cresterea si

ingrijirea copilului (copiilor) CIpa €3 nu

- Comunica situatiile de urgenta care intervin in situatia copilului managerului de caz (fuga de la

domiciliu, accident, boala, acte de delicventq etc, JOIDa C3m

- Depune in termen documentele solicitate de managerul de caz al copilului sau responsabilul de caz
pa Oy

Observatii/recoman dari/concluzii

Manager / Responsabil de caz Semnatura
Familia de plasament
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CONSILIUL JUDETEAN HI{NEDOARA
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Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmlil.cn. office@dgaspchd ro, Website; www.dgaspchd.ro
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Directia Generalj Editia [ ! Nr. de ex. 2
de Asistenti Socials - izi A ;
_ ng ocald Proceduri OPERATIONALA Revizia 0 |Nr.deex o ]
si Protectia Pagina $din 16 ]
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND
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CONTROLUL COMPORTAMEN TULUI

COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE Tip
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _ o6 1 O¥ A0 20282,

3. Documente de referintsi

3.1. Legislatie internationali

- Legea nr.18/ 1990 pentry ratificarea Conventiei cy

privire la drepturile copilului, republicaty;
~ Legea nr. 221

/ 2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturiie persoanelor cy dizabilitzigi,

completarile ulterioare;

3.2. Legislatie primari

- Ordinul SGG nr. 600 /2018 privind aprobarea codului controlulu; Intern managerial al entititilor
publice;
¢t ) 3.3 Legislatie secundarj
s

- Hotérérea nr. 797/ 2017 pentru aprobarea regulamentelor cadry de organizare §i functionare ale
serviciilor publice de asistent socials $i a structurii orientative de

personal, cu modificarile si completarile
ulterioare

- Legea 292 /2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

3.4. Legislatie specifici:
- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicats **

- Ordinul 1733 / 19.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de stabilire si plati a alocatici lunare de
plasament, cu modificarile sj completarile ulterioare;

- Ordinul 26 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime

de calitate pentru serviciile sociale de tip
familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciali;

5



Directia Generala

de Asistent3 Sociali
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Proceduri OPERATIONALA

si Protectia

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND
CONTROLUL COMPORTAMENTULUJ
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
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PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _ 622 1 0¥ 020020,

Copilului

Hunedoara Exemplar nr. .2,

3.5 Alte documente, inclusiy reglementiiri interne aje entititii publice

- Plan anual de actiune g D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Regulamentul de Organizare s Functionare aj D.G.A.S.P.C.Hunedoara;

- Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social furnizat s domiciliul: “ Retea de
persoane/familii de plasament *

- Fige post



Directia Generali
de Asistenti Sociali

si Protectia

Proceduri OPERATIONALA

Copilului

Hunedoara

Eitia I [ Nr.deex. 2
LRevizia 0 I Nr. deex. 0
Pagina Zdin 16

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND
CONTROLUL COMPORTAMENTULU]
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO 0%3

Exemplar nr. 2,

| OE /O RO

4. Definitii si abrevieri
4.1. Definitii

Nr. crt. | Termenul

Definitia si / sau, dacs este cazul, actul care definegte

termenul
Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 anj si nici nu a dobandit
capacitatea deplini de exercitiu, potrivit legii;
Editie  a  unei | Forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modifici atunci cand
proceduri deja au fost realizate 3 revizij ale respectivei proceduri sau atunci cind
operationale modificirile din structura procedurii depisesc 50% din continutul!

reviziei anterioare;

Persoana / Familia

de Plasament

Persoana care are in plasament un copil pentru care s-a stabilit 0 masurs

de protectie speciali (rude péna la gradul 1V sau firi grad de rudenie) ;

Plasamentu]

Misura de protectie speciald, avand caracter temporar, care poate fi

dispus? in conditiile legii;

Procedura

operationald

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfagoars la

nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, farj

aplicabilitate la nivelul intregii entititi publice;

Revizie Procedurs

Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a unor
informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificiri

ce implicd, de reguld, sub 50% din confinutu] procedurii;

7



Directia Generali

Editia I Ni. de ex. 2 ]

CONTROLUL COMPORTAMENTULUI
COPIHLOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILI! DE PLASAMEN T

Cod: PO _ o068 1 /05022,

de Asistenti Sociali ) izi : ]
e Asistenti Sociala Proceduri OPERATIONALA Revnz_la 0 |Nr.deex.0 7
si Protectia Pagina ¥ din 16 j
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA j

Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exempiar nr, 2,

’7 Manager de caz Profesionistul care indeplineste conditiile cerute de lege, asigura
: coordonarea activitifilor de asistentd sociald si protectie speciali,
desfasurate in interesul superior al copilului

8 Responsabil de caz/ | Persoana nominalizati pentru evaluare/ monitorizare PF

PF/

9 Psihologul Profesionistul care evalueaza si consiliaza copilul/ persoana/familia de
plasament in situatia identificarii unor comportamente neadecvate in
cadrul familiei sau in afara ei $i propune modalitati de control a acestora.

10

; Controlul Modalitatile de gestionare a conduitelor neadecvate ale copiilor in

h comportamentului | interiorul familiei cét §i in afara ef: minciuna, furt, pardsirea domiciliului,
absenteism, limbaj vulgar, agresivitate, savarsire acte penale.

11 Registru Document de centralizare a informatiilor
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de Asisteni Sociali .
© Asistenta Soclals Proceduri OPERATIONALA
si Protectia Pagina 9din 16
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr, 2,

CONTROLUL COMPORTAMENTULUI
COPHLOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIp
FAMILIAL- PLASAMENT LA

PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT
Cod: PO __ 628 1 OXF /04024

4.2. Abrevieri

L\T r. crt. | Abrevierea Termenul abreviat —]

I. - |P.O. Procedura operational3 ]

2 D.GAS.P.C. Directia Generals de Asistentd Socialj i Protectia Copilului Hunedoara
Hunedoara

[ P.F Persoana / Familia plasament




Directia Generala Editia 1 Nr. de ex. 2 7
de Asistenta Sociali Procedurd OPERATIONALA Revizia 0 [ Nr. de ex. 0 ]
si Protectia Pagina /¢din 16 —J
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr. 4,
CONTROLUL COMPORTAMENTULU]I
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE Tip
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT
Cod: PO __ G5l | OE A0 26082,

5. Descrierea procedurii Operationale

5.1 Generalititi

Descrie modul cum trebuie desfigurat procesul privind controlul comportamentului copiilor, in
succesiune logics, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

5.2 Documente utilizate
- Organigrama D.G.A.S.P.C.Hunedoara
- Statul de functii al D.G.AS.P.C.Hunedoara.

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara
- Fige de post

- Legislatia specifica

5.3 Circuitul documentelor

Conform anexei

10



Directia Generala ’Ediﬁa i , Nr. de ex. 2 7
de Asistenta Sociala y izi . ]
e Asistentd Socials Procedurs OPERATIONALA ’Eav:zna 0 ‘ Nr. deex. 0
si Protectia
Copilalui PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr. 9,

CONTROLUL COMPORTAMEN TULUI
COPHLOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

|
Pagina // din 16 ]
L Cod: PO _ 468 108/0-8¢3, %

4. Continutul procedurii

Copiii sunt incurajatj si sprijinii si-si formeze o conduits acceptabild pentru grup si societate, iar
atunci cind au un comportament inadecvat sunt inclusi intr-un program de consiliere.

Persoana/Familia de plasament are responsabilitatea de a invata copiii comportamentul socjaj
responsabil pe care acestia sa il aibs acasa cét si in societate si de a gestiona reactiile neadecvate ale acestora.

Masurile disciplinare a copilului sunt stabilite in acord cy demnitatea copilului, nefiind permise sub
nici o forma pedepsele fizice say acelea care se afla in legitura cu dezvoltarea fizica, psihica sau care
afecteaza starea emotionala a copilului. Acestea trebuie adecvate gravitatii comportamentufui neadecvat si
au scop educativ, de responsabilizare asupra propriilor actiuni,

Masurile restrictive reprezinti ultima solutie de prevenire sau stopare a vAtimairii copilului, a altor
persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale, Misurile nu se aplica punitiv, ci doar pentru

A rea comportamentelor deviante, reprezinta ultima solutie de prevenire sau Stopare a vatadmarii copilului,
a altor persoane orj distrugerea unor bunuri.

Toate cazurile in care se aplicd mésuri restrictive copiilor (exemplu- imobilizare, izolare) precum si
alte sitvatii care un in pericol siguranta copilului, ex: parasirea voluntara a domiciliului; fapte penale; consum
draguri, sunt inregistrate intr-o F isd speciali de evideni a comportamentelor deviante (anexa 43), in care se
precizeazi: numele copilului, data, ora si locul incidentului; misurile luate; numele membrilor personalului
care au actionat; numele altor persoane martore la incident, inclusiv copii; eventualele consecinte ale
masurilor luate, semnitura managerul de caz. In cazul in care aceasta informare se face telefonic se va
intocmi imediat o nota telefonics de ciitre managerul de caz (anexa 23), si va fi avizata de citre seful

serviciului si incidentul consemnat in Registrul de evidenta a incidentelor deosebite ( Anexa 36 ).

11



Directia Generali Editia I Nr. de ex. 2

de Asistentd Sociali " izi . .
€ S.lS entd Sociali Procedurs OPERATIONALA Revizia 0 | Nr.deex. 0
si Protectia Pagina/Zdin 16 o
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr. 4

CONTROLUL COMPORTAMENTULUI
COPIILOR IN CADRUL SERVICHLOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO __ 268, | O Ltk

Dupa aplicarea masurii restrictive, copilul va fi examinat de un medic, in termen de maxim 24 de ore.

Managerul de caz al copilului este informat imediat, de citre PF cu privire la misurile restrictive
aplicate copilului §i in functie de particularititile cazului (starea de sdnatate a copilului, istoric de
comportament deviant, factori de risc), se va propune sefului de serviciu modalitatea de interventie §i
monitorizare ulterioars, precum si persoana responsabili.

PF sunt pregititi si instruiti anual de catre responsabilul de caz pentru a actiona conform procedurii
privind controlul comportamentuluj copiilor, precum si in concordanti cu particularititile de varsts si cu
neveile individuale ale copiilor._PF cunosc procedura privind controlul comportamentulu copitior; sesiunile
de instruire ale personalului, precum si cursuri de formare in domeniu sunt consemnate in Registrul privind

instruirea si formarea PF (Anexa 31) de catre responsabilu] de caz .

Se interzic misurile disciplinare excesive sau irationale, cum ar fi:

| e pedeapsa corporali;

b) deprivarea de hrani, api sau somn;

¢) penalititile financiare;

d) orice examinare intima a copilulyui daca nu are o ratiune medicald si nu e efectuaty de personal medico-
sanitar;

€) confiscarea echipamentelor copilului;

f) privarea de medicatie sau tratament medical;

g) pedepsirea unui grup de copii pentru comportamentul unui copil din grup;

h) implicarea unui copil in pedepsirea altui copil;

i) orice restrictionare a contactului cu familia dacd nu existi o hotirire in acest sens, conform legii.

12



Directia Generali Editia I Nr.deex. 2

de Asistenta Sociali

Revizia0 | Nr. de ex. 0

Proceduri OPERATIONALA
si Protectia Pagina/3 din 16 —’
Copilutui PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr..2

CONTROLUL COMPORTAMENTULUI
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIpP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO __ It 1 OX 0 202,

Psihologul, in calitate de membru al echipei multidisciplinare, intervine in controlul

Jmportamentului copiilor prin:
- Identificarea ariilor deficitare de dezvoltare la nivel psiho-comportamental $i desfigoara activititi
de consiliere psihologica/ de grup in vederea dezvoltarij competentelor sociale i interpersonale.
- Propune mésuri pentru medierea conflictelor $i imbunatatirea relatiei personale dintre copil si
persoana/familia de plasament.
- Includerea copiilor cu comportamente neacceptabile in familie/grup social intr-un program de

consiliere psihologica eu scopul abilitarii-reablitarii comportamentale.

- Monitorizarea recomandarilor in ceea ce priveste asigurarea unui mediu familial stabil si

respectarea drepturilor copilului

5.5. Resurse:

surse materiale: rechizite, calculatoare, imprimanta , mijloace de transport
Resurse umane:
- Sefserviciu

- Manageri de caz

Responsabili de caz
- PF

Resurse financiare: referate de necesitate

13
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Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr. 7,

CONTROLUL C OMPORTAMENTULUI

COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA

PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

B Cod: PO __ o83l 1 X 40:L602:¢,

6. Responsabilititi

Seful de serviciu

- Avizeaza Figa speciali de evidentd a comportamentelor deviante cu propuneri de interventie si
monitorizare
- Avizeazi nota telefonica

- Informeaza Directorul General Adj cu privire la comportamente deviante

Managerul de caz

- Informeazi geful de serviciu ;
- fntocmeste nota telefonica

- Intocmire Figa speciali de evidents a comportamentelor deviante ou propuneri de interventie s

monitorizare

- consemneaza in Registrul de evidenta a incidentelor deosebite (Anexa 36)

PF

- Informeazi managerul de caz al copilului;

Responsabilul de caz

- Instruieste PF si consemneaza in Registrul de instruire si formarea PF

14
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Copilului - PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar nr. .7,

CONTROLUL COMPORTAMENTULUI
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO __ 6ot 1 OF 040X,

Psihologul

- Identificarea ariilor deficitare de dezvoltare la nivel psiho-comportamental i desfasoars activitati
de consiliere psihologica/ de grup in vederea dezvoltarii competentelor sociale si interpersonale.
- Propune misuri pentru medierea conflictelor si imbunatatirea relatiei personale dintre copil si

persoana/familia de plasament.
- Includerea copiilor cu comportamente neacceptabile In familie/grup social intr-un program de

consiliere psihologica cu scopul abilitarii-reablitarii comportamentale.

- Monitorizarea recomandarilor in ceea ce priveste asigurareca unui mediu familial stabil si

respectarea drepturilor copilului

15



Directia Generalj

de Asistentii Sociali

Ediia I , Nr. de ex. 2

Revizia 0 [ Nr.deex. 0 j

CONTROLUL COMPORTAMENTULUIL
COPIILOR IN CADRUL SERVICIILOR DE TIP
FAMILIAL- PLASAMENT LA
PERSOANE/FAMILI DE PLASAMENT

Cod: PO __ 60 10X G022

Proceduri OPERATIONALA
si Protectia Pagina/s4din 16
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND Exemplar ar, 4,

7. Anexe

¥

Fisa speciali de evidentd a comportamentelor deviante - Anexa 43

Nota telefonici — Anexa 23

Registru privind instruirea si formarea PF —Anexa 31

Registrul de evidenta a incidentelor deosebite { Anexa 36 )
Circuitu) documentelor - Anexa 28

Lista de difuzare a procedurii — Anexa 26
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULDI
_Deva, Fiata Garii, ar. 9A, jud. Hunedoars

Telefun: 0254/233341, 0254/233340; Fax 02547234384

Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail com, dgaspehi.ro, Website: www.dgaspchd ro

Ditele mmmm&nmutﬂdommmmpu cosiform previderilor Regulamentalui (UE) 3016/679
Anexa 43

Serviciul management de caz pentru copilul aflat in plasament familial
Nr. ... / 2022

FISA SPECIALA DE EIDENTA A COMPORTAMENTELOR DEVIANTE

1. Nume, prenume copil

CNP
Masura de protectie / Locul unde se afla copilul

Starea de sanatate
Situatia scolara

2. Data, ora si locul incidentului, aspecte petrecute

3. Numele celor care au actionat

4. Numele altor persoane martore

5. Masuri / demersuri facute

6. Eventualele consecinte ale masurilor luate

Manager / Responsabil de caz Avizat,
Sef Servicin




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SCCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, ur. 9A, jud Honedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mall; dgaspchd@gmail.com, office@dsaspchid.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezeatul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/67%

Anexa 23

Serviciul Management de caz pentru copilul aflat in plasament familial

VA'/ A / casreneossnssnan 2022

NOTA TELEFONICA
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DFE ASISTENTA
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hupedoara

elefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-wail:

Proceduri documentati operationali
rijire in serviciile sociale de tip familial
familii de plasament

de incetare a serviciilor de ing - plasament la persoane,

V/
Cod: PO /.06 %/ ‘
Edifia I/ Revizia 0/ Data_QO 10" 2022,

Avizat,
Presedinte Comisie Monitorizare:
Director General Adjunct
Sorina Carmen GRA}VIA
Semnétury:

Verific:it,
Director General Adjlmct

t_irmen - Elena CRISTIAN
i Semniturs:

Sef Serviciu
Diana ZAMFIRACHE
Semnitura:

ELABORAT,
Inspector: Ancuta GOGU
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Copiiulus PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA

Hunedoara 4 y
SERVICIILOR DE iN GRINRE IN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA
PERSOANE, FAMILI{ DE PLASAMENT
Cod: PO _,88Y | OF /0. L092
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Directia Generala Editia 1 Nr.deex.2
de Asistenti Social , . izi . 3
e s-ls enti .ocla H Proceduri OPERATIONALA Revizia 0 | Nr. de ex. 0 7
si Protectia Pagina 3 din 21 7
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA oé
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMEN T ‘
i Coa: 0 __odBh 1 /0002
1. Scopul

urmati, modalitsi
desfasurarea proc
de plasament

Scopul procedurii documentate operafionale este de a stabil §i descrie pasii ce trebuie
le de lucru si regulile de aplicat, precum si responsabilitdile persoanelor implicate in
esului de incetare a ingrijirii in serviciile de tip familial - plasament Ia persoane, familii



Directia Generald

Editia I Nr. de ex. 2
de Asistenti Sociali

Proceduri OPERATIONALA Revizia 0 | Nr.de ex. 0
si Protectia Pagina 4 _din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONAL{\ PRIVIND ?NCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE N SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA DZ
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT ’

Cod: PO __ 6% 1 O¥/0. 06094,

2. Domeniul de aplicare

Prevederile prezentei proceduri se utilizeazi de citre personalul Serviciului Management de Caz

pentru Copilul aflat in Plasament Familjal si a Retelei de Persoane/ Familii de plasament, din cadrul
D.G.A.S.P.C Hunedoara in vederea incetdrii Ingrijirii in serviciile de tip familial.



Directia Generals Edi;ia I ] Nr. de ex. 2

de Asistenti Sociala Procedurs OPERATIONALA lievma 0 ﬁr. deex. 0
$i Protectia Pagina 5 din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALi& PRIVIND ?NCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILJAL - PLASAMENT LA 02

PERSOANE, FAMILIT DE PLASAMENT

Cod: PO _ 2% 10¥/40.9005.

3. Documente de referinti

3.1. Legislatie international;

modificarile si completarile ulterioare

. .

- Legeanr. 221 /2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cy dizabilitai;

3.2. Legislatie primar3s

3.3. Legislatie secundars
- Hotérarea nr. 797/ 2017 Ppeniru aprobarea regulamentelor cadru de organizare sj functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociala $i a structurii orientative de personal;
- Legea292/2011a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;
3.4. Legislatie specifica:
{ iLegeanr. 272 /2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicati **
s:‘:"?()rdinul 1733719.08.2015 pentru aprobarea Procedurii de stabilire s; plati a alocatiei lunare de plasament,

cu modificarile si completarile ulterioare

destinate copiilor din sistemu] de protectie speciali

3.5. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitatii publice

- Planul anual de actiune ai D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

- Regulament de Organizare si Functionare a serviciului social furnizat Ia domiciliu “Retea de petsoane /
familii de plasament”

- Fige de post.
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de Asistenti Sociali

Editia I [ Nr. de ex. 2

Elevizia 0 I Nr. de ex. 0

Proceduri OPERATIONALA

si Protectia Pagina & din 21
Copiluiui PROCEDURA DOCUMENTATX
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE iNGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA 02
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT oL
Cod: PO 0267'; 1 @20 20.82.

4 Definitii si abrevieri

4.1. Definitii
[Nr. Termenul Definitia si/sau, dac este cazul, actul care defineste termeny] J
crt.

1 Ancheta sociala Metoda de investigatie intemeiati pe diferite tehnici de culegere si de
prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei socjale si
economice a persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunititilor,
avand rol de diagnostic social;

2 | Copil Persoana care ny a implinit varsta de 18 ani st nici nu a dobandit
capacitatea deplini de exercitiu, potrivit legii.

3 Editie a unei proceduri | Forma actuals a procedurii; edifia unei proceduri se modifica atunci

operationale cand deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci
cind modificirile din structura procedurii depisesc 50% din confinutul
reviziei anterioare

4 | Familie Parintii si copiii acestora

E Familie extinsa Rudele copilului pani Ia gradul 11 inclusiv ]

6 | Fisa Postului Document care defineste locul i contributia postului in atingerea

obiectivelor individuale §i organizationale, caracteristic atét




Directia Generali Editia I Nr.deex.2
de Asistents Social . izi : A
e s entd .ocla a Procedurs OPERATIONALA Revizia0 | Nr.de ex. 0
§i Protectia Pagina #din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND iINCETAREA Exemplar

SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

L.

L4 _1 OX 10 2082

Cod: PO

individului, cat si entitatii si care precizeazi sarcinile si

responsabilititile care i revin titularului unuj post

8 Persoana / Familie de Persoana care are in plasament un copil pentru care s-a stabilit o
Plasament mésurd de protectie speciala (rude péni la gradul 111 sau firy grad de
rudenie)
9 | Plasamentul Masura de protectie speciald, avand caracter temporar, care poate fi
dispusi in conditiile legii
10 | Procedura Operationald | Procedur care descrie un proces sau o activitate care se desfisoari la
nivelu! unuia sau maj multor compartimente dintr-o entitate, fir3
aplicabilitate la nivelul intregii entita{i publice.
L _11 [Revizie Proceduri Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a unor
i‘g .
‘ informatii, date, Componente ale unej editii a unei proceduri,
modificiri ce implica, de reguld, sub 50% din confinutul procedurii
13 | Manager de caz Profesionistul care indeplineste condifiile cerute de lege, asiguri

coordonarea activititiilor de asistenti socialj si protectie special3,

desfisurate in interesul superior al copilului

14 | Responsabil de caz Persoana nominalizata pentru recrutarea, evaluarea , instruirea sj
: compatibilizarea PF
15 Registru Document de centralizare a informagiilor

]
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Copilalui PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRUJIRE N SERVICIILE
SOCIALE DE TI1P FAMILIAL - PLASAMENT LA OQ
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT '
Cod: PO __ol6% 1 OF/0 4022,
4.2. Abrevieri
Nr. |Abrevierea Termenul abreviat
crt. _
P.O. Procedura operationala
2 D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia Generals de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Hunedoara
3 C.P.C. Comisia pentru Protectia Copilului
E S.C. - Sentinta Civila
5 P.F Persoana / Familie plasament
6 CM.TIS. Baza de date D.G.A.SP.C. Hunedoara
7 P.I.P Plan individualizat de protectie
i AJOFM Agentia judeteana de ocupare a fortei de munca




SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _dp4 _10% /0 4028,

Directfiz Generala Editia | Nr. de ex. 2
d istentd Sociali - izi A .
e Asistenta Sociali Proceduri OPERATIONALA Revizia® | Nr.deex. 0
si Protectia Pagina % din 21
Copiluiui PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar

.

5. Descrierea procedurii operationale

5.1 Generalitati

Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de incetare a ingrijirii in serviciile de tip familial, in

succesiune logici, atribuiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

- Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Regulament de Organizare si Functionare a serviciului social furnizat la domiciliu “Retea de

persoane / familii de plasament”
- Fige de post

- Legislatia specifica

5.3. Circuitul documentelor

- Conform anexei
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Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONAL;& PRIVIND fNCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA OZ
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT -

L Cod: PO _ b 1 O /020,22,

S.4. Continutul procedurii

Copiii sunt informati si pregititi pentru iesirea din serviciul de tip familial si dispun de informatiile

st mijloacele materiale necesare pentru plrisirea acestuia fn conditii sigure,

urmétoarele cazuri:

1. Reintegrarea copilului in familia sa;

plasament
4. Tandrul care a implinit varsta de 26 ani

5.0n situatia in care in termen de 60 de zile de la suspendarea platii, directia verifici situatia de fapt

si face demersuri pentru incetarea masurij (daci este cazul )
6. S-a produs decesul copilului
7. S-a produs decesul familiej / persoanei de plasament
8. Transferul in cadrul altui serviciu social
9. Adoptie
10. Cisitorie

in cazul in care se identificd una dintre situatiife mentionate maj sus, managerul de caz parcurge

urmétoareie etape pentru fiecare situatie.
U



Directia Generali Editia I Nr. de ex. 2

Revizia® | Nr.deex. 0

de Asistenti Sociali Proceduri OPERATIONALA
si Protectia Pagina // din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICHILOR DE iNGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA og

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

L Cod: PO &fgé / &7&/ /L Moz

1. Reintegrarea copilului fn familia naturali va cuprinde urmatoarele demersuri:

- evaluarea socio-economici a familiei naturale (Anexa 14)

- declaratia familiei naturale ‘

- min 2 rapoarte de consiliere a familiei naturale

- opinia autoritatii locale

- opinia copilului peste 10 ani

- opinia familiei de plasament

- documente de stare civili, dovadi spatiu, stare de siindtate, venituri ( dupi caz )

- dovezi relationare copil — familie naturali (raport de vizitd, informdri, invoiri, note telefonice, etc.)

- alte dovezi pe care managerul de caz le considerd necesare

Managerul de caz intocmeste Raportul privind situatia copilului (anexa 4) care se avizeazi de citre

seful de serviciu si se inainteazs directoruluj general adjunct pentru aprobare, cu propunerea de reintegrare
] 1‘ _;-':famiiia natural3.

Dup3 aprobarea raportului de citre conducerea direcfiei, managerul de caz intocmeste coperta

dosarului i il fnainteazi citre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului sau pregiteste dosarul

copilului fn dublu exemplar gi 1l va preda Biroului Juridic, pe baza unui Proces verbal (Anexa 11) pentru a fi

inaintat Instantei de Judecats.

Incetarea masurii de protectie speciali §i reintegrarea in familia naturals este comunicati printr-o
adresd, Serviciului public de asistentd sociald de la domiciliul familiej naturale, dupi caz, de la resedinta
parintilor, pentru monitorizare pe o perioadd de minim 2 ani, din care sa rezulte evolutia dezvoltiri
copilului, precum si modul in care parintii isi exercit3 drepturile gi isi indeplinesc obligatiile fati de copilui

reintegrat in familie, prin rapoarte trimestriale care se transmit catre D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

11
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Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND fNCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE iN GRINRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA Dg

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO a?g'f /W/ﬁa@&-’?ﬂ@

Hotararea de incetarea a masurii de protectie se transmite catre AJPIS,parintiIor, primariei de
domiciliu a parintilor de catre secretarul comisiei, jar Sentinta Civila de incetare a masurii se comunica de

atre managerul de caz catre partile mentionate maij sys,

2. La cererea tandryl / tinerei care a implinit varsta de 18 anj $i Bu mai urmeazi nicio formi

de invifiimant se fac urmdtoarele demersur; :

- in ultimul an, inainte de incetarea masurii de protectie speciala- Plasament, tanarul este sprijinit de catre

managerul de caz in identificares unui loc de munca si a unyj loc de cazare (daca este cazul). Acest lucru se

- se evalueazi de citre managerul de caz solicitareg tandruiui, findndu-se cont si de Procedura

urmitoarele;
- declaratia/ cererea tanarului/ tinerei de incetare a masurii de protectie speciala- plasament

- declaratia familiej / persoanei de plasament
- raport de consiliere (Anexa 5 )
- declaratie scrisa din partea tanarului / tinerei privind acordul / dezacordul cu privire la
‘monitorizarea situatiej luj dupa incetarea masurii de protectie, fiind informat de catre managerul de
caz asupra acestui drept
Integrarea socio-profesionali se realizeazs pe baza unui Plan individualizat de integrare/ reintegrare

sociald care se giseste la dosaru] tandrului ca anexi PIP (Anexa 9 » intocmit dupa varsta de 16 ani,
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Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA Dg

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _ Jp¥ / L2002

caz : Raport de vizita ( Anexa 15 ), Raport de consiliere (Anexa 5 ), Raport Intrevedere ( Anexa 24 ), Nota
Telefonica ( Anexa 23 ).

Managerul de caz intocmeste Raportul privind situatia tinerei/ tdndrului, care se avizeazi de citre

seful de serviciu §i se inainteazi directorului general adjunct pentru aprobare (anexa 4).

Dupa aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz intocmeste coperta

dosarului si il inainteazi citre Secretariatul Comisiej pentru Protectia Copilului.

Informatiile referitoare |a pregdtirea copilului pentru iegire sunt disponibile in Raportul de

monitorizare trimestrial (anexa 22), o copie a acestuj raport va fi inaintati si citre A.J .P.I.S.Hunedoara.

Secretarul Comisiei pentru Protectia Copilului transmite o copie dupa hotararea de incetare a masurij

de protectie serviciului public de asistenta sociala de [a domiciliul tanarului sau dupa caz din localitatea unde

acesta declara ca va locui .

A Managerul de caz, impreun cu responsabiliul de familie / persoana de plasament organizeazs si
W/
pregiteste parisirea serviciuluj social({ dupa caz } de citre copiii aflati in plasament ( dupa caz), asigurandu-
§e C& acestia dispun de imbricimintea si incaltimintea necesars, defin toate obiectele si documentele

personale, au resurse financiare necesare pentru costurile deplasarii §i hranei, defin bilete de cilitorie, ay

insotitor sau nu, etc.

Managerul de caz si responsabilul de familie / persoana de plasament cunoagte §i consemneazi in

scris, modalitatea de transport gi/sau conditiile in care copilul paraseste serviciul social, precum si locul in

care va merge copilul (domiciliul/rezidenta acestuia).

Managerii de caz si responsabilii de PF sunt instruiti de seful de serviciu jar familia / persoana de

plasament sunt instruifi de responsabilii PF cu privire la confinutul procedurii de incetare, iar sesiunile de

13
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instruire se consemneazi in Registrul privind instruirea sj formarea continui a personalului/ Registrul privind

instruirea si formarea persoanelor/ familiilor de plasament,

La nivelul serviciulyj existd un Registry de evidenti privind incetarea serviciilor (anexa 33) in care
S¢ consemneazd de citre responsabil de PF toate informatiile referitoare la conditiile in care s-a efectuat
pérésirea. serviciului de tip fami lial, precum si data la care s-a realizat informarea in scris a serviciului public
de asistent3 social3 din localitatea unde va aves domiciliul/reziden;a copilul, in perioada imediat urmatoare

incetarii misurii de protectie speciald si parasirii serviciului de tip familial,

la zi sau are un loc de munca si nu isi mai doreste mentinerea masurii de protectie speciali — plasament

declaratia/ cererea tindrului/ tinerei de incetare 4 masurii de protectie speciala- Plasament si optiunea de a
beneficia de indemnizatie luanara
- declaratia familiei / persoanei de plasament
( ert de consiliere (Anexa 5 ) in care se consemneaza informarea tanaru] privind optiunea pentru primirea
unei indemmizatii lunare pana la varsta de 26 de ani, consecintele optiunii, drepturile si obligatiile ce le revin
dupa incetarea masurii, in 2 exemplare, unu] se comunica tanarului iar celalat va fj anexat la dosarul social
- declaratie scrisa din partea tanarului / tinerei privind acordul / dezacordul cu privire la monitorizarea
situatiei lui dupa incetarea masurij de protectie, fiind informat de catre managerul de caz asupra acestui drept
Integrarea socio-profesionals se realizeazi pe baza unui Plan individualizat de integrare/ reintegrare

sociald care se giseste la dosaryl téndrului ca anexi PIP (Anexa 9), intocmit dupa varsta de 16 anj.

cel implicati prin consiliere acestora ( beneficiari si PF ) si sunt consemnate in urmatoarele documente, dupa
caz : Raport de vizita (Anexa 15), Raport de consiliere (Anexa§ ), Raport Intrevedere ( Anexa 24 ), Nota
Telefonica { Anexa 23 ).
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Directia Generala LEdi;ia I I Nr.deex. 2

de Asistent3 Socials Procedurs OPERATIONALA Elevma 0 Wr. de ex. 0
si Protectia I Pagina /S din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONAL;& PRIVIND ?NCETAREA " Exem plar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA 0@

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _LB% ;O 00082,

Informatiile referitoare la pregétirea copilului pentru iesire sunt disponibile in Raportul de

monitorizare trimestrial (énexa 22), o copie a acestuj raport va fi inaintati si citre A.J -P.L.S.Hunedoara.

Secretarul Comisiei pentru Protectia Copiluiui transmite 0 copie dupa hotararea de incetare a masurij

de protectie serviciului public de asistenta sociaja de la domiciliul tanarulyj sau dupa caz din localitatea unde

acesta declara ca va locyj .

4. La implinirea virstei de 26 de anij

- masura plasamentului inceteazs de drept, realizandu-se in prealabil pregitirea tAndruluj in vederea integririi

{ 2 piata muncii (respectare condifii previzute maj sus)
v

S. In cazul in care s-a produs decesul copilului - masura inceteazi de drept

- dovadi deces



Directia Generalz Edi;ia I [ Nr.deex.2

de Asistenti Socialj - izi . A
S i e Proceduri OPERATIONALA |Revizia 0 | Nr-deex
si Protectia ’ Pagina /£ din 21

Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA

SERVICHILOR DE iNGRIJIRE IN SERVICIILE

SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Hunedoara

copilului in dubly ex'emp]ar, il va preda Birouluj Juridic, pe baza unui Proces verbal (anexa 11), pentry a fi

inaintat Instantei de Judecats,

6. in cazul in care s-a produs decesu] familiei / persoanei de plasament

- dovadi deces familje/ persoana de plasament

- in functie de rezultaty] reevaludrii situaiei copilului, se va identifica, fie o alts ruda / AMP pentru stabilire

plasament, fie reintegrare in familig naturajj.

Dupé aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz intocmeste coperta
| _osarului si il inainteazi citre Secretariatul Comisiej pentru Protectia Copilului say pregateste dosarul

copilului in dubly exemplar, il va preda Biroulyj Juridic, pe baza unui Proces verbal (anexa 11) pentru a fi

inaintat Instantei de Judecats,

7. Transferul in cadrul altui serviciu social
———————=_cadrul altui serviciu social

- dacd mésura de protectie speciald — plasament ny S€ mai poate mentine la PF , far Intoarcerea in familia
naturalé nu este posibila, se va identifica un alt serviciu pentru ca minoryl / tanarul si beneficieze in

continuare de masur de protectie, reevaludndu-se situatia copilului,

- s¢ vaidentifica PF / AMP pe baza unei minute de compatibilizare (anexa 6) care cuprinde nevoile copilului

16



Directia Generals Editia I Nr. de ex. 2

de Asistenti Sociala Revizia0 | Nr.deex. 0

Proceduri OPERATIONALA

si Protectia Pagina /Zdin 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA 05

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO __ bt 1 OF 0..8048,

- managerul de caz din serviciul din care pleaci copilul, intocmeste raportul privind copilul care se inainteazi
sefului de serviciu si ulterior directorului adjunct spre aprobare, (anexa 4) cu propunerea de incetare

plasament de la PF si instituire maisura de protectie speciali — plasament la PF /AMP ,

Dupéd aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz intocmeste coperta
dosarului §i il inainteazi citre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului sau pregiteste dosarul
copilului in dublu exemplar sau il va preda Biroului Juridic (anexa 11), pentru a fi inaintat Instantei de

Judecati, pe baza unui Proces verbal.

8. Adoptie

- dupd primirea Sentintei civile privind incuviintarea adoptiei, de la serviciul adoptii masura plasamentului
inceteazi de drept, modificarea fiind consemnati in Registru de incetare de la nivelul serviciului de citre

responsabilul de PF si in registrul electronic de la nivelul serviciului (anexele 33)

9. Cisitorie

in urma obtinerii certificatului de cisitorie, se intocmeste de managerul de caz raportul privind
situatia copilului care se inainteazi sefului de serviciu i ulterior directorului adjunct spre aprobare, (anexa

4) cu propunerea de incetarea plasamentului ca urmare a ciisatoriei.

Dupé aprobarea raportului de citre conducerea directiei, managerul de caz intocmeste coperta
dosarului i il inainteazi cétre Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului sau pregiteste dosarul
copilului in dublu exemplar, il va preda Biroului Juridic, pe baza unui Proces verbal {anexa 11) pentru a fi

Inaintat Instantei de Judecati.

Beneficiarii serviciilor sociale sunt consiliati de catre psihologul serviciului, la nevoie/ cerere pentru

pregatirea parasirii serviciului social.

1/



Directia Generalz
de Asistenti Socialy

si Protectia

Nr. de ex, 2

Proceduri OPERATIONALA

Pagina 4 din 21
Copiluluj PROCEDURZX DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA
SERVICIILOR DE INGRUIRE §N SERVICIILE
SOCIALE DE TIp FAMILIAL - PLASAMENT LA

PERSOANE, F AMILH DE PLASAMENT

Hunedoara

Copiii / tinerii care ay beneficiat de o masuri de protectie speciald, la iesirea din sistemul de protectie
(reintegrare) au dreptul la o indemnizatie care se acorda o singurj dats, egald cu valoarea salariulyj de bazj,
ninim brut pe fard, garantat in plats, stabilit, potrivit legii, la cererea reprezentantului legal, inregistrat i5
directie. Se intocmeste un referat de catre managerul de caz pentry acordarea indemnizatie;, Anterior,
reprezentantu] legal af copilului a fost informat despre modalitatea obtinerii acestyj drept, raport consiljere /
informare (anexa 5)

Pentru tineri; peste 18 ani care ies dip sistemul de protectie, se acorda, ia cerere, o singura data, o
indemnizatie in cuantum de 3 ori valoarea salariului de baza minim brut pe tara garantat in plata, urmandy-

S€ aceeasi procedura de acordare mentionata maj sus.

Orice modificare 2 misurii de protectie specialj - plasament, este comunicatd si Serviciulyj

Monitorizare, pentru a £ Operata in baza de date a directiei si Serviciului de evaluare complexa copii/adulti,

3.5 Resurse
Resurse materiale: rechizite, calculatoare, imprimanti, mijloace de transport
Sesurse materiale

Resurse umane:
2[LouUrse umane:
- Sefserviciu

= Manageri de caz
- Responsabili de PF
- psiholog

Resurse financiare: referate pentru acordare indemnizafie insofit de documentele specificate in
-_—E

procedurs.
13



Direé;ia Generala
de Asistenta Sociali
si Protectia
Copilului

Hunedoara

LEdip’a I Nr. de ex. 2

Revizia0 | Nr. deex. 0

Procedur OPERATIONALA
Pagina /9 din 21
PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar

SERVICIILOR DE INGRIJIRE IN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Cod: PO _ b4 1 O /0. 5022

=3

6.Responsabilitti

Directorul General

Aproba cererea privind acordarea indemnizatiei la incetarea masurii

Directorul General Adj. Economic

Avizeazi cererea privind acordarea indemnizatiei ia incetarea masurii

Directorn! general adjunct

- Aproba rapoartele privind incetarea masurii de protectie

- Avizeazi cererea privind acordarea indemnizatiei la incetarea mésurii

- Avizeazi adrese citre alte institugii

Seful de servicin

Repartizeazi managerului de caz solicitarea privind incetarea misurii

Avizeazi documentele prin care se evalueazi situatia copilului/ tAnarului

Avizeaza Planul individualizat de integrare/ reintegrare sociali a copilului

Avizeazi rapoartele privind incetarea masurii de protectie;

Avizeazii Rapoartele de monitorizare trimestriale

Avizeazi adresele citre alte institutii

Avizeazi Referatul pentru acordare indemnizatie ia incetarea masurii
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Directia Generalz

de Asistents Socialy

Proceduri OPERATIONALX

si Protectia Pagina? din 21

Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRIJIRE iN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA og

PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT

Registru de instruire sj formare

Managerul de caz

- Evalueazi solicitarea privind incetarea masurii
Elaboreazi Planuf individualizat de integrare/ reintegrare sociali a copilului
fntocmeste adrese ciitre alte institutii
fntocmegte Rapoartele de monitorizare trimestriale
fntocmeste raportul privind incetarea masyrij de protectie
Comunica citre A.J.PLS, Sentinta civila privind incetarea misurii de protectie
fntocme@te Referatul pentru acordarea indemnizatiei la incetarea mésurii

Comunicd modificirile pentru baza de date a directiei/ /baza de date electronics serviciu

20



Directia Generali Editia 1 Nr. deex. 2
Revizia0 | Nr.deex.0 |

de Asistentii Sociali

Proceduri OPERATIONALA

si Protectia PaginaZ/ din 21
Copilului PROCEDURA DOCUMENTATA
Hunedoara OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar
SERVICIILOR DE INGRUJIRE IN SERVICIILE
SOCIALE DE TIP FAMILIAL - PLASAMENT LA 92
PERSOANE, FAMILII DE PLASAMENT '
B Cod: PO _06% | DX 0. 2029, N
7.Anexe

Planul individualizat de integrare/ reintegrare socials 2 copilului (Anexa PIP)
Raport privind situatia copilului (Anexa 4);

Raport de monitorizare (Anexa 22)

Raport de consiliere (informare manager de caz / psiholog) (Anexa 5)

PIP (Anexa 9)

Minuta de compatibilizare (Anexa 6)

Circutul documentelor (Anexa 28)

Lista de difuzare a procedurii (Anexa 27)
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUX
Deva, Piata Girii, or. 9A, jud. Hunedoars
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $819433; E-mail: dﬂcbd@ﬁkﬂm. ofﬁce@dpspchd.m, Website: m.dsaspchd.ro
Datele cu mmmmmmwmm prevederilor Regulammentului (UE) 2016679

Anexa 4

Serviciul management de caz pentru copilul aflat in plasament familial
Nr. / 2022

RAPORT
privind situatia copilului

Temeiul legal : conform art. 139 sau art. 72.73 din Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare

I. Datele copilului :

Data si locul nasterii :

CNP -

Nationalitatea —

Sifuatia scolara :

Starea de sanatate :

Locul unde se afla copilul :
Exercitarea drepturilor parintesti :

IL. Date despre familia naturala :

MAMA

Numele si prenumele :
CNP -

Data nasterii :
Domiciliul :

Resedinta :

Stare de sanatate
Ocupatia :

Venituri :

Atitudinea fata de copil :

TATA

Numele si prenumele :
CNP -

Data nasterii :
Domiciliul :
Resedinta :

Stare de sanatate



Ocupatia :
Venituri :
Atitudinea fata de copil :

FRATII :

Nume, prenume
Data nasterii :
Locul unde se afla

III. Date despre familia extinsa (nume, prenume, domiciliu)

1V. Istoricul cazului (descriptiv)

Traseul social si institutional

Informatii generale despre copil

Comportament

Stare de sanatate

Educatie

Abilitati si aptitudini

V. Opinia autoritatii locale




VI. Concluzii si Propuneri :

Director General Adjunct Sef Serviciu

Inspector /Manager de Caz




CONSILIUL JUPETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §I PROTECTIA COPELULUL
Deva, Piata Giirii, or. 9A, jud. Honedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234334
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu carscter pervenal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentalbet (UE) 20165679

Anexa 22

Serviciul Management de Caz pentru Copilul aflat in Plasament Familial
Nr. /. wee + 2022

RAPORT DE MONITORIZARE

Numele si prenumele copilului:

Data nasterii:

Data instituirii misurii de protectie speciala:

Nr. si data Hotiririi CPC / Sentintei instantei/Dispozitiei directorului

Numele §i prenumele persoanci de plasament:
Adresa:

L. Data efectudirii vizitei:
1. Data intocmirii raportului:
II1. Numele si prenumele/Functia persoanei care a efectuat vizita de monitorizare:

IV. Frecventa monitorizarii masurii: trimestrial [x] de céte ori este cazul []

V. Ca urmare a vizitei periodice efectuate s-au constatat urmétoarele:

1. Copilului ii sunt asigurate o ingrijire de calitate si protectier adecvati impotriva

abuzului/neglijarii: DA [ NU[]

2. Sunt indeplinite obiectivele planului individualizat de protectie (PZP): DA [} NU [] Partial []

3. Enumerati care sunt obiectivele neindeplinite si/sau partial indeplinite, precizind sintetic cauzele:
Implicarea partiala a minorei in formarea si dezvoltarea deprinderilor de viata independenta,
Reintegrare in familie:

Mentinerea legaturii cu familia naturala:

4. Care sunt progresele inregistrate de copil de Ia ultimul raport de monitorizare in raport cu situaia
acestuia la momentul instituirii masurii de protectie speciala:



5. Precizafi cauzele, obiectivele care impiedicd/pot impiedica realizarea obiectivelor stabilite prin
PIP cu privire la evolutia copilului:

6. Copilul este integrat in mediul familial si inregistreazii o evolutie corespunzitoare raportati la
ultima vizitd: DA [] NU [] Partiai [}

7. Copilul beneficiazi de conditii adecvate de locuit (mediul fizic destinat acestuia este amenajat si
adaptat in functie de vérsta i sexul sau): DA[INU]

8. Copilul este hranit corespunzitor si ii sunt asigurate nevoile de bazi in acest sens (57 sunt asigurate
mesele zilnice in cantitdti suficiente care sd corespundd nevoilor de dezvoltare specifice varstei si
caracteristicilor copilului): DA []NU []

9. Copilul este imbricat corespunzitor gi adecvat sezonului in care este realizati vizita de
monitorizare: DA [INU[] -

10. fn ultimele 3 Zuni au fost achizitionate pentru minora, urmitoarele:

a) obiectele de imbriciminte:

b) articole de inciltaminte:

¢) materiale igienico-sanitare de uz personal (de exemplu: pastd de dingi, periutd de dini,
deodorant etcj:

d) rechizite (Enumerati succint tipul acestora): -

e) jucdrii (dacd este cazul): -

f) altele (Precizati):

11. Precizafi cum au fost utilizati banii de nevoi personale acordati copilului:

Banii au fost utilizati in achizitionarea celor necesare minorei.

12. Copilul este inscris la medicul de familie: DA [INU [}

13. Copilul este scolarizat si frecventeazi in mod curent cursurile institutiei de invijimant;
DA [ NU [] Nu este cazul []

14. Copilului ii este asigurati mentinerea relatiilor personale cu p#rintii:
DA [] NU [] Nu este cazul []

15. Precizati care este ultima dati la care a fost realizati menfinerea relatiilor personale dintre copil
si membrii familiei naturale/alte persoane fat de care acesta a dezvoltat relatii de atasament (data la
care copilul a avut o relatie directd sau telefonicd):

16. Alte informatii privind modul in care au fost utilizate sumele reprezentind drepturile acordate

copilului:

17. Opinia copilului cu privire la mediul familial si comportamentul persoanei/familiei de plasament.
(Se aplicd copiilor care au implinit varsta de 10 ani):



18. Recomandiri ale persoanei care a intocmit raportul de monitorizare referitoare Ila
Imbunitatirea calitatii ingrijirii copilului:

(Recomanddrile cuprind in mod obligatoriu referire la necesitatea mentinerii, modificarii sau,
dupd caz, a incetdrii mdsurii de protectie speciald)

19. Numele, prenumele si functia persoanei care a intocmit raportul

20. Semniitura persoanei care a intocmit raportul:

21. Semnitura persoanei/a membrilor familiei care a/au primit in plasament copilul si care a/au
participat la realizarea vizitei de monitorizare:

SEF SERVICTII



CONSILIUL JUDETEAN mnom
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCTALA SI PROTECTIA COPILULUL
Deva, Piata Girii, ar. 9A, jud. Husedoara
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Anexa §
Serviciul management de caz pentru copilul aflat in plasament familial
Nr. .. 4 2022
RAPORT DE CONSILIERE / INFORMARE
In cadrul sedintei din data de cu numita/ul/numitii
cu domiciliul
in _
in calitate de

S-au abordat urmatoarele aspecte:

-

Informarea referitor la Carta drepturilor beneficiarilor
Importanta implicarii in deciziile care-i privesc si modalitatiile prin care isi pot exprima si

. comunica opiniile

Informarea referitoare la valoarea banilor si gestionarea eficienta

Informarea referitor la procedura priviind semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz,
neglijare

Mentinerea unui stil de viata sanatos consiliere si orientare profesionala/vocationala

Cunoasterea si aplicarea masuriilor de preventie a bolilor infectioase transmisibile

Procedura privind relatia personalului (familia de plasament) cu copilul/tanarul

Procedura privind promovarea relatiilor

Masurile care trebuie luate pentru prevenirea infectiilor cu Covid 19, notiuni de baza privind

respectarea normelor de igiena

Am luat la cunostinta Manpager de caz

Avizat,
Sef Servicin
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[ S Y 2022 Anexa 5

RAPORT DE CONSILIERE

privind realizarea activititii de consiliere si informare a tinirului/ tinerei care opteazi pentru
incetarea miasurii de protectie speciali

fn data de oo a fost realizath conmsilicrea s§i informarea
dlui/dref .......ooeerveeersrereeeren. » beneficiar al mésurii de protectie speciald, stabilita prin
Hotarérea Comisiei pentru Protectia Copilului nr. ................c...... sau, dupd caz, a

instantei de judecats, care urmeazi si isi exprime opfiunea cu privire la incetarea masurii de
protectie speciala.

Informatiile oferite au vizat urmitoarele aspecte:

L Drepturile tindrului;

1. de a beneficia de o maisuri de protectie speciald in conformitate cu prevederile art. 55 alin.
(2) s5i (3) din Legea nr. 272/2004, republicats, cu modificirile si completirile ulterioare, la
solicitarea sa, daci:

a) isi continud studiile o singurd dati in fiecare formd de invitimaint, pe toati durata
continudrii studiilor, dar firs a se depiigi vArsta de 26 de ani;

b) este confruntat cu riscul excluderii sociale, poate beneficia, pe o perioadi de pani la 2 ani,
de protectie speciald, in scopul facilitrii integrérii sale sociale. Acest drept se pierde in cazul
in care se face dovada c# i s a oferit un loc de munci si/sau locuintA cel putin de doua ori, iar
acesta le-a refuzat ori le-a pierdut din motive imputabile Jui,

2. de a opta pentru continuarea miisurii de protectie speciald in conditiile prezentate la
punctul 1 sau pentru primirea unei indemnizatii lunare in valoare de 4,8 ISR pani la
implinirea vérstei de 26 de ani, dac3 face dovada cii urmeazi o form3 de inviAmant la zi sau
are un loc de munci;

3. de a-gi exprima acordul cu privire la monitorizarea situatiei Iui dupi incetarea mésurii de
protectie speciald. Acordul este exprimat in scris in faja comisiei pentru protectia copilului,
cu declararea adresei sau a localitiitii la/in care va locui.

IL. Responsabilititile tindrului in cazud fn care opteazd pentru incetaren mdsurii de
Protectie speciald §i primirea indemmnizatiei lunare;



1. de a transmite Agentiei Judefene pentru Plifi §i Inspectie Sociali sau, dupi caz, Agentiei
Municipale, din 3 in 3 luni de la data stabilirii dreptului, dupi caz, adeverinta eliberati de
angajator care si ateste ci are statut de salariat sau adeverinfa eliberatd de unitatea de
invatAmént care si ateste ci este inscris la acea unitate §i urmeazi cursurile;
2. de a comunica Agentiei Judefene pentru Plii si Inspectie Sociali sau, dupi caz, Agentiei
Municipale, orice modificare interveniti in situafia sa de natura a conduce la incetarea
dreptului, sau schimbarea domiciliului sau regedintei in termen de 15 zjle de la producerea
acesteia;
3. de a colabora cu reprezentantii serviciului public de asistentd sociali de la domiciliul s3u,
sau, dupd caz, din localitatea in care declari ci va locui, care are obligatia de a urmiiri
semestrial evolufia acestuia pentru o perioada de 2 ani, daci §i-a exprimat acordul prevazut la
punctul 1.3.
De asemenea, a fost informat cu privire la faptul ci odat exprimati optiunea pentru incetarea
maésurii de protectie speciald, stabilirea unei noi misuri de protectie speciald nu maj este
posibild, in condifiile Legii nr. 272/2004, republicats, cu modificirile si completirile
ulterioare, prin urmare nu maj poate reveni in cadrul sistemului de protectie speciald a
copilului,
Tan#irului i s-a recomandat s reflecteze asupra informafiilor primite §i si aprecieze daci
oreste s inifieze demersurile privind incetarea misurii de protectie speciald si si opteze

speciali.
Prezentul Raport a fost redactat in doud exemplare, din care unul se inmaneazs tanrului/
tinerei gi unul este depus la dosarul acestuia.

Reprezentantul DGASPC Ténir

Nume §i Prenume Nume i Prenume
Functie

Semnitura Semniitura

Data Data
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Anexa 6

Serviciul Management de caz pentru copilul aflat in plasament familial

N / 2022

In atentia,

| NUME
! RENUME
COPILULUI

DATA
NASTERII

SITUATIA
SCOLARA

STARE DE
| SANATATE

SCURT
ISTORIC

SITUATIE
FAMILIALA

PROPUNERI

Sef Serviciu Responsabil / Manager de Caz




IRINAID0Ud V IIVZNAG Aq VILSI'T
LT T eXaUy

WP feaoszad ATIWAED N> ALY
BIEFO ‘o

P IRy (CEVGTRG SIS POy
PEEVET/YSTO X g ¢ ‘OPECETFSTO * Himﬂmﬂ\vmﬂo e & L A
‘Exvopounyy -pufl ndqﬁ AW TLaEsy ku-m- CAMT
IXINMIACD EUHHOE Hm

ANALSISV TQ YVIVHANITD VLLOSHII
%ﬁwﬂg g mngh. "TIITISNOD

7 A 07D *&bﬁ& haliiki
_ usureserd ap nTure)/sueosad speagey | 7
BI[SWe)) vULIO(] Se
: 20000l f[owre]) euLioq seapuy
[
- . e [eH[rwre) Jusweserd ur jepe [mydos
I\@ zcaZ 30 Lo l@‘ @ WL FUBIQ dyomy nnuad zeo 2p Jusunderew NIdIATDY !
Amdo[uy
fLnpaaod mnpadsoad aranad )
LALU e BTN € 312081A wt .....-omn.. R BIMeumag ..u. e dmnuaad Is awin) juauaedwo)) .
Lenui vjeq | - Be nw ! it N
_









