ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL JUDETEAN
PROIECT DE HOTARARE NR, 318 | 2022
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a serviciului social
Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA;

Avénd in vedere referatul de aprobare nr. 20467/18.10.2022 la proiectul de hotarare initiat de
presedintele Consiliului Judetean Hunedoara, domnul Laurentiu Nistor;

Vazand adresa nr. 69878/13.10.2022 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului, Tnregistratd la Consiliul Judetean Hunedoara cu nr.20231/14.10.2022, referatul nr.
69877/13.10.2022, precum si Hotérarea Colegiului Director nr.35/2022;

In conformitate cu prevederile:

- art.2 alin.1 si alin.3 si ale art.3 alin.1 si alin 2 din Hotararea Guvernului Romaniei nr.867/2015
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare
si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art.1 lit.c, cat si anexa nr.3 din Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 82/2019 pentru
aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati;

- art.51 din Legea nr. 448 / 2006 privind protecijia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

- art.34 si ale art.113 alin.5 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- art.173 alin.1 lit.a, alin.2 lit.c, art.182, art.191 alin.1 lit.a si alin.2 lit.a si ale art.196 alin.1 lit.a
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului Roméniei nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1 Incepand cu data de 01.11.2022 se aprob Regulamentul de Organizare si Functionare a
serviciului social Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, conform Anexei care
face parte integranta din prezenta.

Art.2 De la data intrérii in vigoare a prezentei, isi inceteaza aplicabilitatea Hotararea Consiliul
Judetean Hunedoara nr.137/2021 privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a
serviciului social Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani.

Art.3 (1) Prezenta va fi dusa la indeplinire de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Hunedoara si va fi comunicata celor interesati prin grija Serviciului administraie
publica locala si relatji publice din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean Hunedoara,
Institutiei Prefectului-Judetul Hunedoara, Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara si Serviciului resurse umane, salarizare si gestiunea functiei publice din cadrul aparatului
de specialitate al Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Prezenta poate fi contestatd in termenul si conditile Legii contenciosului administrativ
nr.554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

PRESEDINTE, AVIZAT
NISTOR Laurentiu SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
DAN Daniel



ANEXA LA PROIECTUL DE HOTARAREA NR. /2022

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social _
CENTRUL RESPIRO PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI PETROSANI

Prezenta contine file
PRESEDINTE, AVIZAT:
NISTOR Laurentiu SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,

DAN Daniel

Biroul resurse umane, salarizare
si gestiunea functiei publice,
sef birou- Danilad Simona-Cecilia

intocmit, inépector -Furca Monica



REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social cu cazare
CENTRUL RESPIRO PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI
PETROSANI



ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului social : Centrul
respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani aprobat In vederea asigurarii functionarii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, a Regulamentului de Organizare si
Functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara §i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere si serviciile oferite.

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, fard personalitate juridica,
denumit in continuare CRes Petrosani, fara personalitate juridica, este o componentd functionald in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului, aflatd in subordinea Consiliului
Judetean Hunedoara.

(2) Prevederile prezentului regulament de organizare §i functionare sunt obligatorii atit pentru
persoanele beneficiare — persoane adulte incadrate in grad de handicap, cat si pentru angajatii centrului
si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali / conventionali, vizitatori /
voluntari.
ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social - Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, cod serviciu
social 8790 CR — D - VI este infiintat si administrat de furnizorul de servicii Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, cu sediul in municipiul Deva, Piata Garii, nr. 9A,
judetul Hunedoara, furnizor de servicii sociale acreditat conform Certificatului de acreditare seria A.F.,
nr. 000701 din 10.05.2014.

Serviciul social Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, detine Avizul
de infiintare cu nr. 10369 / ANDPDCA / DPDD / MI / 14.05.2021, Licenta de functionare provizorie
nr. D 245/ 16.02.2022, pentru perioada 16.02.2022 - 15.02.2023, cu sediul in Municipiul Petrosani, str.
Gociu Nicusor, bl. 19 C, sc. 1, ap. 2, judetul Hunedoara, telefon / fax: 0254 - 268842, e-mail:
respiropetrosani@gmail.com.

ART. 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social: Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, este de a
raspunde nevoilor specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati aflate in ingrijirea asistentilor
personali, asistentilor personali profesionisti, tutorilor sau a altor membri ai familiei, in vederea
mentinerii potentialului personal si prevenirii institutionalizarii. Principalele activitati desfasurate in
cadrul centrului sunt:

- Informare si consiliere sociala / servicii de asistenta sociala;

- Consiliere psihologica;



- Ingrijire si asistenta;
- Program obisnuit de viata, prin:
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea abilitdtilor cognitive;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor zilnice;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
comunicare;

—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
mobilitate;

—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
autoingrijire;

—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de de
ingrijire a propriei sanatati;

—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
autogospodarire;

—continuarea programului de stimulare pentru menfinerea / dezvoltarea deprinderilor de
interrelationare;

—continuarea programelor de abilitare si reabilitare;

—continuarea programelor de educatie / formare profesionali / pregitire pentru munca;

—continuarea programelor de integrare social si civica.

(2) Serviciile acordate in cadrul Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, se
adreseaza persoanelor adulte cu dizabilitati, aflate in grija familiilor, a asistentului personal sau a
asistentului personal profesionist.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i functionare a serviciilor sociale, reglementat
de Legea nr. 292 / 2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a
prevederilor Legii nr. 448 / 2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare §i a altor acte normative secundare, aplicabile
domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa 3 Standardele specifice minime de calitate obligatorii
de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati,
- Centru de criza pentru persoane adulte cu dizabilitati din Ordinul nr. 82 / 2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile sociale destinate persoanelor
adulte cu dizabilitati.

(3) Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, este infiintat prin Hotirdrea
Consiliului Judetean Hunedoara nr. 36 / 2021.



ART. 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social - Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani este organizat si
funcfioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociali,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale prevazute 1n legislatia
specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile, dupa cum urmeaza:
a) solidaritatea sociald, potrivit cdreia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesitd suport si masuri de protectie sociala pentru depésirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, in scopul asigurérii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;
b) subsidiaritatea, potrivit careia, n situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral
nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si, complementar, statul;
c) universalitatea, potrivit careia fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege;
d) respectarea demnitaii umane, potrivit careia fiecdrei persoane i este garantatd dezvoltarea libers
si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si
protectie impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
e) abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistentd sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viatd a fiecdrui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor
situatii de urgentd care pot afecta abilitafile individuale, condifia fizic# si mentala, precum si nivelul
de integrare sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consti inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;
f) parteneriatul, potrivit cdruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitétii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeaza toate resursele necesare pentru
asigurarea unor condiii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;
g) participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se
implicd activ 1n viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activititi
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;
h) transparenta, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fafd de cetétean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;
i) nediscriminarea, potrivit céreia persoanele vulnerabile beneficiazd de misuri si actiuni de
protectie sociald fara restrictie sau preferinta fatd de rasa, nationalitate, origine etnica, limb4, religie,
categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boala
cronica necontagioasd, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizat;
J) eficacitatea, potrivit cdreia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitdti si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;



k) eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

I) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ci aceasta nu amenintd drepturile
sau interesele legitime ale celorlalti;

m)activizarea, potrivit cireia masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupdrii,
in scopul integrérii / reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei, §i Intarirea nucleului
familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistent{d sociald, potrivit caruia pentru aceeasi nevoie
sau situagie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cit mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrata, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului potential
de functionare socialad a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitafii si societdtii, serviciile
sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama largi de misuri
si servicii din domeniul economic, educational, de sinitate, cultural etc.;

q) concurenfa si competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici §i privati
trebuie sd se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate si sd beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit céreia beneficiarii, fira niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunitdtile de implinire i dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile de protectie
sociald;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitéfii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afl3;

t) echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenti sociala si serviciile sociale se adreseazi celor
mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

V) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit cruia beneficiarul sau reprezentantul
legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul respiro pentru
persoane adulte cu dizabilitati Petrosani sunt urmitoarele:
a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse s§i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;
d) deschiderea citre comunitate;
e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;



f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupi
caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legéturi
de atagament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m)asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald §i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului / unitatii cu serviciul public de asistentd sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati
Petrosani sunt persoane adulte cu dizabilitati, care trebuie si indeplineasci urmatoarele conditii:
- s detind Certificat de incadrare in grad de handicap valabil, emis de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Hunedoara;
- sa fie persoane adulte cu dizabilitati aflate in ingrijirea asistentilor personali, asistentilor personali
profesionisti, tutorilor sau a altor membri ai familiei;
- sd aibd domiciliul sau resedinta pe raza judetului Hunedoara.
- sd detina Dispozitie de admitere emisa de directorul general al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Hunedoara

(2) Conditiile de admitere in cadrul Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani
sunt urmatoarele:
a) acte necesare (documentar de institutionalizare)

- Cerere de admitere;

- Copie de pe actele de identitate — Buletin / Carte de identitate / Carte de identitate provizorie;

- Copie Certificat de nastere, de cdsastorie sau de deces al apartinitorului;

- Copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap — Certificat de incadrare in

grad de handicap;



- Investigatii paraclinice: test SIDA (pana la 60 de ani), TBC, antigen HBS, glicemie, VDRL, Ac.
HCV (anticorpi virus C hepatic);

- Scrisoare medicala si Aviz epidemiologic (medic de familie);

- Copie Card de sanatate sau Adeverinta asigurat C.J.A.S. Hunedoara;

- Declaratie in scris a persoanei cu handicap cu privire la acordul / refuzul privind admiterea in
centru;

- Declaratie in caz de deces al beneficiarului;

- Copie dispozitie / hotdrére de curator / tutore;

- Angajament cu privire la predarea actelor originale;

- Dosar cu sina.

b) Criteriul de eligibilitate al beneficiarului: si fie persoand adulti cu handicap, detindtoare a
Certificatului de incadrare in grad de handicap, emis de Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap Hunedoara, sa aibe domiciliul sau resedinta pe raza judetului Hunedoara.

c¢) Dispozitie de admitere / respingere emisa de directorul general al Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, conform legislatiei in vigoare.

d) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza pentru o perioada de pana la 30 zile, in baza unui
Contract pentru acordarea de servicii sociale incheiat intre furnizorul de servicii, reprezentat prin
directorul general al D.G.A.S.P.C. Hunedoara si beneficiar / reprezentant legal.

(3) Conditiile de Incetare / suspendare a serviciilor acordate de Centrul respiro pentru persoane adulte
cu dizabilitati Petrosani sunt urmétoarele:
a) Incetarea acordarii serviciilor sociale acordate beneficiarilor se realizeaza in urmatoarele situatii:

1. laexpirarea termenului previzut in contract;

2. lacererea scrisd a beneficiarului;

3. la cererea reprezentantului legal; cererea va fi insotiti de un angajament scris prin care
reprezentantul legal se obliga sd asigure gdzduirea, Ingrijirea si intrefinerea beneficiarului;

4. transfer in altd institutie rezidentiala la cererea scrisi a beneficiarului/reprezentantului legal, cu
acordul institutiei respective;

5. centrul nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide;

6. 1in cazul in care beneficiarul nu respecti clauzele contractuale;

7. in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele);

8. in caz de deces.

b) Suspendarea acordarii serviciilor sociale se realizeaza in urmatoarele situatii:

1. la cererea beneficiarului / reprezentantului legal;

2. incaz de internare in spital pe o perioada mai mare de 30 de zile;

3. in caz de transfer intr-o alta institutie pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul scris
al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau al reprezentantului
sau legal.

Suspendarea serviciilor sociale se acorda de catre D.G.A.S.P.C. Hunedoara, in situatiile
prevazute mai sus. Documentul care atesta suspendarea serviciilor este Dispozitia directorului general
al D.G.A.S.P.C. Hunedoara. Dispozitia se emite pentru fiecare caz in parte in baza Fisei de suspendare
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/ incetare a acordarii serviciului.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului respiro pentru persoane
adulte cu dizabilitati Petrosani au urmitoarele drepturi:

a)
b)

©)
d)
€)
f)

g)
h)

)

sé li se respecte drepturile si libertitile fundamentale, firi nici o discriminare;

sa fie informafi cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si cu privire la situatiile
de risc ce pot apérea pe parcursul derularii serviciilor;

sé li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor sociale;

s beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

sa participe la procesului de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

sd li se asigure pastrarea confidentialitdtii asupra datelor personale, informatiilor furnizate si
primite;

sd li se garanteze demnitatea si intimitatea;

sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

sd-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in cadrul Centrului respiro pentru persoane
adulte cu dizabilitati Petrosani au urmitoarele obligatii:

a.
b.

70

k.

m.

sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si revizuire a Planului personalizat;
sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economici,
juridicd si sociald si s& permitd furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitétii acestora;

sd respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul contractului de servicii;

sd achite cota-parte din costul total al serviciului / serviciilor acordat / acordate de furnizor,
conform pet. 3.2 si 3.3 din contractul privind acordarea de servicii sociale;

sd anunfe orice modificare intervenitd in legdturd cu situatia sa personald pe parcursul acordarii
serviciilor sociale;

sé respecte regulamentul de organizare si functionare a centrului;

sa respecte Codul de etica, procedurile emise de furnizorul de servicii sociale;

sa predea documentele prevazute in Anexa la documentarul de institutionalizare la internarea in
centrul rezidential;

sd participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si revizuirea Planului personalizat;
sa anunfe orice modificare intervenita fn legéturd cu situagia sa personali pe parcursul acordirii
serviciilor sociale;

sa predea administratiei centrului actele de identitate si de stare civila;

sa-si respecte colegii si sa aiba un comportament corespunzitor fatd de acestia;

sa respecte si sa colaboreze cu personalul angajat al centrului rezidential indiferent de vérsta si
sex;

sd nu consume si sd nu introducd bauturi alcoolice in incinta centrului rezidential;

sa nu fumeze in incinta imobilelor centrului rezidential, ci doar in locurile special amenajate;

sa nu consume produse alimentare in dormitoare, ci numai in sala de mese, exceptie ficand
beneficiarii imobilizati;

sd pastreze cu grija echipamentul si sa nu-1 instrdineze unor terte persoane;



r. sd se prezinte la consultatii medicale la recomandarea personalului medical din centrul
rezidential, ori de cate ori este necesar si sa respecte medicatia recomandatd si schema de
tratament;

s. sarespecte indicaiile medicului cu privire la necesitatea de a urma un regim alimentar;

t. sd participe la activitatea de recuperare medicala indicati;

u. sdnu pardseascd centrul rezidential fard bilet de voie;

v. sd respecte confidenfialitatea informatiilor referitoare la ceilalti beneficiari si la activitatea ce se
desfasoara in cadrul institutiei;

w. sa sesizeze, de indatd, orice forma de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante, daci el
sau un alt beneficiar a fost supus unui astfel de tratament.

ART. 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati
Petrosani sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general / local, prin asigurarea urmaitoarele
activitafi:
- Informare si consiliere sociala / servicii de asistenta sociala;
- Consiliere psihologica;
- Ingrijire si asistenta;
- Program obisnuit de viata, prin:
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea abilititilor cognitive;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor zilnice;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
comunicare;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
mobilitate;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
autoingrijire;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de de
ingrijire a propriei sanatati;
—continuarea programului de stimulare pentru menginerea / dezvoltarea deprinderilor de
autogospodarire;
—continuarea programului de stimulare pentru mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de
interrelationare;
—continuarea programelor de abilitare si reabilitare;
—continuarea programelor de educatie / formare profesionald / pregatire pentru munca;
—continuarea programelor de integrare social si civica.
b. de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:
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existenfa si actualizarea, ori de cite ori este necesar a materialelor informative privind activititile
derulate si serviciile oferite cat si pe site-ul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, la adresa: www.dgaspchd.ro,
unde sunt specificate serviciile pentru adulti si acte necesare servicii adulti (serviciile oferite in
centrele rezidenfiale, documentele de institutionalizare, documentele de incadrare in grad de
handicap, etc.);
— afiarea la loc vizibil si accesibil a Programului de viziti pentru informare si a Programului de
vizitare a beneficiarilor;
— elaborarea Raportului anual de activitate a centrului si a Raportului de mésurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor.

Persoanele interesate primesc informatii cu privire la modul de organizare si functionare a
Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, oferta de servicii, drepturile si
obligatiile beneficiarilor, informatii care se regésesc in materialele informative.

Materialele se intocmesc de citre D.G.A.S.P.C. Hunedoara prin Serviciul monitorizare,
strategii, dezvoltare si implementare proiecte, analizi statistici si incluziune sociald, relatia cu
autoritdtile publice locale, impreund cu Serviciul Management de Caz pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitdti din Sistem Rezidential, Monitorizare Servicii Sociale si O.N.G., materialele informative au
forma unei broguri, care contin urmétoarele :

—descrierea centrului rezidential, care cuprinde o scurta prezentare a centrului, numarul de camere

(nr. de paturi / cam), adresa, telefon, email, capacitatea, sursa de ncélzire, curte, amplasamentul

in localitate, etc.;

—conditiile de admitere, criteriile de eligibilitate, documentarul de admitere se gidsesc afisate pe
site-ul : www.dgaspchd.ro;

—activitatile si serviciile oferite,

—continutul contractului privind acordarea de servicii si durata acordarii serviciilor;

—drepturile si obligatiile beneficiarilor, sunt cele prevazute de legislatia in vigoare si se regésesc in
contractul privind acordarea de servicii;

—conditiile de suspendare / incetare a acordirii serviciilor;

—modul de calcul a contributiei lunare de Intretinere a beneficiarului, se stabileste prin legislatia
aflatd 1n vigoare.

Informarea potentialilor beneficiari cu privire la posibilitatea accesarii serviciilor sociale cu
cazare, se realizeaza prin intermediul materialelor informative — pe suport de hartie, care se gésesc atat
la sediul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, respectiv la Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Hunedoara, cét si la sediul Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani.

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani este prezentat pe site-ul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, la adresa www.dgaspchd.ro, sectiunea
“Prezentare”, subsectiunea “Centre pentru persoane adulte”.

Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani detine si pune la dispozitia
persoanelor interesate materiale informative — pe suport de hartie (brosura informativa).

c. de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a
drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra



categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:

cunoasterea si diseminarea periodica, in rAndul angajatilor si beneficiarilor a tuturor procedurilor
implicate Tn procedul de furnizare a serviciilor;

sesiuni periodice de informare a beneficiarilor si a personalului cu privire la: activitdti derulate,
drepturi si obligatii, proceduri, servicii, orice aspecte considerate utile;

d. de asigurare a calitdii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activititi:

|

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare al serviciilor;

realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

incheierea de conventii de colaborare, protocoale de parteneriat cu institutii publice si / sau private;
incheierea de contracte de voluntariat;

aplicarea anuald de chestionare tip cu privire la masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor

cu privire la furnizarea serviciilor sociale si facilittile oferite, interpretarea lor, concluzionare prin
raport catre conducerea centrului.

e. de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

organizarea activitafii financiar-contabile a centrului cu respectarea prevederilor legale;

pastrarea in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii, dotéri, aparatura;
coordonarea activitatii in domeniul situatiilor de urgentd, aplicarea misurilor de prevenire si
stingere a incendiilor;

coordonarea i aplicarea legislafiei in vigoare cu privire la protectia muncii, a mediului, aplicarea
normelor igienico-sanitare;

luarea mésurilor necesare pentru intrefinerea, reparatiile la cladiri, instalatii, dotari;

aprobarea meniului séptdmaénal, a listei zilnice de alimente, cu incadrarea in alocatia zilnica de
hrana prevazutd in actele normative in vigoare;

raspunde de buna gospodarire a centrului;

propuneri de aprobare a efectudrii concediilor de odihna ale salariatilor cu asigurarea continuitatii
activitatii desfasurate;

intocmirea lunard a graficului de lucru / foii colective de prezenti a personalului;

intocmirea conforma a figelor de post ale salariatilor si urméarirea indeplinirii atributiilor acestora;
intocmirea conforma a evaludrilor anuale ale activitatii salariatilor;

controlarea activitatii personalului din centru;

identificarea nevoilor de perfectionare ale personalului;

pastrarea confidentialitatii datelor.

ART. 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
centrului, se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara. Serviciul social - Centrului respiro
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pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, functioneazi cu un numir total de 8 posturi, dupa cum
urmeaza:

a. personal de conducere : sef de centru - posturi;

b. personal specialitate de ingrijire si asistenta — 8 posturi, din care: inspector de specialitate (manager
de caz) — 1 post; asistent social — 1, asistent medical — 1, instructor educatie - 1, infirmier — 4;
c. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere - reparatii, deservire: - posturi.

Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneazi in
cadrul centrului se aprobad, prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara. incadrarea personalului se
realizeazd cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul de functii aprobat prin hotérare
a Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Raportul angajat / beneficiar se realizeaza in functie de nevoile beneficiarilor, cu respectarea
standardelor minime de calitate.

ART. 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere a Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani este
reprezentat de coordonatorul de centru.

(2) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploméa de invitimant
superior in domeniul psihologie, asisten{d sociald si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniu serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(4) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile
legii.

ART. 10
Personalul de specialitate, de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar.

(1) Personalul de specialitate, de ingrijire si asistenta din cadrul Centrului respiro pentru persoane adulte cu
dizabilitati Petrosani este reprezentat de:

— inspector specialitate (manager de caz) (C.O.R. 325501)

— asistent social (C.O.R.

— asistent medical (C.O.R. 325901).

— instructor educatie (C.O.R. 235204);

— infirmier (C.O.R. 532103);
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(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Atributii - Inspector specialitate (manager de caz) (C.O.R. 325501)

L

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

cunoaste si aplica prevederile legale si procedurile documentate operationale si de sistem
aplicabile in cadrul centrului;

- parcurge toate etapele managementului de caz in desfasurarea activitatii, prin utilizarea

instrumenetelor principale de lucru;

- hotérdste de comun acord cu echipa multidisciplinard modul in care este informat beneficiarul

referitor la situatiile deosebite identificate;

. intocmeste pentru fiecare beneficiar repartizat dosarul de caz in conformitate cu cerintele

standardului de calitate si procedurile de lucru:

. analizeazd si permite, dupd caz, accesul beneficiarilor/ reprezentantilor legali la orice document

din domeniul asistentei sociale care poate avea legdturd cu persoana lor, protejand totodati
confidentialitatea informatiilor despre alte persoane la care se referd aceste documente;

. in caz de transfer al beneficiarului preda dosarele opisate conform legislatiei in vigoare la

D.G.A.S.P.C. Hunedoara pe baza de proces verbal:

. coordoneaza echipa multidisciplinara prin orice mijloace de comunicare, monitorizand activitatea

fiecarui specialist in vederea indeplinirii tuturor obiectivelor si activitatilor propuse in interesul
beneficiarului;

monitorizeaza activitatea echipei multidisciplinare in scopul indeplinirii tuturor obiectivelor
stabilite, acolo unde este cazul, propune alte activitati / servicii pentru atingerea obiectivelor
propuse;

sprijina beneficiarul si participe la realizarea unei evaluari detaliate, in sensul completarii
evaludrii din perspectiva asistentei sociale cu alte perspective considerate utile: psihologic3,
medicald, psihiatrici etc.;
sprijind beneficiarul in identificarea activitatilor, serviciilor sau masurilor necesare in functie de
rezultatele evaludrii/evaluarilor si in realizarea unei noi evaluari in vederea incadrarii in grad de
handicap, dupi caz;
identifica riscurile care pot interveni in situatia beneficiarului, si intocmeste Fisa de identificare
a riscurilor;
solicita, pe cale ierarhica D.G.A.S.P.C. Hunedoara in scris, daca este cazul completarea echipei
multidisciplinare cu acei specialisti in vederea atingerii obiectivelor pentru fiecare beneficiar
din portofoliul sau;
informeaza conducatorul / coordonatorul ierarhic despre necesitatea realizarii unor activitati si
/sau interventii suplimentare atunci cand se identifica nevoi specifice, particulare, in acest sens,
sprijina beneficiarul pentru a avea acces la servicii de asistenta juridica, servicii / activitati de
asistenta si suport pentru luarea unor decizii, altele;
in situatii de forta majora intocmeste documentele necesare in vederea depasirii situatiei;
sustine ,,cauza beneficiarului” prin promovarea nevoilor, intereselor si prioritatilor acestuia in
relagia cu familia, grupul informal din jurul siu, membrii din comunitate, personalul implicat;
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17. raspunde de modul in care beneficiarul isi consolideaza abilitatile de viatd independenti si de a
trdi In comunitate, si face propuneri de activitati / servicii destinate acestui scop;

18. informeaza beneficiarul si explica pe intelesul acestuia prevederile din contractul de servicii, in
mod deosebit pe cele referitoare la responsabilititi si la conditiile de modificare si reziliere ale
acestuia;

19. incurajeazd beneficiarul sa isi exprime opiniile verbal cat si in scris, cu privire la toate aspectele
care il privesc si mediazé relatia dintre beneficiar / reprezentant legal si profesionisti atunci
cand este cazul;

20. cunoaste si respectd drepturile beneficiarilor;

21. incurajeaza si sprijind beneficiarii sd sesizeze orice forma de neglijare, exploatare, violenta,
neglijare si abuz;

22. ncurajeaza si sprijind beneficiarii si sesizeze orice formd de tratament crud, inuman sau
degradant;

23. previne orice situatie in situatie de neglijare, exploatare, violenta si abuz iar in caz de
identificare respecta legislatia in vigoare si procedurile de lucru;

24. intocmeste si actualizeaza evidenta electronica a beneficiarilor avuti in portofoliu;

Atributii - Asistent Social (C.O.R. 263501)

l.efectueaza impreuna cu personalul desemnat evaluarea anterioara admiterii beneficiarului in
centru;

2.informeaza si pune la dispozitia persoanelor interesate materialele informative cu privire la
serviciul social, in conditiile prevazute de legislatie si insoteste persoanele interesate cu scopul
de a cunoaste conditiile de locuit si desfasurare a activitatilor si serviciilor, daca exista locuri
disponibile;

3.utilizeaza imaginea beneficiarului si / sau date cu caracter personal in materiale informative,
numai in baza Acordului scris al acestuia sau al reprezentantilor legali;

4.preia beneficiarul, la admiterea acestuia in centru, in timpul programului de lucru; intocmeste
proces verbal de predare - primire a documentelor, a efectelor persoanele si orice alt aspecte
particulare care vizeaza beneficiarul;

5.informeaza beneficiarul / reprezentantul legal cu privire la prevederile contractului pentru
acordarea de servicii social si intocmeste Contractul pentru acordarea de servicii, in termenele
prevazute de legislatie;

6.efectueaza evaluarea din punct de vedere social si intocmeste toate documentele prevazute in
standardele minime de calitate si a procedurilor operationale aflate in vigoare;

7.raspunde de existenta si actualizarea documentelor de stare civila, de venit, ancheta sociala pentru
apartinatori / reprezentantul legal;

8.informeaza si sesizeaza coordonatorul centruuli, medicul, managerul de caz, furnizorul de servicii
sociale si institutiile abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care l-a
identificat (decesul neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata
beneficiarului, abuz de orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub
interdictie, tentativa de suicid, etc.);
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9.informeazd familia / reprezentantul legal / curatorul cu privire la orice schimbare a starii de
sanatate, fizice, psihice si de orice natura;

10. identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de neglijare,
exploatare, violenta si abuz a beneficiarului, si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia
aflata in vigoare;

11. identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de tortura,
tratamente crude, inumane sau degradante ale beneficiarilor si pune in aplicare masurile
stabilite de legislatia aflata in vigoare;

12. informeaza coordonatorul centrului cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de
beneficiar sau de catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind
sesizarea / reclamatia si modul de solutionare;

13. desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului
unui confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor
proprii ale acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente;

14. intocmeste si transmite rapoarte si situatii privind beneficiarii solicitate de furnizorul de servicii
sociale si de alte institutii, in termenele stabilite de legislatia in vigoare;

15. respecta si aplica Codul deontologic al profesiei de asistent social.

Atributii - Asistent medical (C.O.R. 325901)

1.

informeaza si pune la dispozitia persoanelor interesate materialele informative cu privire la
serviciul social, in conditiile prevazute de legislatie si insoteste persoanele interesate cu scopul de a
cunoaste conditiile de locuit si desfasurare a activitatilor si serviciilor, daca exista locuri
disponibile;

preia beneficiarul, la admiterea acestuia in centru, in timpul programului de lucru; intocmeste
proces verbal de predare - primire a documentelor, a efectelor persoanele si orice alt aspecte
particulare care vizeaza beneficiarul;

efectueaza evaluarea din punct de vedere medical si intocmeste toate documentele prevazute in
standardele minime de calitate si a procedurilor operationale aflate in vigoare;

raspunde de existenta si actualizarea documentelor medicale ale beneficiarului;

informeaza si sesizeaza coordonatorul centrului, managerul de caz, furnizorul de servicii sociale si
institutiile abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care 1-a identificat (decesul
neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de
orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de
suicid, etc.);

informeaza familia / reprezentantul legal cu privire la orice schimbare a starii de sanatate, fizice,
psihice si de orice natura;

identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de neglijare,
exploatare, violenta si abuz a beneficiarului, si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia
aflata in vigoare;
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10.

11.

12.

13.

14.

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de tortura,
tratamente crude, inumane sau degradante ale beneficiarilor si pune in aplicare masurile stabilite de
legislatia aflata in vigoare;

intocmeste §i transmite rapoarte si situatii privind beneficiarii solicitate de furnizorul de servicii
sociale si de alte institutii, in termenele stabilite de legislatia in vigoare;

asigura supravegherea si monitorizarea starii de sanatate, administrarea medicatiei si efectueaza
ingrijirea si asistenta acordata beneficiarului;

realizeaza la indicatiile medicului programarea beneficiarului la medicul specialist, sprijina /
incurajeaza accesul la serviciile de sanatate furnizate in comunitate;

gestioneaza si administreaza tratamentul medical / materialele sanitare in baza condicii de evidenta
a medicamentelor si materialelor sanitare (cosumabile), pentru fiecare beneficiar;

identifica situatiile de neglijenta a starii de sanatate si igiena din partea beneficiarului, precum si
situatiile de dependenta de alcool, substante ilegale, tutun, etc.;

programeaza si se preocupa de efectuarea anuala a unei evaluari medicala complexa pentru fiecare
beneficiar;

informeaza coordonatorul centrului cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de
beneficiar sau de catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind
sesizarea / reclamatia si modul de solutionare;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului
unui confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor
proprii ale acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente;

asigura izolarea beneficiarului aflat in faza terminala, situatii de risc epidemiologic, etc. si
efectueaza la indicatia medicului de familie sau a medicului specialist tratamentul medical
recomandat;

respecta normele legale privind izolarea persoanei cu boli contagioase, manipularea
echipamentelor si instrumentarului medical, manevrarea si depozitarea materialelor infectate si a
deseurilor clinice;

indruma si verifica ingrijirea de catre personal a beneficiarului imobilizat la pat, prin alternarea la
un interval de 3 ore a pozitiei corpului pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit;

verifica igienizarea obiectelor din materiale textile, a tacimurilor si a veselei folosite in procesul de
acordare a serviciilor;

urmareste / verifica efectuarea curateniei si dezinfectiei a tuturor spatiilor centrului, precum si
completarea graficelor de curatenie de catre personalul de serviciu;

respecta procedura de predare a deseurile medicale firmei autorizate cu care centrul are incheiat un
contract de prestari servicii.

respecta si aplica Codul deontologic al profesiei de asistent medical.

Atributii - Instructor educatie (C.O.R. 235204):

1.

informeaza si pune la dispozitia persoanelor interesate materialele informative cu privire la
serviciul social, in conditiile prevazute de legislatie si insoteste persoanele interesate cu scopul de a
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

cunoaste conditiile de locuit si desfasurare a activitatilor si serviciilor, daca exista locuri
disponibile;

identificd si cunoagte nevoile beneficiarilor, efectueaza evaluarea beneficiarilor in conditiile legii si
raspunde de stabilirea obiectivelor generale din punct de vedere al activitatilor de terapie de
expresie si ocupafionald (socializare, petrecerea timpului liber, activitafi lucrative, dezvoltarea
deprinderilor de viatd, etc), in concret pentru fiecare beneficiar in parte, in functie de nevoile
identificate si intocmeste toate documentele prevazute in standardele minime de calitate si a
procedurilor operationale aflate in vigoare;

consolidarea relatiei beneficiar-familie sau persoane fata de care acestia au dezvoltat afinitdti cu
scopul de a promova, reface, mentine / imbunatati calitatea vietii beneficiarilor;

incurajarea beneficiarilor sa-si exprime opiniile si preferintele in proiectarea si derularea
activitdtilor de socializare;

incurajarea i sprijinirea beneficiarilor si manifeste initiativa, sa-si organizeze si sd execute, pe cat
posibil autonom, activititi cotidiene, fiind luate toate masurile necesare pentru prevenirea riscurilor
de accidente si imbolnavire;

incurajarea beneficiarilor sd-si exprime opinia asupra oricaror aspecte care privesc activitatea
centrului;

informeaza si sesizeaza coordonatorul centrului, medicul, managerul de caz, furnizorul de servicii
sociale si institutiile abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care l-a
identificat (decesul neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata
beneficiarului, abuz de orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub
interdictie, tentativa de suicid, etc.);

asigura izolarea de ceilalti beneficiari cu un paravan / perdea de protectie a corpului neinsufletit si
anuntd asistentul medical in cazul in care survine decesul unui beneficiar

asigura actiuni de pregatire si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului unui
confort fizic si psihic adecvat;

participa la pregétirea si servirea mesei beneficiarilor, se ingrijeste de pastrarea ordinii si curateniei
in sala de mese, verificd prezenta alimentatiei de regim, urmireste gradul de satisfactie al
beneficiarilor privind alimentatia primiti;

paticipd activ la indeplinirea programului adaptat cerintelor educative sau nevoilor speciale ale
beneficiarilor;

se implicd in efectuarea igienei spatiilor locuite de beneficiari, 1i incurajeazi pe cei capabili sd
efectueze singuri igienizarea si supravegheazi cum se efectueazi aceasta;

asigurd sprijin adecvat beneficiarilor pentru a duce un trai pe cit posibil independent;

informeazd familia / reprezentantul legal / curatorul cu privire la orice schimbare a starii de
sanatate, fizice, psihice si de orice natura;

incurajarea si sprijinirea beneficiarilor si sesizeze orice forma de abuz din partea personalului,
asupra propriei persoane sau asupra altor beneficiari;

identifica si semnaleaza orice situatie de neglijare, exploatare, violenta si abuz a beneficiarului, si
pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

identifica si semnaleaza orice situatie de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante ale
beneficiarilor si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;
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18.

19,

informeaza coordonatorul centrului cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de
beneficiar sau de catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind
sesizarea / reclamatia si modul de solutionare;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului
unui confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor
proprii ale acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente.

Atributii - Infirmier (C.O.R. 532103):

10.

11.

12.

13.

cunoaste si respecta procedurile formalizate aplicabile domeniului sau de activitate;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind
curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si
interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie,
procedurilor recomandate pentru dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de
aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor
de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor
pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale;

in activitatea depusa tine cont, in permanenta, de principiul respectarii intimitatii si demnitatii
beneficiarului in vederea satisfacerii nevoilor fizice ale acestuia;

preia beneficiarii nou institutionalizati, dupa care le efectueaza baia generala si controlul
epidemiologic impreuna cu asistantul medical;

semnaleaza eventualele modificari ale starii de sanatate ale beneficiarilor pe care le observa;
informeaza si sesizeaza coordonatorul centrului, medicul / asistentul medical, managerul de caz si
institutiile abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care l-a identificat (decesul
neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de
orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de
suicid, etc.);

identifica si semnaleaza situatiile de neglijenta a starii de sanatate si igiena din partea
beneficiarului, precum si situatiile de dependenta de alcool, substante ilegale, tutun, etc.;

identifica si semnaleaza situatiile de neglijare, exploatare, violenta si abuz a beneficiarilor si pune
in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

identifica si semnaleaza cazurile de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante si pune in
aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

pregateste cazarmamentul beneficiarului pentru perioada suspenddrii / incetdrii acordirii
serviciului social;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului
unui confort fizic si psihic adecvat.pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor
proprii ale acestuia;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

utilizeaza materialele si echipamentele specifice pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit
sub indrumarea asistentului medical;

asigura ingrijirea beneficiarului imobilizat la pat prin alternarea la un interval de 3 ore a pozitiei
corpului pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit;

asigura ingrijirea beneficiarului aflat in stare terminala prin efectuarea igienei personale,
alimentarea la pat si hidratarea corespunzatoare;

in caz de deces a unui beneficiar, asigura protectia emotionala a beneficiarilor din dormitor prin
izolarea corpului neinsufletit de ceilalti beneficiari cu un paravan / perdea de protectie si impreuna
cu ingrijitoarea pregateste decedatul in vederea inhumarii;

indruma si supravegheaza beneficiarii in desfasurarea activitatilor care au ca obiectiv formarea de
noi deprinderi;

ajuta beneficiarii care nu se pot ingriji singuri (spalat partial sau total, barbierit, pieptanat, imbracat
/ dezbracat, incaltat / descaltat, transfer in fotoliul rulant, deplasare in interiorul camerei, etc.) in
scopul dezvoltarii / mentinerii abilitatilor de igiena personala, semnalind asistentului medical orice
modificare somatica sau de comportament a acestora;

schimba lenjeria de pat ori de cite ori este cazul la cei cu probleme de continenta sau varsaturi;
sprijina beneficiarii care nu se pot hrani singuri intr-o maniera discreta, toleranta in vederea
formarii deprinderilor si abilitatilor adecvate de hranire;

transporta hrana si realizeaza servirea mesei in dormitoare numai beneficiarilor a caror conditie de
sanatate nu permite deplasarea acestora la spatiul destinat servirii hranei, respectand cu rigurozitate
regulile de igiena;

urmareste mentinerea unui mediu igienic al beneficiarului care presupune: aerisirea, iluminarea,
mentinerea unei temperaturi ambientale optime a dormitoarelor;

efectueaza toaleta beneficiarilor inclusiv a celor imobilizati la pat si anume: baia generala,
ingrijirea unghiilor, parului, cavitatii bucale, nasului urechilor, mainilor, ochilor si a altor zone
corporale;

toaleteaza zilnic / ori de cite ori este nevoie odata cu schimbarea pampersilor, beneficiarii cu
incontinenta (urinara, de fecale, mixta) si preia zilnic de la cabinetul medical, pe baza de proces
verbal intocmit de asistenta medicala, cantitatea de pampers / aleze de unica folosinta, necesare
beneficiarilor pentru ziua respectiva;

cunoaste si respecta: Protocolul de curatenie / dezinfectie a spatiilor centrului, Programul de
curatenie zilnic, Graficul lunar de curatenie generala, Lista substantelor de curatat si dezinfectat si
concentratia folosita;

respecta regulile fundamentale in utilizarea produselor folosite in activitatea de curatenie si anume:
recomandarile producatorului, sa nu se amestece produsele, normele generale de protectie a muncii
conform prevederilor in vigoare, pastrarea produselor la locul de utilizare precum si in ambalajul
original sau in recipiente special destinate etichetate cu identificarea produsului;

raspunde de efectuarea curateniei in toate spatiile centrului (aspirat, sters praful, spalat geamuri,
usi, mobilier) si igienizarii spatiilor centrului (grupuri sanitare, dormitoare, coridoare, birouri si la
nevoie blocul alimentar), dupa care notifica in Programul de curatenie ora efectuarii igienizarii si
semnatura;
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29. gestioneaza si raspunde de intretinerea in bune conditii a: cazarmamentului beneficiarilor,
lenjeriilor de pat (pilote, perne, cearceafuri), mochete, perdele, huse, aleze, prosoape, jaluzele.

ART. 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ, gospodarie, intretinere - reparatii, deservire care asigura activitatile
auxiliare serviciului social este reprezentat de: -

ART. 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor specifice minime obligatorii de calitate
aplicabile si a standardului minim de cost in vigoare

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului;

¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din targ
si din stréinatate;

d) fonduri externe rambursabile $i nerambursabile;

e) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupd caz;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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ANEXA
La Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social

Centru respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SIPROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Garii, nr. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Avizat
Director General
Geanina Mgtil-ll/_@ ]ANC
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PLANUL DE URGENTA IN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI DE FUNCT:I_,(/?IJSARE//", &
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DESFIINTARE SERVICIU SOCIAL

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, este serviciul social de tip
rezidenial destinat persoanelor adulte cu dizabilitafi, infiintat ca institutie fara personalitate juridica, in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.

Titularul dreptului de administrare asupra bunurilor din domeniul public al judetului Hunedoara
este Consiliul Judetean Hunedoara.

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani, a fost infiintat in baza Hotararii
nr. 36 /11.02 2021, emisa de Consiliul Judetean Hunedoara.

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani este infiintat si administrat de
furnizorul de servicii Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat
conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000701.

Serviciul social detine Avizul de infiintare nr.10369 / ANDPDCA / DPDD / MI / 14.05.2021, a
Centrului respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani cu sediul social in municipiul Petrosani,
str. Nicolae Gociu, bl. 19C, sc.1, ap. 2, judetul Hunedoara, telefon / fax : 0254 - 268842, e-mail:
respiropetrosani@gmail.com.

Centrul respiro pentru persoane adulte cu dizabilitati Petrosani are o capacitate de 4 locuri,
oferind gazduire, ingrijire, activitafi recreative si de socializare, pregitire in vederea integririi /
reintegrérii familiale si consiliere psihologica, etc.

Obiectivele planului:

Transferul beneficiarilor de servicii sociale, persoane adulte cu dizabilitati, in conditii de
securitate si continuitatea serviciilor oferite, in vederea asigurarii masurii de protectie si protectia
acestora impotriva riscului de neglijare si abuz.



In situatia de retragere a licentei de functionare sau de fortd majora (evenimente imprevizibile si /
sau inevitabile cum ar fi: lucriri de amenajare / reabilitare cladiri si instalatii, epidemii, incendii,
calamitdfi naturale, etc.), persoanele adulte cu dizabilitati beneficiazi de continuitate in acordarea
serviciilor sociale §i sunt protejati de riscul de neglijare i abuz prin transferul spre alte servicii sociale,
in conformitate cu prevederile prezentului plan de urgenta.

In situatia de retragere a licentei de functionare se va tine cont de urmatoarele:

Redarea cladirii proprietarului de drept, dupa eliberarea si igienizarea spatiilor existente,

Redistribuirea beneficiarilor prin reintegrarea in familie (unde este cazul), transferul
beneficiarilor in alte servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta
acestora / reprezentantului legal / apartinatorilo si sau a locurilor disponibile, cu acordul
centrului respectiv;

Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliul si acceptul acestora;

Transferul alimentelor / materialelor consumabile, cazarmamentului si a si a mijloacelor fixe
aflate in gestiunea centrului, altor servicii sociale aflate in subordinea D.G.AS.P.C.
Hunedoara;

In situatia de fortd majord (evenimente imprevizibile si / sau inevitabile cum ar fi: lucrari de
amenajare / reabilitare cladiri si instalafii, epidemii, incendii, calamitdti naturale, etc.) se va tine cont de
urmatoarele:

Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul), transferul
beneficiarilor in alte servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta
acestora si sau a locurilor disponibile, cu acordul centrului respectiv pe perioada remedierii
situatiei care a dus la eventimentul de forta majora;

Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestora pe perioada remedierii situatiei care a
dus la instituirea fortei majore;

Estimarea reala a situatiei create de catre conducerea si personalul de specialitate din cadrul
D.G.A.S.P.C. Hunedoara / firme de constructii / D.S.P. / Pompieri / Politie (dupa caz)

Intocmirea de referate de necesitate in vederea inlaturarii efectelor care au dus la insituirea
fortei majore, igienizarea spatiilor, verificare de catre autoritatile competente a conditiilor de
functionare in conditii de siguranta;

Se vor respecta urmatorii pasi:

Anuntarea beneficiarilor si a angajatilor privind pierderea licentei de functionare sau
desfiintarea centrului rezidential;

In cazul desfiintarii serviciului social se notificd in termen de 30 zile Ministerul Muncii si
Justitiei Sociale- Autoritatea Nationala pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, Copii si
Adoptii, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare;

Contactarea conducerii D.G.A.S P.C. Hunedoara, in vederea luarii masurilor privind transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

Pregatirea documentatiei de transfer se efectueaza de catre echipa multidisciplinara impreuna
cu managerul de caz, pentru fiecare beneficiar in parte;



Sprijinirea beneficiarilor pentru a-si strénge lucrurile personale si pregitirea acestora in

vederea transferului;

Beneficiarii vor fi transportati cu microbuzul D.G.A.S.P.C. — ului si masina centrului in
conditii de siguranti si nsotiti de personal;

Informarea in scris a familiilor / reprezentantilor legali despre locatia unde vor fi relocati
beneficiarii.

In caz de retragere a licentei de functionare sau forta majora se completeaza urmatoarea situatie:

Nr. crt

Nume prenume Varst Serviciul social unde va fi| Adresa serviciului | Persoani de
: arsta .
beneficiar transferat social contact.

Prezentul plan de urgentd este cunoscut de personalul centrului, si este disponibil la sediul
serviciului social.

Persoana care pune 1n aplicare acest plan este seful / coordonatorul de centru.

Echipa multidisciplinara

Nume / prenume Functie / Ocupatie Semnatura

.................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

Director General Adjunct Coordonator centru

Sorina Carmen GRAMA Manuel Alexis-GHITEA





