REGULAMENT

de organizare si functionare a serviciuAlui social cu cazare
CAMIN PENTRU PERSOANE VARSTNICE PUI



ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social Cmin pentru
persoane varstnice Pui elaborat In vederea asigurarii functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime
de calitate aplicabile si a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite si are in vedere Regulamentul de organizare si functionare, organigrama si statul
de functii ale D.G.A.S.P.C. Hunedoara, aprobate de Consiliul Judetean Hunedoara.

Serviciul social Camin pentru Persoane Varstnice Pui” functioneazi conform Hotirarii nr. 226 /
2007 a Consiliului Judetean Hunedoara, in baza Conventiei de colaborare nr. 19 / 04.01.2006, incheiati intre
Directia Generald de Asistents Sociali si Protectia Copilului Hunedoara si Consiliul Local al Comunei Pui si
functioneaza in structura D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

Céamin pentru Persoane Varstnice Pui denumit in continuare C.P.V Pui, fard personalitate juridic,
este o componentd functionald in structura Directiei Generale de Asisten{d Sociald si Protectia Copilului,
aflaté in subordinea Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Prevederile prezentului regulament de organizare §i functionare sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare — persoane adulte incadrate in grad de handicap, cat §i pentru angajatii centrului si, dupi caz,
pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali / conventionali, vizitatori / voluntari.

ART. 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social ”Cdmin pentru Persoane Varstnice Pui”?, cod serviciu social 8730 CR-V-1, este
infiinat si administrat de furnizorul de servicii Directia Generald de Asisten{a Social3 i Protectia Copilului
Hunedoara, cu sediul in Municipiul Deva, Piata Girii, nr. 9A, jud. Hunedoara, acreditat conform
Certificatului de acreditare seria A.F., nr. 000701.

Serviciul social detine Licenta de functionare seria L.F. nr. 0009148 pentru perioada 02.02.2021 -
01.02.2026, eliberata de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, cu sediul in comuna Pui, sat Riu Birbat, nr.
70, jud. Hunedoara, telefon / fax 0254 - 779004, email: cpvpui@gmail.com.

ART. 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social: Ciminul pentru Persoane Varstnice Pui, este de a raspunde nevoilor identificate
si acordarea de servicii / activitati persoanelor varstnice peste 65 de ani institutionalizate , In corelare cu

cerintele standardelor specifice minime obligatorii de calitate. Principalele activitdti desfasurate in cadrul
centrului sunt:

a) Iingrijire personald

b) supraveghere

¢) ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale
d) cazare pe perioad3 nedeterminati

e) masd, inclusiv preparare hrana calda, dupé caz



f) curdtenie

g) socializare i activititi culturale

h) alte activitati, dupi caz : asistentd medicali asiguratd de medic geriatru, internist sau medic de
familie, terapii de recuperare fizica / psihica / mintala, terapie ocupationald, menaj, pazi, alte
activitati administrative, etc.

(2) Serviciile acordate in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Pui se adreseaza persoanelor varstnice,
care se afld in dificultate / situatii de risc, care nu le pot depdsi in familia naturald si pentru care autoritatile
locale de la domiciliul acestora nu au dezvoltate servicii sociale care si le acopere nevoile.

ART. 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ”Cémin pentru Persoane Varstnice Pui” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292 / 2011 a asistentei
sociale, cu modificarile §i completirile ulterioare, Legea nr. 17 /2000 privind asistenta sociald a persoanelor

varstnice, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Anexa 1 Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale cu
cazare, organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor vérstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de
servicii sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin H.G. nr. 867 / 2015, cu
modificdrile si completarile ulterioare: cimine pentru persoane vérstnice, cod 8730 CR-V-I, centre de tip
respiro, centre de crizd, cod 8730 CR-V-IL, centre rezidentiale de ingrijire si asistentd persoane dependente,
cod 8730 CR-PD-I si cod 8790 CR-PD-II, din Ordinul nr. 29 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice.

(3) Serviciul social ”Camin pentru Persoane Varstnice Pui” functioneazd conform Hotararii nr. 226 / 2007 a
Consiliului Judetean Hunedoara, in baza Conventiei de colaborare nr. 19 / 04.01.2006, incheiati intre
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara si Consiliul Local al Comunei Pui si
functioneaza in structura D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

ART. 5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social - Camin pentru Persoane Varstnice Pui este organizat si functioneazd cu respectarea

principiilor generale care guverneazi sistemul national de asisten{d sociald, precum si a principiilor specifice

care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale

ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in

standardele minime de calitate aplicabile, dupa cum urmeaza:

a)  solidaritatea sociald, potrivit cireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor vulnerabile
care necesitd suport si masuri de protectie sociald pentru depdsirea sau limitarea unor situatii de
dificultate, in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;



g)

h)

J)

k)

D)

subsidiaritatea, potrivit cireia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral
nevoile sociale, intervin colectivitatea locali si structurile ei asociative si, complementar, statul;
universalitatea, potrivit cireia fiecare persoana are dreptul la asistentdi sociald, in conditiile previzute
de lege;

respectarea demnitétii umane, potrivit cireia fiecirei persoane i este garantatd dezvoltarea liberi si
deplind a personalititii, 1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie
impotriva oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

abordarea individuald, potrivit cireia misurile de asisten{d sociald trebuie adaptate situatiei particulare
de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenti
care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizic si mentald, precum si nivelul de integrare sociali a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuali constd inclusiv in mésuri de sustinere
adresate membrilor familiei beneficiarului;

parteneriatul, potrivit ciruia autoritigile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizaiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii
stabilesc obiective comune, conlucreazs si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor
conditii de viad decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participd la formularea §i implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport social si se
implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin activititi
voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

transparenfa, potrivit cdreia se asiguri cresterea gradului de responsabilitate a administratiei publice
centrale §i locale fatd de cetitean, precum si stimularea participérii active a beneficiarilor la procesul de
luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazd de masuri si actiuni de protectie
sociala fird restrictie sau preferinti fatd de rasd, nationalitate, origine etnic, limba, religie, categorie
sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varstd, apartenentd politica, dizabilitate, boald cronici
necontagioasd, infectare HIV sau apartenentd la o categorie defavorizati;

eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activititi si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu efectul
proiectat;

eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui mai bun raport cost-
beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoana are dreptul de a face propriile
alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurdndu-se ci aceasta nu amenintd drepturile sau
interesele legitime ale celorlalti;

activizarea, potrivit cireia masurile de asisten{d sociald au ca obiectiv final incurajarea ocupdrii, in
scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitéfii viefii persoanei, si intirirea nucleului familial,
caracterul unic al dreptului la beneficiile de asisten{d sociald, potrivit ciruia pentru aceeasi nevoie sau
situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru facilitarea
accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viat;

complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cirora, pentru asigurarea intregului potential de
functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitatii si societdtii, serviciile sociale



q)

trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama largd de masuri si servicii
din domeniul economic, educational, de sanitate, cultural etc.;

concurenta si competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii sociale publici §i privati trebuie si
se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate si sd beneficieze de tratament egal pe
piata serviciilor sociale;

egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fari niciun fel de discriminare, au acces in mod egal la
oportunitdtile de implinire si dezvoltare personald, dar si la mésurile si actiunile de protectie sociali;
confidentialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea vietii private, beneficiarii au dreptul la pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd i situatia de
dificultate in care se afla;

echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asisten{d sociald si serviciile sociale se adreseazi celor maj
vulnerabile categorii de persoane si se acords in functie de veniturile si bunurile acestora;

dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia beneficiarul sau reprezentantul legal al
acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestérii serviciilor sociale in cadrul Cimin pentru Persoane
Varstnice Pui sunt urmitoarele:

a)
b)

g)

h)
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k)

D

respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
acfiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor firi capacitate de exercifiu In realizarea i exercitarea drepturilor lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unuj
personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinAndu-se cont, dupd caz, de
vérsta si de gradul siu de maturitate, de discernimant si capacitate de exercitiu.

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fati de care acesta a dezvoltat legéturi de
atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trii independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;



0)  primordialitatea responsabilitétii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacititi de

integrare sociald si implicarea activi in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;

p)  colaborarea centrului / unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ART. 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale sunt persoanele care au Implinit varsta de pensionare stabiliti de lege
(peste 65 ani), au domiciliul in judetul Hunedoara si se gisesc in una din urmatoarele situatii:
— nu au familie sau nu se afli in intrefinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;
— nuau locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
— nurealizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;
— nu se pot gospodaéri singure sau necesiti ingrijire specializat;
— se afld n imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoriti bolii ori stirij fizice sau
psihice;
— sd aiba domiciliul sau resedinta pe raza judetului Hunedoara.

(2) Conditiile de admitere in Caiminul pentru Persoane Varstnice Pui sunt urmitoarele:

a) Actele necesare (documentarul de institutionalizare), sunt urmatoarele:

— Cerere de internare - inregistrati la primdria in a cirei razi teritoriali isi are domiciliul sau resedinta
persoana cu handicap — Anexa 1 la documentarul de institutionalizare

— Declaratie in scris a persoanei varstnice cu privire la acordul / refuzul privind internarea intr-un centru
rezidential, se va mentiona totodatd daci are sau nu are copii sau alfi sustinatori legali (unde este
cazul), iar daci existd copii sau sustinatori legali motivul pentru care acestia nu pot ingriji persoana
varstnica.

— Declaratia in scris a copiilor sau sustinatorilor legali cu privire la acordul / refuzul privind internarea
intr-un centru rezidential, se va mentiona motivul pentru care acestia nu pot ingriji persoana varstnici
(copie BI/ CI/ CP, adeverinta de venit / cupon de pensie, ancheta sociali de la priméria de domiciliu
pentru copii / apartinatori) (fiecare copil va da in scris declaratie si va prezenta documentele
necesare).

— Declaratie in caz de deces a beneficiarului — Anexa 2 la documentarul de institutionalizare.

— Fisd de evaluare sociomedicali - la primdria in raza teritoriala in care isi are domiciliul sau resedinta
persoana vérstnica. — Anexa 3 la documentarul de institutionalizare

— Decizie + cupon de pensie sau adeverintd de la administratia financiard din care si rezulte venitul
realizat (unde este cazul) a persoanei vérstnice.

— Buletin (carte) de identitate si certificatul de nastere — copie si original.

— Certificat de cisitorie, certificat de deces (sot / sotie), decizie de divort (sot / sotie) — copie si original.

— Investigatii paraclinice : test SIDA (pana la 60 de ani), TBC, antigen HBS, glicemie, VDRL, Ac.
HCV (anticorpi virus C hepatic);

— Aviz epidemiologic de la Policlinics (medic de familie).

— Copie Card de sanitate sau Adeverinta de asigurat eliberati de C.J.A.S. Hunedoara.



— Scrisoare medicald, privind istoricul bolilor (medic de familie). — Anexa 4 la documentarul de
institutionalizare

— Copie contract de casi (unde este cazul) §i copie contract de intretinere (unde este cazul), dispozitie /
hotérare de curator / tutore.
— Dosar cu gina.
— Angajament cu privire la predarea actele originale — Anexa 5 la documentarul de institutionalizare.
b) Cine ia decizia de admitere / respingere
Admiterea beneficiarului in cadrul C.P.V. se face respectandu-se legislatia in vigoare, iar procedura
de admitere, pand la intrarea efectiva a acestuia in centru, este implementatd de citre serviciile specializate
existente in cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara.
Admiterea / respingerea in cadrul centrului se face prin Dispozitia Directorului general, in cazul in
care solicitantul este persoana vrstnica, sau prin Decizie de admitere a Comisiei de Evaluare a Persoanelor

Adulte cu Handicap Hunedoara, in cazul in care solicitantul este persoand vérstnicd incadratd in grad de
handicap.

Etapele procesului de admitere:

* Admiterea beneficiarului in cadrul centrului se face respectandu-se legislatia in vigoare, iar
procedura de admitere, pana la intrarea efectiva a beneficiarului in centru este implementats de
catre serviciul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

* Dosarul de admitere impreuna cu decizia / dispozitia (dupa caz), va fi inclus in dosarul personal al
beneficiarului.

* Beneficiarul va fi preluat de catre personalul centrului, conform programului de lucru.

* Dupa verificarea de catre asistentul social si / sau asistentul medical, a completitudinii
documentelor prevazute in “Documentarul de institutionalizare”, a medicatiei pentru cel putin 30
zile si a lucrurilor personale, se va intocmi un proces - verbal de predare — primire, semnat atat de
catre asistentul social si / sau asistentul medical, cat si de beneficiar / reprezentantul legal /
conventional, in care se mentioneaza urmatoarele:

— documentele prevazute in Anexa 5 din “Documentarul de institutionalizare” — in
original;
— medicatia pentru cel putin 30 zile;
— efecte personale si orice alt aspecte particulare care vizeaza beneficiarul.
Documentele necesare:

® Conform documentarului de institutionalizare

* Activitatile si serviciile oferite de C.P.V.: evaluare, planificare, ingrijire personala, asistenta
pentru sanatate, socializare si activitati culturale, integrare / reintegrare sociala, alte activitati de
recuperare / reabilitarea functionala, etc.

Conditii de suspendare / incetare a acordarii serviciilor:

* Conform Contractului privind acordarea de servicii sociale si Procedurii documentata operationala
privind suspendarea / incetarea acordarii serviciului social beneficiarilor institutionalizati in
servicii sociale cu cazare de tip camin pentru persoane varstnice.

¢) Furnizarea serviciilor sociale se realizeazi in baza unui Contract pentru acordarea de servicii sociale
incheiat intre furnizorul de servicii, reprezentat prin directorul general al D.G.A.S.P.C. Hunedoara si
beneficiar / reprezentant legal.

Contractul pentru acordarea de servicii sociale are urmatoarele anexe: Angajamentul de plati si Fisa
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de calcul a contributiei, intocmite conform legislatiei specifice si este actualizat la schimbarile legislative, sau
modificari ale veniturilor celor obligati la plata.

Contractul privind acordarea de servicii sociale respecta modelul aprobat prin Ordin al ministrului
muncii si justitiei sociale si se actualizeaza ori de cate ori intervin modificari legislative, de catre specialistii
din cadrul centrului si juristi din cadrul Biroului Juridic Contencios din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

Modalitatea de stabilire si actualizare a contributiei:

Persoana vérstnica care nu are venituri si nici sustinatori legali nu datoreazi contributia de intretinere,
aceasta fiind asigurati din bugetele locale sau Judetene, dupi caz, in limita hot#rata de acestea.

Persoana varstnica ingrijitd in cdminul pentru persoane vérstnice, precum si sustindtorii legali ai
acesteia, care dispun de venituri proprii, au obligatia sd plateasca lunar o contributie de intretinere, stabilitd
individualizat, in urma evaludrii complexe, pe baza costului mediu lunar de intrefinere, precum si a
veniturilor persoanei varstnice si, dupi caz, a sustindtorilor legali ai acesteia.

Sustindtorii legali ai adultilor cu handicap, asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoanelor
vérstnice, care pot datora contributiile lunare de intretinere, sunt stabilite de legislatia in vi goare.

Potrivit prevederilor legislatiei in vigoare, costul mediu lunar de intretinere se stabileste in functie de
gradul de dependenta al persoanei varstnice ingrijite si are in vedere totalitatea cheltuielilor curente anuale
ale caminului pentru persoane vérstnice, diminuate cu sumele primite din Fondul national unic de asigurari
de sandtate, pentru finantarea drepturilor de personal ale personalului medical si a medicamentelor.

Costul mediu lunar de intretinere trebuie si asigure indeplinirea nivelului standardelor minime de
calitate §i nu poate fi mai mic decat standardul minim de cost aprobat prin hotirire a Guvernului, in
conditiile legii. La aceastd dat este in vigoare standardul minim de cost pentru serviciile sociale rezidentiale
destinate persoanelor vérstnice, in functie de gradul de dependenta potrivit Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice.

Potrivit prevederilor legislatiei in vigoare, persoanele varstnice care dispun de venituri proprii au
obligatia de a plati o contributie lunari pentru asigurarea serviciilor de ingrijire personald la domiciliu si
pentru asistarea §i ingrijirea in centre rezidentiale, stabilitd de citre autoritafile administratiei publice locale
sau furnizorii privati care le administreazs.

Potrivit legislatiei in vigoare, persoanele vérstnice care au venituri si sunt Ingrijite in cdmin datoreaza
contributia lunara de intretinere in cuantum de pénd la 60 % din valoarea veniturilor personale lunare, firi a
se depdsi costul mediu lunar de intretinere aprobat.

Contributia lunard de intretinere se stabileste personalizat, pentru fiecare beneficiar in parte, dupa
incheierea evaludrii complexe si pe baza datelor prevazute in ancheta sociald si in Fisa de evaluare
sociomedicald (geriatricd). Fisa de evaluare sociomedicals - obligatorie la dosarul persoanei varstnice care
solicitd ngrijiri la domiciliu sau in cimin pentru persoane varstnice, cuprinde inclusiv date privind situatia
economicd si sociald a persoanei varstnice.

La stabilirea contributiei lunare de intretinere vi recomandim s aveti in vedere prevederile legislatiei
in vigoare, conform cérora, intretinerea este datorati potrivit cu nevoia celui care o cere si cu mijloacele celui
care urmeazd a o plati, precum si prevederile legislatiei in vigoare, conform cérora, obligatiile de intretinere
se stabilesc astfel incat si nu afecteze veniturile considerate a fi minim necesare vietii curente a persoanei /
persoanelor obligate la intrefinere, precum si a copiilor acesteia / acestora.

Prin urmare, procentul contributiei lunare de intretinere din costul mediu lunar de intretinere se
situeaza ntre 0 %, in situatia persoanele vArstnice care nu au venituri si nici sustinatori legali si un procent de
pand 100 % din valoarea costului mediu lunar de intretinere, in functie de veniturile persoanei beneficiare si,



dupa caz, ale sustinatorilor legali ai acesteia.

Diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de cétre
sustindtorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite Tn cdmine, dac# realizeazi venit lunar, pe membru de
familie, in cuantum mai mare decat valoarea neti a salariului de bazd minim brut pe tari garantat in plata,
stabilit potrivit legii.

Sustindtorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunard integrald printr-un angajament
de platd. La stabilirea venitului lunar al persoanei vérstnice ori a venitului lunar pe membru de familie al
sustinatorilor legali se procedeazi dupa cum urmeazi:

a) din veniturile nete lunare ale sustinitorilor legali se scad eventualele obligatii legale de plata

b) intretinere, aflate in executare;

c) suma rdmasd se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustindtorii legali fi au
efectiv in intretinere.

Categoriile de venituri luate in calcul la stabilirea venitului lunar pe membru de familie se stabilesc
prin hotérére a consiliului local / judetean, cu respectarea legislatiei in vigoare.

Obligatia de platd a contributiei lunare de Intretinere in sarcina persoanei varstnice §i / sau a
sustindtorilor legali se stabileste printr-un angajament de platd, semnat de persoana vérstnica, de
reprezentantul sdu legal, dupa caz, si / sau de sustintorul legal.

Angajamentul de plata constituie titlu executoriu. Obligatia de platd a contributiei lunare in sarcina
sustindtorilor legali se poate stabili si prin hotérare judecatoreasca.

(3) Conditiile de incetare / sistare a serviciilor sociale acordate de Caminului pentru Persoane Vérstnice Pui
sunt urmétoarele:

a) Incetarea acordarii serviciilor sociale acordate beneficiarilor se realizeazi in urmatoarele situatii:

1. la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmént, sub semnaturi (se solicits
beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu / resedinta / unde va locui); in termen de maxim 5
zile de la iegirea beneficiarului din centru se notific in scris serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primariei localitatii pe a carei raza teritoriala va locui persoana respectiva cu privire la
prezenta beneficiarului in localitate;

2. dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si angajamentul
scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si intretinerea
beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in
scris, serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul despre
prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

3. transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential / alta institutie, la cererea scrisa a
beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului din centru se
verifica acordul centrului / institutiei in care se va transfera acesta;

4. la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand se
estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de
asistenta sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei
fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie etc.); In acest sens D.G.A.S.P.C
Hunedoara intocmeste Planul de urgenta in caz de retragerea licentei de functionare / desfiintare a



serviciului social, semnat de catre seful de centru, director general adjunct si avizat de catre
Directorul General.

caz de deces al beneficiarului;

in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar. Incetarea serviciilor acordate
beneficiarului in ultimele doua situatii mentionate mai sus se realizeaza de conducatorul centrului /
furnizorului acestuia cu acordul prealabil al consiliului consultativ al centruluj sau, in lipsa acestuia,
cu acordul unei comisii formate din conducatorul centrului / furnizorului, 2 reprezentanti ai
personalului, responsabilul de caz si 2 reprezentanti ai beneficiarilor.

b) Suspendarea acordarii serviciilor sociale acordate beneficiarilor se realizeaza in urmatoarele situatii:

1.

2.

la cererea motivata a beneficiarului, in scopul iesirii din centru pe o perioada determinata; se solicita
acordul scris al persoanei care ii va asigura gazduirea si ingrijirea necesara, pe perioada respectiva;

in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului curant sau a personalului medical din
serviciul de ambulanta;

in caz de transfer intr-un alt centru / institutie, in scopul efectuarii unor terapii sau programe de
recuperare / reabilitare functionala sau de integrare / reintegrare sociala pe perioada determinata, in
masura in care aceste servicii nu sunt furnizate in proximitatea centrului; se solicita acordul scris al
centrului / institutiei catre care se efectueaza transferul beneficiarului;

in cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea licentei
de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de
asistenta sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei
fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata etc.).

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Cdminul pentru Persoane Viérstnice Pui au
urmatoarele drepturi previzute in Carta drepturilor beneficiarilor aprobati in conditiile legii, si anume:

a.

@ oo

e e

m.

de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor §i responsabilitétilor lor in calitate de
beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care 1 privesc;
de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate aspectele vietii
lor si de a-gi exprima liber optiunile;
de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalfi beneficiari, conform potentialului
si dorintelor personale;
de a fi informati cu privire la starea lor de sdnatate;
de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii,
de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;
de a li se pastra datele personale in sigurantd si confidentialitate;
de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, harfuiti sau exploatati;

de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau si le fie pretinse sume binesti ce
depdsesc taxele convenite pentru servicii;

de a nu li se impune restrictii de naturs fizici ori psihicd, in afara celor stabilite de medic sau alt
personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fard discriminare;
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y.

de a beneficia de intimitate;

de a-si manifesta si exercita liber orientdrile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii;

de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie legali sau a

acordurilor scrise intre locuinta protejatd si beneficiar/ reprezentantul siu legal privind gestionarea
banilor si bunurilor;

de a practica cultul religios dorit;

de a nu desfasura activitai lucrative, aducitoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor;

de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

de a avea acces la toate informatiile financiare care 1 privesc, detinute de centrul rezidential;

de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre procedurile
aplicate n centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in legéturd cu acestea;

de a fi informati cu privire la toate activitéfile desfasurate in centrul rezidential;

de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;

de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximali a potentialului personal.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Caminul pentru Persoane Viérstnice Pui au
urmaétoarele obligatii:

a.
b.

=

8 — &~ <

la internare si prezinte documentele prevézute de legislatie;

pe perioada interndrii si respecte legislatia din domeniu, precum si prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al centrului, Codul de etica, procedurile emise de furnizorul de servicii
sociale;

sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiald, medicald, economics,
juridicd si sociald si sd permitd furnizoruluj de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora; si
respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul contractului de servicii;

sd achite cota-parte din costul total al serviciului / serviciilor acordat / acordate de furnizor, conform
pet. 3.2 5i 3.3 din contractul privind acordarea de servicii sociale;

sd anunfe orice modificare interveniti in legdturd cu situatia sa personali pe parcursul acordirii
serviciilor sociale;

pe perioada internarii actele de identitate si stare civila vor fi predate administratiei centrului;

sa respecte programul de masi i linigtea in sala de mese;

sa respecte programul orar de somn;

sd-gi respecte colegii si sd aibd un comportament corespunzitor fata de acestia;

sd respecte si sa colaboreze cu personalul angajat al centrului indiferent de varsti si sex;

sd nu consume si s nu introduca bauturi alcoolice in incinta centrului;

sa nu fumeze in incinta imobilelor centrului rezidential, ci doar in locurile special amenajate;

. s& nu consume produse alimentare in dormitoare, c¢i numai in sala de mese, exceptie ficand

beneficiarii imobilizati;

sd pastreze curdfenia atit in dormitoare cAt si In celelalte inc#peri in care se desfidgoara activititi,
precum si in curte;

sd participe in functie de posibilitdfi la efectuarea si mentinerea curdteniei;
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sd nu consume produse alimentare in dormitoare, ci numai in sala de mese, exceptie facand
beneficiarii imobilizati;

sd pastreze echipamentul cu griji ti si nu-I instrdineze;

sa se prezinte la consultatii medicale la recomandarea personalului medical din centrul rezidential, ori
de cdte ori este necesar si sa respecte medicatia recomandat3 si schema de tratament;

sd respecte indicatiile medicului cu privire la necesitatea de a urma un regim alimentar;

sd participe la activitatea de recuperare medicald indicat3;

sd nu pdraseascd centrul fira bilet de voie, iar la revenirea in centru sd nu fie in stare de ebrietate;

sa respecte drepturile celorlalti beneficiari si ale personalului, precum si confidentialitatea
informatiilor referitoare la ceilalti beneficiari si la activitatea ce se desfdsoara in cadrul institutiei;

sa sesizeze, de indati, orice forma de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante, daci el sau
un alt beneficiar a fost supus unui astfel de tratament;

sd respecte confidentialitatea informatiilor referitoare la ceilalti beneficiari si la activitatea ce se
desfdsoard in cadrul institutiei.

ART. 7
Activitati si functii

(1) Principalele functii ale serviciului social Camin pentru Persoane Varstnice Pui sunt urmitoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general / local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

Ingrijire personald

Supraveghere

ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale

Cazare pe perioadd nedeterminati

Masa, inclusiv preparare hrani calds, dupi caz

Curétenie

Socializare si activitati culturale

Alte activitdfi, dupa caz: asistentd medicala asiguratd de medic geriatru, internist sau medic de

familie, terapii de recuperare fizici / psihicd / mintald, terapie ocupational, menaj, pazi, alte
activitdti administrative, etc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg despre
domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitii:

existenfa si actualizarea, ori de cate ori este necesar a materialelor informative privind activititile
derulate si serviciile oferite si afisarea lor §i pe site-ul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, la adresa:
www.dgaspchd.ro, unde sunt specificate serviciile pentru adulti si acte necesare servicii adulti
(serviciile oferite in centrele rezidentiale, documentele de institutionalizare, etc.);

afisarea la loc vizibil si accesibil a Programului de viziti pentru informare si a Programului de
vizitare a beneficiarilor;

existenta si actualizarea, ori de cte ori este necesar a Ghidului beneficiarului (pentru informarea
exclusivd a beneficiarilor sau, dupd caz, a reprezentantilor legali / reprezentantilor conventionali,
familiilor acestora cu privire la serviciile si facilitatile oferite) si afisarea la loc vizibil si accesibil
beneficiarilor / apartinatorilor / reprezentanti legali / potentiali beneficiari;
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utilizarea Registrului de evidentd privind informarea beneficiarului, cu respectarea regulilor de
consemnare: data la care s-a efectuat informarea, numele beneficiarului / reprezentantului sau legal /
reprezentantului conventional, numele persoanei care a realizat informarea, materialele informative
prezentate sau tema informdrii, semndtura persoanei care a realizat informarea si semnitura
beneficiarului sau, dupi caz, a reprezentantului siu legal / reprezentantului conventional;

elaborarea Raportului anual de activitate a centrului si a Raportului de misurare a gradului de
satisfactie a beneficiarilor.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului in general, precum §i de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile

care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmditoarelor
activitati:

cunoasterea si diseminarea periodicd, in randul angajatilor si beneficiarilor a tuturor procedurilor
implicate in procesul de furnizare a serviciilor;

sesiuni periodice de informare a beneficiarilor §i a personalului cu privire la: activititi derulate,
drepturi si obligatii, proceduri, servicii, orice aspecte considerate utile.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare al serviciilor sociale;
realizarea de evaludri periodice a serviciilor sociale prestate;

incheierea de conventii de colaborare, protocoale de parteneriat cu institutii publice §i / sau private;
aplicarea anuald de chestionare tip cu privire la masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor cu

privire la furnizarea serviciilor sociale si facilitatile oferite, interpretarea lor, concluzionare prin raport
cdtre conducerea centrului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmitoarelor
activitati :

organizarea activitatii financiar-contabile a centrului cu respectarea prevederilor legale;
pastrarea in bune conditii a patrimoniului centrului: cladiri, instalatii, dotiri, aparaturd;
coordonarea activitatii PSI, aplicarea misurilor de prevenire si stingere a incendiilor;

coordonarea si aplicarea legislatiei in vigoare cu privire la protectia muncii, a mediului, aplicarea
normelor sanitare;

luarea mésurilor necesare pentru intrefinerea, reparatiile la cladiri, instalatii, dotéri;

aprobarea meniului siptdménal, a listei zilnice de alimente, cu incadrarea in alocatia de hrana
prevazutd in actele normative in vigoare;

raspunde de buna gospodadrire a centrului;

aprobarea efectudrii concediilor de odihni ale salariagilor cu asigurarea continuitafii activititii
desfasurate;

intocmirea programului de lucru i a foii colective de prezentd a personalului;

intocmirea conforma a figelor de post ale salariatilor i urmirirea indeplinirii atributiilor acestora;
intocmirea conforma a evaludrilor anuale ale activitatii salariatilor;

controlarea activitatii personalului din centru;

identificarea nevoilor de perfectionare ale personalului;

pastrarea confidentialitatii datelor.
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ART. 8
Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
centrului, se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara. Serviciul social: Camin pentru Persoane
Varstnice Pui functioneazi cu un numir total de 16 de posturi, dupd cum urmeazi:

a. personal de conducere: sef de centru - 1 post;

b. personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 10 posturi, din
care: asistent social — 1; psiholog — 1; asistent medical -2; infirmier — 2; Ingrijitor — 2;
supraveghetor noapte - 2.

¢. personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere, reparatii, deservire: 5 posturi, din care:

inspector specialitate — 1; magaziner -1, muncitor calificat (bucdtar) - 2, muncitor calificat
(intretinere) — 1,.

Incadrarea personalului se realizeazi cu respectarea numdrului maxim de posturi previzut in statul de
functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Raportul angajat / beneficiar cel stabilit de standardele minime de calitate aplicabile in vigoare.

ART.9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere : Sef de centru (C.O.R. 111225)

(2) Atributiile personalului de conducere:

1. asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitétilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, a codului muncii
etc.;

2. elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

3. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

4. colaboreazi cu alte centre / alti furnizori de servicii sociale si / sau alte structuri ale societitii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbundtétirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitdfii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sd raspundi nevoilor
persoanelor beneficiare;

5. asigurd buna desfdsurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului / centrului;
propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice §i a numarului de personal,
eventual propune ocuparea prin concurs a posturilor vacantate.

7. desfasoard activititi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

8. iain considerare si analizeazi orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incélcéri ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.
20.

raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i dispune, n limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunétitirea acestor activititi sau, dupi caz,
formuleazi propuneri in acest sens;

organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare §i functionare; '
reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autorititile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din stréinatate, precum si in justitie;

asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primdriei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostin{d atdt personalului, cit si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i functionare;

ia in considerare, analizeaza si solutioneaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor, referitoare la existenata unor cazuri de exploatare, abuz, neglijare, violent,
tratamente crude, inumane sau degradante in cadrul centrului, cat si in afara acestuia;

Intocmeste impreuna cu personalul de specialitate (economic) proiectul bugetului propriu al centrului;
controleazd, raspunde si urmareste executia bugetului de venituri si cheltuieli, asigurand respectarea
limitelor maxime a creditelor bugetare si a destinatiilor stabilite;

asigurarea implementarii standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile in cadrul
Caminului pentru Persoane Varstnice Pui si rdspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor
prevazute de acesta;

in vederea asigurérii monitorizarii si controlului din cadrul centrului, asigurd implementarea prevederilor
din Codul controlului intern managerial;

intocmeste raportul anual de activitate;

asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul de organizare si
functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul etic si Codul de conduita al personalului din cadrul
D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de invafimant
superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai invatimantului superior in domeniul juridic,
medical, economic i al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducitorilor institutiei se face in conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (C.0.R.263501)
b) psiholog (C.O.R. (263401)
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¢) asistent medical (C.O.R. 325901);

d) infirmierd (C.O.R. 532103);

e) ingrijitoare (C.O.R. 532104);

f) supraveghetor noapte (C.0.R. 532907).

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

Atributii - Asistent social (C.O.R. 263501)

1.

10.

11.

informeaza si pune la dispozitia persoanelor interesate materialele informative cu privire la serviciul
social, in conditiile prevazute de legislatie si insoteste persoanele interesate cu scopul de a cunoaste
conditiile de locuit si desfasurare a activitatilor si serviciilor, daca exista locuri disponibile;

utilizeaza imaginea beneficiarului si / sau date cu caracter personal in materiale informative, numai in
baza Acordului scris al acestuia sau al reprezentantilor legali;

preia beneficiarul, la admiterea acestuia in centru, in timpul programului de lucru; intocmeste proces
verbal de predare - primire a documentelor, a efectelor persoanele si orice alt aspecte particulare care
vizeaza beneficiarul;

informeaza beneficiarul / reprezentantul legal cu privire la prevederile contractului pentru acordarea de
servicii sociale/ act aditional si intocmeste Contractul pentru acordarea de servicii / act aditional, in
termenele prevazute de legislatie;

identifica si solicita documentele care stau a baza intocmirii Fisei de calcul si a Angajamentului de plata,
in conformitate cu legislatia in vigoare si pune la dispozitia inspectorului de specialitate (economist) al
centrului documentele necesare intocmirii Fisei de calcul si Angajamentului de plata a contributiei
beneficiarului / reprezentantului legal, apartinatorului;

efectueaza impreuna cu personalul de specialitate din centru, evaluarea / reevaluarea beneficiarului in
termen de maxim 7 zile de la admiterea in centru, apoi anual sau ori de cate ori este nevoie, consemnand
nevoile identificate si situatia personala a fiecarui beneficiar, serviciile si activitatile recomandate in Fisa
de evaluare / reevaluare si aduce la cunostiinta beneficiarului / reprezentantului legal / apartinatori,
rezultatele constatate;

efectueaza evaluarea beneficiarilor din punct de vedere social: activitati de informare si consiliere
sociala; mentinerea relatiilor familiale si sociale; asistenta si suport pentru luarea unei decizii; integrare
si participare sociala iar in urma nevoilor identificate si a gradului de dependenta stabileste activitatile
care vor fii desfasurate cu beneficiarii.

intocmeste impreuna cu echipa multidisciplinara din centru dupa evaluare /revaluare, Planul
Individualizat de Asistenta si Ingrijire, din punct de vedere social activitati / servicii de recuperare /
reabilitare functionala si activitatii/ servicii privind viata activa si contacte sociale si de integrare /
reintegrare sociala.

efectueaza prelucrarea si informarea beneficiarilor privind Ghidul beneficiarului si Carta drepturilor
beneficiarilor

raspunde de existenta si actualizarea documentelor de stare civila, de venit, ancheta sociala pentru
apartinatori / reprezentantul legal;

informeaza si sesizeaza seful de centru, medicul, responsabilul de caz, furnizorul de servicii sociale si
institutiile abilitate despre producerea unui incident critic la care a asistat sau pe care l-a identificat
(decesul neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de suicid,
etc.);

informeaza familia / reprezentantul legal / curatorul cu privire la orice schimbare a starii de sanatate,
fizice, psihice si de orice natura;

identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de neglijare, exploatare,
violenta si abuz a beneficiarului, si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;
identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de tortura, tratamente
crude, inumane sau degradante ale beneficiarilor si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata
in vigoare;

informeaza seful de centru cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de beneficiar sau de
catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind sesizarea / reclamatia si modul
de solutionare;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului unui
confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor proprii ale
acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente;

intocmeste i transmite rapoarte si situatii privind beneficiarii solicitate de furnizorul de servicii sociale
si de alte institutii, in termenele stabilite de legislatia in vigoare;

raspunde de asigurarea implementarii standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabile in

cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor
documentelor prevazute de acesta;

respecta si aplica Codul deontologic al profesiei de asistent social,

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul de
organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Psiholog (C.O.R. 263401)

1.

efectueaza evaluarea din punct de vedere psihologic si intocmeste toate documentele prevazute in
standardele minime de calitate si a procedurilor operationale aflate in vigoare;

informeaza si sesizeaza seful de centru, medicul, responsabil de caz, furnizorul de servicii sociale si
institutiile abilitate despre producerea unui incident critic la care a asistat sau pe care l-a identificat
(decesul neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz
de orice natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de suicid,
etc.);

efectueaza impreuna cu membrii echipei multidisciplinare numita prin decizia interna a sefului de
centru, evaluarea / revaluarea beneficiarului in termen de maxim 7 zile de la admiterea in centru, apoi
anual sau ori de cate ori este nevoie, consemnand nevoile identificate, serviciile si activitatile
recomandate in Fisa de evaluare / revaluare si aduce la cunostiinta beneficiarului / reprezentantului
legal / apartinatori, rezultatele constatate;

efectueaza evaluarea beneficiarilor din punct de vedere psihologic: consiliere psihologica; evaluarea
statusului functional cu privire la activitatile de baza si instrumentale ale vietii de zi cu zi, evaluarea
statusului senzorial si psihoafectiv iar in urma nevoilor identificate si a gradului de dependenta se
stabilesc servicii si activitati care vor fii desfasurate cu beneficiarii.
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5. intocmeste impreuna cu echipa multidisciplinara din centru dupa evaluare /revaluare, Planul
Individualizat de Asistenta si Ingrijire, din punct de vedere psihologic activitati / servicii de recuperare
/ reabilitare functionala si activitatii/ servicii privind respectarea drepturilor beneficiarilor.

6.  identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de neglijare,
exploatare, violenta si abuz a beneficiarului, si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in
vigoare;

7. intocmeste, aplica si interpreteaza Chestionarul pentru identificarea oricaror forme de neglijare,
exploatare, violenta si abuz (unul pentru beneficiar si unul pentru persoana de referinta);

8. intocmeste §i transmite rapoarte si situatii privind beneficiarii solicitate de furnizorul de servicii sociale
si de alte institutii, in termenele stabilite de legislatia in vigoare;

9. informeaza seful de centru cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de beneficiar sau de
catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind sesizarea / reclamatia si
modul de solutionare;

10.  desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului unui
confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor proprii ale
acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente;

11.  asigura asistenta individuala si suport in luarea unei decizii conform vointei si preferintelor proprii ale
beneficiarului;

12. aplica si / sau acorda sprijin pentru completare de catre beneficiari o data pe an si ori de cate ori este
nevoie Chestionarul de masurare a gradului de satisfactie al beneficiarilor;;

13. intervine in situatiile de crizi legate de aparitia / agravarea unor tulburiri de comportament si la
ajutarea beneficiarului in depasirea unor situatii conflictuale cu sine sau cu cei din jur, dacd acesta
raspunde negativ la actiunile intreprinse de personal.;

14, intervine prin consiliere in cazul decompensarii grave a starii psihice a beneficiarului;

15.  sprijina beneficiarul in formularea / redactarea sesizarilor / reclamatiilor in situatia in care din diverse
motive: medicale, educationale, nu poate sa o formuleze in scris;

16. aduce la cunostinta beneficiarului / reprezentantului legal masurile luate cu privire la solutionarea
sesizarilor / reclamatiilor;

17.  intervine in vederea solutionarii situatiei de risc;

18. asigurarea implementarii standardelor specifice minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul
Caminului pentru Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor
prevazute de acesta;

19. respecta si aplica Codul deontologic al profesiei de psiholog;

20.  cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Asistent medical (C.O.R. 325901)

1. informeazi si pune la dispozitia persoanelor interesate materialele informative cu privire la serviciul
social, in conditiile prevazute de legislatie si insoteste persoanele interesate cu scopul de a cunoaste
conditiile de locuit si desfasurare a activitatilor si serviciilor, daca exista locuri disponibile;
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10.

11,

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

preia beneficiarul, la admiterea acestuia in centru, in timpul programului de lucru; intocmeste proces
verbal de predare - primire a documentelor, a efectelor personale si orice alte aspecte particulare care
vizeaza beneficiarul;

efectueaza evaluarea din punct de vedere medical si intocmeste toate documentele prevazute in
standardele minime de calitate si a procedurilor operationale aflate in vigoare;

raspunde de existenta si actualizarea documentelor medicale ale beneficiarului;

informeaza si sesizeaza seful de centru, medicul, responsabilul de caz, furnizorul de servicii sociale si
institutiile abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care l-a identificat (decesul
neasteptat al unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de orice
natura confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de suicid, etc.);
informeaza familia / reprezentantul legal / curatorul cu privire la orice schimbare a starii de sanatate,
fizice, psihice si de orice natura;

identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de neglijare, exploatare,
violenta si abuz a beneficiarului, si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;
identifica, semnaleaza si consemneaza in toate toate documentele, orice situatie de tortura, tratamente
crude, inumane sau degradante ale beneficiarilor si pune in aplicare masurile stabilite de legislatia aflata
in vigoare;

intocmeste si transmite rapoarte si situatii privind beneficiarii solicitate de furnizorul de servicii sociale
si de alte institutii, in termenele stabilite de legislatia in vigoare;

asigura supravegherea si monitorizarea starii de sanatate, administrarea medicatiei si efectueaza
ingrijirea si asistenta acordata beneficiarului;

realizeaza la indicatiile medicului programarea beneficiarului la medicul specialist, sprijina / incurajeaza
accesul la serviciile de sanatate furnizate in comunitate;

gestioneaza si administreaza tratamentul medical / materialele sanitare in baza condicii de evidenta a
medicamentelor si materialelor sanitare (cosumabile), pentru fiecare beneficiar;

identifica situatiile de neglijenta a starii de sanatate si igiena din partea beneficiarului, precum si
situatiile de dependenta de alcool, substante ilegale, tutun, etc.;

programeaza si se preocupa de efectuarea anuala a unei evaluari medicala complexa pentru fiecare
beneficiar;

informeaza seful de centru cu privire la sesizarea / reclamatia adusa la cunostinta de beneficiar sau de
catre un alt angajat si consemneaza in toate documentele existente privind sesizarea / reclamatia si modul
de solutionare;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului unui
confort fizic si psihic adecvat pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor proprii ale
acestuia, consemneaza si detaliaza, interventia in documentele existente;

asigura izolarea beneficiarului aflat in faza terminala, situatii de risc epidemiologic, etc. si efectueaza la
indicatia medicului de familie sau a medicului specialist tratamentul medical recomandat;

respecta normele legale privind izolarea persoanei cu boli contagioase, manipularea echipamentelor si
instrumentarului medical, manevrarea si depozitarea materialelor infectate si a deseurilor clinice;
indruma si verifica ingrijirea de catre personal a beneficiarului imobilizat la pat, prin alternarea la un
interval de 3 ore a pozitiei corpului pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit;
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20.

21.

22,

23,
24,

23,

26.

27.
28.

identifica obiectele de igiena personala (periuta de dinti, pasta de dinti, sapun, hirtie igienica, absorbante
pentru femei, prosoape, etc.) necesare pentru fiecare beneficiar si intocmeste referate de necesitate
adresate conducerii centrului;

verifica igienizarea obiectelor din materiale textile, a tacimurilor si a veselei folosite in procesul de
acordare a serviciilor;

urmareste / verifica efectuarea curateniei si dezinfectiei a tuturor spatiilor centrului, precum si
completarea graficelor de curatenie de catre personalul de serviciu;

participa la intocmirea meniului zilnic / saptamanal, pe care il supune aprobarii sefului de centru;
intocmeste zilnic listele de alimente cu respectarea meniului stabilit si a retetarului din cadrul centrului,
calculeaza zilnic caloriile pe lista de alimente;

respecta procedura de predare a deseurile medicale firmei autorizate cu care centrul are incheiat un
contract de prestari servicii.

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminului pentru
Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute de acesta;
respecta si aplica Codul deontologic al profesiei de asistent medical;

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul de
organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Infirmier (C.O.R. 532103)

cunoaste si respecta procedurile formalizate aplicabile domeniului sau de activitate;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru
testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru
dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in
functie de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului
de sterilizare;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru
baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale;

in activitatea depusa tine cont, in permanenta, de principiul respectarii intimitatii si demnitatii
beneficiarului in vederea satisfacerii nevoilor fizice ale acestuia;

preia beneficiarii nou institutionalizati, dupa care le efectueaza baia generala si controlul epidemiologic
impreuna cu asistantul medical;

semnaleaza eventualele modificari ale starii de sanatate ale beneficiarilor pe care le observa;

informeaza si sesizeaza seful de centru, medicul / asistentul medical, responsabilul de caz si institutiile abilitate
producerea un incident critic la care a asistat sau pe care l-a identificat (decesul neasteptat al unui beneficiar,

urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de orice natura confirmat, disparitia din centru a
unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de suicid, etc.);

identifica si semnaleaza situatiile de neglijenta a starii de sanatate si igiena din partea beneficiarului,
precum si situatiile de dependenta de alcool, substante ilegale, tutun, etc.;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22,

23,

24,

25

26.

27.

identifica si semnaleaza situatiile de neglijare, exploatare, violenta si abuz a beneficiarilor si pune in
aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

identifica si semnaleaza cazurile de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante si pune in aplicare
masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

pregateste cazarmamentul beneficiarului pentru perioada suspendarii / incetarii acordarii serviciului
social;

desfasoara actiuni de pregatirea si crearea unui climat suportiv in vederea oferirii beneficiarului unui
confort fizic si psihic adecvat.pentru luarea unei decizii conform vointei si preferintelor proprii ale
acestuia;

utilizeaza materialele si echipamentele specifice pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit sub
indrumarea asistentului medical;

asigura ingrijirea beneficiarului imobilizat la pat prin alternarea la un interval de 3 ore a pozitiei corpului
pentru prevenirea / tratarea escarelor de decubit;

asigura ingrijirea beneficiarului aflat in stare terminala prin efectuarea igienei personale, alimentarea la
pat si hidratarea corespunzatoare;

in caz de deces a unui beneficiar, asigura protectia emotionala a beneficiarilor din dormitor prin izolarea
corpului neinsufletit de ceilalti beneficiari cu un paravan / perdea de protectie si impreuna cu
ingrijitoarea pregateste decedatul in vederea inhumarii;

indruma si supravegheaza beneficiarii in desfasurarea activitatilor care au ca obiectiv formarea de noi
deprinderi;

ajuta beneficiarii care nu se pot ingriji singuri (spalat partial sau total, barbierit, pieptanat, imbracat /
dezbracat, incaltat / descaltat, transfer in fotoliul rulant, deplasare in interiorul camerei, etc.) in scopul
dezvoltarii / mentinerii abilitatilor de igiena personala, semnalind asistentului medical orice modificare
somatica sau de comportament a acestora;

schimba lenjeria de pat ori de cite ori este cazul la cei cu probleme de continenta sau varsaturi;

sprijina beneficiarii care nu se pot hrani singuri intr-o maniera discreta, toleranta in vederea formarii
deprinderilor si abilitatilor adecvate de hranire;

transporta hrana si realizeaza servirea mesei in dormitoare numai beneficiarilor a caror conditie de
sanatate nu permite deplasarea acestora la spatiul destinat servirii hranei, respectand cu rigurozitate
regulile de igiena;

urmareste mentinerea unui mediu igienic al beneficiarului care presupune: aerisirea, iluminarea,
mentinerea unei temperaturi ambientale optime a dormitoarelor;

efectueaza toaleta beneficiarilor inclusiv a celor imobilizati la pat si anume: baia generala, ingrijirea
unghiilor, parului, cavitatii bucale, nasului urechilor, mainilor, ochilor si a altor zone corporale;
toaleteaza zilnic / ori de cite ori este nevoie odata cu schimbarea pampersilor, beneficiarii cu
incontinenta (urinara, de fecale, mixta) si preia zilnic de la cabinetul medical, pe baza de proces verbal
intocmit de asistenta medicala, cantitatea de pampers / aleze de unica folosinta, necesare beneficiarilor
pentru ziua respectiva;

cunoaste si respecta: Protocolul de curatenie / dezinfectie a spatiilor centrului, Programul de curatenie
zilnic, Graficul lunar de curatenie generala, Lista substantelor de curatat si dezinfectat si concentratia
folosita;

respecta regulile fundamentale in utilizarea produselor folosite in activitatea de curatenie si anume:
recomandarile producatorului, sa nu se amestece produsele, normele generale de protectie a muncii
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28.

29,

30.

3l;

32.

conform prevederilor in vigoare, pastrarea produselor la locul de utilizare precum si in ambalajul original
sau in recipiente special destinate etichetate cu identificarea produsului;

raspunde de efectuarea curateniei in toate spatiile centrului (aspirat, sters praful, spalat geamuri, usi,
mobilier) si igienizarii spatiilor centruluj (grupuri sanitare, dormitoare, coridoare, birouri si la nevoie
blocul alimentar), dupa care notifica in Programul de curatenie ora efectuarii igienizarii si semnatura;
raspunde de spalarea periodica sau ori de cate orj este cazul a lenjeriei de pat, alte obiecte de
cazarmament, hainele si lenjeria personala a beneficiarilor, respectind instructiunile de folosire;
gestioneaza si raspunde de intretinerea in bune conditii a: cazarmamentului beneficiarilor, lenjeriilor de
pat (pilote, perne, cearceafuri), mochete, perdele, huse, aleze, prosoape, jaluzele;

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Ciminuluj pentru
Persoane Varstnice Pui si rispunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute de acesta;
cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul de
organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de condujta al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Ingrijitoare (C.O.R. 532104):

10.

cunoaste i respectd procedurile formalizate aplicabile domeniului sau de activitate;

cunoaste i aplica prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind curitarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnicii de lucru si interpretare pentru
testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate pentru
dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in
functie de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului
de sterilizare;

cunoaste si aplica prevederile legislatiei in vigoare privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare;

cunoaste si aplicd prevederile legislatiei in vigoare pentru aprobarea Normelor tehnice privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru
baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale;

in activitatea depusa tine cont, in permanenta, de principiul respectarii intimitatii si demnitatii
beneficiarului in vederea satisfacerii nevoilor fizice ale acestuia;

semnaleaza eventualele modificari ale starii de sanatate ale beneficiarilor pe care le observa;

informeaza si sesizeaza seful de centru, medicul / asistentul medical, managerul de caz si institutiile
abilitate producerea un incident critic la care a asistat sau pe care I-a identificat (decesul neasteptat al
unui beneficiar, urgenta medicala care pune in pericol viata beneficiarului, abuz de orice natura
confirmat, disparitia din centru a unui beneficiar pus sub interdictie, tentativa de suicid, etc.);

identifica si semnaleaza situatiile de neglijenta a starii de sanatate si igiena din partea beneficiarului,
precum si situatiile de dependenta de alcool, substante ilegale, tutun, etc.;

identifica si semnaleaza situatiile de neglijare, exploatare, violenta si abuz a beneficiarilor si pune in
aplicare masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;

identifica si semnaleaza cazurile de tortura, tratamente crude, inumane sau degradante si pune in aplicare
masurile stabilite de legislatia aflata in vigoare;
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11.

12.

13.

14.

15

16.

IZ:

18.

19.

20.

21.

22.

23.

pregdteste cazarmamentul beneficiarului pentru perioada suspendirii / incetirii acordirii serviciului
social;

schimba lenjeria de pat ori de cite ori este cazul la cei cu probleme de continenta sau varsaturi;

transporta hrana si realizeaza servirea mesei in dormitoare numai beneficiarilor a caror conditie de
sanatate nu permite deplasarea acestora la spatiul destinat servirii hranei, respectand cu rigurozitate
regulile de igiena;

urmareste mentinerea unui mediu igienic al beneficiarului care presupune: aerisirea, iluminarea,
mentinerea unei temperaturi ambientale optime a dormitoarelor;

efectueaza toaleta beneficiarilor inclusiv a celor imobilizati la pat si anume: baia generala, ingrijirea
unghiilor, parului, cavitatii bucale, nasului urechilor, mainilor, ochilor si a altor zone corporale;
toaleteaza zilnic / ori de cite ori este nevoie odata cu schimbarea pampersilor, beneficiarii cu
incontinenta (urinara, de fecale, mixta) si preia zilnic de la cabinetul medical, pe baza de proces verbal
intocmit de asistenta medicala, cantitatea de pampers / aleze de unica folosinta, necesare beneficiarilor
pentru ziua respectiva;

cunoaste si respecta: Protocolul de curatenie / dezinfectie a spatiilor centrului, Programul de curatenie
zilnic, Graficul lunar de curatenie generala, Lista substantelor de curatat si dezinfectat si concentratia
folosita;

respecta regulile fundamentale in utilizarea produselor folosite in activitatea de curatenie si anume:
recomandarile producatorului, sa nu se amestece produsele, normele generale de protectie a muncii
conform prevederilor in vigoare, pastrarea produselor la locul de utilizare precum si in ambalajul original
sau in recipiente special destinate etichetate cu identificarea produsului;

raspunde de efectuarea curateniei in toate spatiile centrului (aspirat, sters praful, spalat geamuri, usi,
mobilier) si igienizarii spatiilor centrului (grupuri sanitare, dormitoare, coridoare, birouri si la nevoie
blocul alimentar), dupa care notifica in Programul de curatenie ora efectuarii igienizarii si semnatura;
raspunde de spalarea periodica sau ori de cate ori este cazul a lenjeriei de pat, alte obiecte de
cazarmament, hainele si lenjeria personala a beneficiarilor, respectind instructiunile de folosire;
gestioneaza si raspunde de intretinerea in bune conditii a: cazarmamentului beneficiarilor, lenjeriilor de
pat (pilote, perne, cearceafuri), mochete, perdele, huse, aleze, prosoape, jaluzele;

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminului pentru
Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute de acesta;
cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul de
organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Supraveghetor de noapte (C.0.R. 532907)

1.

asigurd beneficiarilor servicii de supraveghere si mentinere a stirii de sanitate in concordan{d cu
misiunea unit&ii si nevoile beneficiarilor,

in caz de urgente medicale anunti serviciul 112, medicul, asistentul medical si seful de centru,

in caz de avarii produse la: instalatia electrica, conducte de apa, alimentarea cu G.P.L. si in orice alte
imprejurari care sunt de natura sa produca pagube anunta de urgenta seful de centru;

respecta programul de furnizare al agentului termic, stabilit de seful de centru;

verifica in permanenta locurile si punctele vulnerabile ale perimetrului centrului;
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10.

interzice: intrarea in centru a persoanelor straine care nu poseda delegatie sau legitimatie de serviciu,
parasirea centrului de catre beneficiarii care nu prezinta bilet de voie semnat de seful de centry - cand
este cazul, completeaza Registrul de evidenta a iesirilor pe perioada determinata a beneficiarilor din
centru, intrarea in centru a angajatilor care sunt in afara orelor de program; parcarea in incinta
centrului a autovehiculelor;

asigura aerisirea, iluminarea si mentinerea unei temperaturi ambientale optime a dormitoarelor;

curata si dezinfecteaza, ori de cate ori este nevoie spatiile centrului folosind echipamentele destinate
acestui scop;

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminului
pentru Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute
de acesta;

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita a]
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

ART. 11
Personalul administrativ, gospodirie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asi gurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanti:

a)
b)
c)
d)

inspector specialitate (C.O.R. 263 102)
magaziner (C.O.R. 432102)

muncitor calificat (bucitar) (C.O.R. 521001)
muncitor calificat (Intretinere) (C.O.R. 721410)

(2) Atributii ale personalului administrativ:

Atributii - Inspector de specialitate (C.O.R.263102)

L.
2.

asigurd evidenta contabila a centrului conform legislatiei in vigoare;

efectueazd corect si in termen operatiunile analitice, intocmeste fise analitice pentru toate produsele
alimentare / nealimentare intrate / iesite in / din magazie si le confruntd lunar cu figele de magazie
intocmite de magaziner;

fine evidenta mijloacelor fixe in conformitate cu Registrul mijloacelor fixe;

tine evidenta mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar pe locuri de folosints, in baza bonurilor de
transfer semnate de preditor / primitor;

urmareste zilnic facturile si intocmeste notele de receptie, verifica concordanta datelor din factura cu
pretul legal din contractul economic, dupi care calculeazi corect valoarea pe pozitii si total;

confirma facturile si orice operatiune din punct de vedere al necesitatii si legalititii si le nainteaza
sefului de centru si serviciului contabilitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

verificd documentele justificative si registrul de casd intocmit de citre casierul centrului;

efectueaza periodic inventarierea patrimoniului, verificd inventarele cu situatiile contabile si
valorifica rezultatele inventarierii; sprijina comisia de inventariere in efectuarea inventarierii a-nuale a
patrimoniului centrului;
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10.

11.

12.

urmaregte executia bugetului de venituri si cheltuieli cu respectarea limitelor maxime a cre-ditelor
bugetare si a destinatiilor stabilite;

participa la activitatea de fundamentare a proiectului bugetului de venituri si cheltuielj al centrului cu
incadrarea in limitele de cheltuieli a anului precedent;

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminului
pentru Persoane Varstnice Puj si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute
de acesta;

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Magaziner (C.O.R. 432102)

1,

11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.

gestioneaza obiectele de inventar, produsele alimentare si agroalimentare, materialele de curatenie si
alte materiale;

intocmeste nota de receptie la intrarea in gestiune a materialelor, alimentelor, obiectelor de inventar,
urmarind calitatea produselor, termenul de valabilitate, pretul si a altor clauze contractuale;

participa la intocmirea meniului din lista zilnica de alimente si completeaza in lista cantitatile
eliberate din magazie;

tine evidenta cantitativa si calitativa a produselor pe care le gestioneaza;

elibereaza alimentele din magazie numai in baza listej zilnice de alimente vizata de seful centrului, iar
cantitatile eliberate sa fie in concordanta cu cele trecute pe lista;

elibereaza materialele din magazie in baza bonurilor de consum intocmite;

prezinta sefului de centru pana in data de 25 a fiecarei lunj referatele cu propunerile de aprovizionare
(alimente, materiale, obiecte de inventar, etc.), respectand procedurile de sistem aplicabile domeniului
sau de activitate;

verifica permanent cantitatile, calitatea, termenele de valabilitate si starea produselor din magazii,
intocmind in data de 15 a fiecarei luni o lista cu termenele de valabilitate ale produselor din magazii;
efectueaza curatenia si dezinfectia zilnica a spatiilor de depozitare;

depoziteaza si pastreaza bunurile in functie de sortimente conform prescriptiilor tehnice, prevenind
degradarea lor;

nu primeste in magazie produsele si materialele care nu sunt insotite de documentele care sa ateste
calitatea potrivit standardelor, termenul de garantie si valabilitatea acestora;

efectueaza lunar punctajul stocurilor cu evidenta contabila din centru;

intocmeste la timp bonurile de miscare a mijloacelor fixe, bonurile de transer in folosinta pentru
obiecte de inventar si bonurile de consum pentru materiale;

propune masurile si asigura lichidarea stocurilor supranormative sau cu miscare lenta;

asigura etichetarea produselor in magazii, la locul de pastrare si folosire a tuturor bunurilor;
organizeaza, opereaza in fise obiectele casate / declasate prin procese - verbale de casare / declasare;
aplica normele HACCP privind siguranta alimentelor in magazii si la receptionarea produselor.
asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminuluj

pentru Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute
de acesta;
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19.

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Muncitor muncitor calificat (bucitar) (C.O.R. 5 12001)

1.

10.
11.
12.
13,

14.
15.

16.

17,

18.
19.

20,

Realizeaza si rispunde de pregitirea hranei beneficiarilor conform meniului zilnic cu respectarea
standardelor de calitate a preparatelor efectuate si a recomandirilor medicale privind regimul
igienico-dietetic;

Participa la intocmirea meniului zilnic conform regulamentului intern;

Preia alimentele de la magazia centrului pe baza listei zilnice de alimente si le foloseste integral
pentru prepararea hranei beneficiarilor;

Réspunde de pistrarea §i depozitarea produselor, semipreparatelor si preparatelor alimentare cu
respectarea normelor igienico-sanitare in vigoare;

Participa la pregitirea conservelor pentru iarnd din legumele si fructele achizitionate;

Realizeaza curdtarea vaselor de gitit, intretinerea ustensilelor si a instalatiilor §i echipamentelor din
dotare;

Raspunde de organizarea spatiului de lucru cu respectarea normelor igienico-sanitare corespunzitoare
sectorului bucitérie; utilizarea rational instalatiile de exploatare, pregéteste si verifici functionarea
acestora, semnaland defectiunile;

in timpul programului imbraci finuta obligatorie corespunzitoare la serviciu: halat alb, sort alb,
bonetd albd, ecuson, papuci albi inchisi in fati, sosete albe, in stare perfecta de curitenie;

Respectd orarul de servire al mesei fiind gata cu o jumitate de ord mai devreme pentru a fi servitd la
timp si gustati de persoanele avizate: sef centru, asistent medical;

Recolteazi zilnic probele de alimente si le eticheteaza in vederea pastrarii in conditiile legale impuse;
Pastreaza si intretine in bune conditii inventarul din dotare;

Interzice intrarea persoanelor striine in bucitirie, fira acordul sefului de centru;

Anunta seful centrului cu privire la orice defectiune surveniti in bucitirie sau orice nereguld privind
alimentele primite;

Efectueaza consemnarea zilnici pe graficele de temperatura din frigider, lazi frigorifice;

Consemneaza zilnic pe grafice a orelor privind efectuarea curdfeniei, igienizarea ustensilelor de
bucitdrie cét si a spatiului de lucru;

Efectueaza si mentine zilnic curdtenia, igienizarea spatiului in cadrul centrului unde 1si desfasoara
activitatea, executd curitenia generali a spatiului de lucru.

Cunoaste, aplicd si raspunde conform legislatiei in vigoare, de utilizarea in mod corespunzétor a
cantitafilor de solutii si dezinfectant pentru o buni spalare si dezinfectare a veselei;

Efectueazd la termen analizele medicale cerute de actele legislative in vigoare;

Desfdsoara activitatea de bucitar in conformitate cu pregdtirea, instruirea $i recomandarile
angajatorului, pe linie ierarhica, astfel incét si nu expuni la pericol de accidente sau Imbolnivire atat
propria persoand, cit si alte persoane (beneficiari, angajati) care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul activititii;

Anun{a seful de centru in cel mai scurt timp posibil accidentele de munci suferite de persoana
proprie, de alti participanti la procesul de munci;
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21.

22.

23.

Cunoaste si rispunde de prevederile legale in vigoare, in ceea ce priveste normele de igiena si
siguranta alimentelor.

asigurarea implementarii standardelor minime obligatorii de calitate aplicabil in cadrul Caminului
pentru Persoane Varstnice Pui si raspunde de existenta si intocmirea tuturor documentelor prevazute
de acesta;

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;

Atributii - Muncitor calificat (intretinere) (C.O.R. 721410)

1.

» W

H oA R

11.

12.

13.

14.

135
16.

executa lucrdrile de intretinere a instalatiilor existente in unitate intervenind si remediind orice fel de
avarii care impiedica buna functionare a acestora, potrivit competentelor profesionale;

verifica zilnic func{ionarea la parametrii normali a instalatiilor §i aparatelor;

respecta consumurile normate de materiale, combustibil si energie;

cunoaste caracteristicile de constructie si functionare a utilajelor si respectarea normelor de exploatare
si Intretinere;

intocmeste necesarul de materiale de intretinere si reparatii;

asigurara folosirea optima a instrumentelor de lucru in executarea reparatiilor;

participa la activitatile de autogospodarire desfdsurate in centru;

intretine si supravegheaza buna functionare a utilajelor mecanice din cadrul centrului;

asigura buna functionare, din punct de vedere tehnic, a utilajelor din dotarea blocului alimentar sia
maginilor de spélat din spalatoria unitatii;

participd la efectuarea curateniei in centru atunci cand este cazul si la repararea anumitor defectiuni
constatate;

intocmeste referate cu necesarul de materiale pentru desfasurarea activitatii sale, le supune aprobarii
sefului de centru, primind de la magaziner bunurile conform aprobarii;

raspunde de respectarea normelor, instructiunilor si reglementirilor in  domeniul securitatii si
sandtatii in munca si masurile de aplicare a acestora;

anuntd seful de centru orice situatie de munci despre care au motive intemeiate si o considere un
pericol pentru securitatea si sdnatatea beneficiarilor si lucratorilor;

anuntd seful de centru in cel mai scurt timp posibil accidentele de munca suferite de persoana proprie,
de ali participanti la procesul de muncs;

raspunde de materialele si obiectele de inventar pe care le are in folosin{i;

cunoaste si respecta prevederile din Regulamentul propriu de organizare si functionare, Regulamentul
de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, Codul de etica si Codul de conduita al
personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara, precum si a altor prevederi legislative in vigoare;
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ART. 12
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acorddrii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile si a standardului
minim de cost in vigoare.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urméatoarele surse:

a.

o a0 o

bugetul de stat;

bugetul local al judetului;

bugetul Consiliului local Pui;

contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupi caz;

donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tard si din
strdinatate;

alte surse de finantare, in conformitate cu legislagia in vigoare.
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ANEXA
La Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social

Caminul pentru Persoane Varstnice Puij

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspchd.ro, Website: www.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679

Avizat

MICTIA
Ol U U

PLANUL DE URGENTA IN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI DE %CT- ONARE /
DESFIINTARE SERVICIU SOCIAL

Caminul pentru Persoane Varstnice Pui, este un centru rezidential public de protectie sociala a
persoanelor adulte, constituit ca institutie fara personalitate juridica, aflat in subordinea Directiei Generale
de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.

Caminul pentru Persoane Varstnice Pui functioneaza conform cu Hotararea nr. 226 / 2007 a
Consiliului Judetean Hunedoara, in baza Conventiei de colaborare, incheiate intre D.G.A.S.P.C.
Hunedoara si Consiliul Local al Comunei Puj obiectul conventiei il constituie asigurarea serviciilor
sociale pentru persoane adulte aflate in dificultate din judetul Hunedoara.

Centrul este asezat intr-o zona turistica cunoscuta la poalele Muntilor Retezat si totodata o
importanta zona istorica. Accesul se realizeaza usor, centrul fiind amplasat la 4 km distanta de soseaua
nationala unde exista curse regulate de transport in comun.

Ciamin pentru Persoane Virstnice Pui, este infiintat si administrat de furnizorul de servicii

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat conform Certificatului
de acreditare seria A.F., nr. 000701.

Serviciul social detine Licenta de functionare seria L.F. nr. 0009148 pentru perioada 02.02.2021 -
01.02.2026, eliberata de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, cu sediul in comuna Pui, sat Riu Birbat,
nr. 70, jud. Hunedoara, telefon / fax 0254 - 779004, email: cpvpui@gmail.com.



Caminul pentru Persoane Varstnice Pui, are o capacitate de 17 locuri, oferind gazduire, ingrijire,
activitéfi recreative si de socializare, pregitire in vederea reintegrarii / integririi familiale s1 consiliere
psihologici etc.

Obiectivele planului:

Transferul beneficiarilor de servicii — persoane vérstnice, in conditii de securitate si continuitatea
serviciilor oferite.

In situatia de retragerea licentei de functionare sau de fortd majori (evenimente imprevizibile si /
sau inevitabile cum ar fi: lucriri de amenajare / reabilitare cladiri si instalatii, epidemii, incendii,
calamitéi naturale, etc.), persoanele varstnice beneficiaza de continuitate n acordarea serviciilor sociale

$i sunt protejati de riscul de neglijare si abuz prin transferul spre alte servicii sociale, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

In situatia de retragerea licentei de functionare se v-a tine cont de urmatoarele :
- Redarea cladirii proprietarului de drept, dupa eliberarea si igienizarea spatiilor existente,

- Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul), transferal
beneficiarilor in alte servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta
acestora si sau a locurilor / acceptul centrului respectiv;

- Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.AS.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia;

- Transferul cazarmamentului si a alimentelor / materialelor consumabile si a mijloacelor fixe a
centrului in alte servicii sociale aflate in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

In situatia de fortd majord (evenimente imprevizibile i / sau inevitabile cum ar fi: lucriri de
amenajare / reabilitare cladiri si instalatii, epidemii, incendii, calamitati naturale, etc.) se v-a tine cont de
urmatoarele :

- Redistribuirea beneficiarilor prin : reintegrarea in familie (unde este cazul), transferal
beneficiarilor in alte servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta
acestora si sau a locurilor / acceptul centrului respective pe perioada remedierii situatiei /
reconditionarea;

- Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul D.G.AS.P.C.
Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia pe perioada remedierii situatiei /
reconditionarea cladirii;

- Estimarea reala a situatiei centrului de catre conducerea si a personalului de specialitate din
cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara / firme de constructii / D.S.P./ Pompieri / Politie (dupa caz)

- Intocmirea de referate de necessitate in vederea reconditionarii cladirii centrului, igienizarea
spatiilor, verificare de catre autoritati a conditiilor de functionare in conditii de siguranta;

Se vor respecta urmaitorii pasi :

- Anuntarea beneficiarilor si a angajatilor privind pierderea licentei de functionare sau
desfiintarea centrului rezidential,

- In cazul desfiintérii serviciului social se notifici in termen de 30 zile Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare,



- Contactarea conducerii D.G.A.S.P.C. Hunedoara pentru a discuta legat de transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

- Pregdtirea documentatiei de transfer pentru fiecare beneficiar in parte.

- Sprijinirea beneficiarilor pentru a-si strAnge lucrurile personale si pregdtirea lor pentru
transfer;

- Beneficiarii vor fi transportati cu microbuzul D.G.A.S.P.C. - ului in conditii de sigurantd si
insotiti de personal;

- Informarea in scris a familiilor / reprezentantilor legali despre locul unde vor fi transferati
beneficiari.

In caz de retragere a licentei de functionare sau fortd majori se completeaza urmatoarea situatie:

Nr. ] R Serviciul Social unde va fi| Adresa serviciului | Persoani de
Nume prenume beneficiar| Varta :
crt transferat social contact.

Prezentul plan de urgentd este cunoscut de personalul centrului, este disponibil la sediul
serviciului social.

Persoana care pune in aplicare acest plan este seful / coordonatorul de centru.

Personal de specialitate

Nume / prenume Functie / Ocupatie Semnatura

Director General Adjunct Sef centru

Sorina Carmen GRAMA Mariana Adriana STOICA






