
ANEXA 
La Strategia Județeană privind protecția și promovarea drepturilor copilului și 

protecția, integrarea și incluziunea socială a persoanelor cu handicap 2011 - 2013 
 
 
 

PLAN OPERATIONAL PENTRU IMPLEMENTAREA  
STRATEGIEI JUDETENE PRIVIND PROTECŢIA ŞI PROMOVAREA DREPTURILOR COPILULUI ŞI 

PROTECŢIA, INTEGRAREA ŞI INCLUZIUNEA SOCIALĂ A PERSOANELOR CU HANDICAP 
2011 – 2013 

 
 
 
 

1. Direcţia de actiune: Responsabilizarea familiei pentru creşterea, îngrijirea şi educarea propriilor copii 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Distribuirea de materiale informative 
privind sănătatea reproducerii în rândul 
adolescentelor şi mamelor  

Serviciul management 
de caz, plasamente, 
Asistenţi maternali 
profesionisti,   
Birou adopţii/post-
adopţii 

CJAS – medici de 
familie, CL 

Trim. II  2011 Materialele 
informative 

Consilierea premaritală a celor aflaţi la 
vârsta minimă legală pentru căsătorie şi 
care doresc să se căsătorească 

Birou adopţii/post-
adopţii 

SPAS, Serviciile 
de stare civilă 

Permanent Fişe de consiliere 
premaritală 

Educarea copiilor şi a 
părinţilor în spiritul 
valorilor familiale, a 

responsabilităţilor paren-
tale şi a noii viziuni 

referitoare la protecţia 
drepturilor copilului în 

familie. 

Întâlniri cu copiii şi familiile de 
plasament/tutelă/adopţie pe diverse 
teme generate de nevoile copiilor şi 
probleme ce ţin de rolul parental 

Serviciul management 
de caz, plasamente, 
asistenţi maternali 
Birou adopţii/post-
adopţii 

 Permanent Rapoarte de 
activitate 
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Organizarea de vizite în centre şi 
consilierea părinţilor în vederea 
conştientizării de către aceştia a 
efectelor instituţionalizării  

Serviciul 
managementul calitatii 
serviciilor sociale copii 
şi relatia cu ONG 

CL Permanent Nr. copii reintegraţi 
familial 
Registru de vizite 

Derularea de campanii de mediatizare 
şi promovare a adopţiei naţionale 

Biroul adopţii/post-
adopţii 

Mass-media 
locală 

Anual Comunicate de presă 

Marcarea „zilelor adopţiei” Biroul adopţii/post-
adopţii 

ORA Anual Trim. I Materiale 
informative 

Derularea de campanii de mediatizare 
şi informare cu privire la plasamentul 
familial şi tutelă 

Serviciul management 
de caz, plasamente, 
asistenţi maternali 
profesionisti 
 

Mass-media 
locală, CL 

Trim. III 2011 Materiale 
informative 

Activităţi de consiliere oferite copilului 
şi familiei adoptatoare 

Biroul adopţii/post-
adopţii 

 Permanent Rapoarte de 
consiliere 

Sensibilizarea populaţiei 
cu privire la procesul de 
adopţie/a plasamentului 

familial/tutelei 

Participarea copiilor din sistemul de 
protecţie specială cu desene la 
expoziţia cu tema „Familia mea”  

Serviciile pentru 
protecţia copilului 

Oficiul Român 
pentru Adopţii 

Trim. I 2011 Desenele copiilor 

Servicii de consiliere oferite familiei 
naturale/extinse, familiilor care doresc 
să adopte 

Permanent Nr. de copii 
reintegraţi familial 

Programarea vizitelor copil - familie Permanent Rapoarte de vizită 
Monitorizarea vizitelor copil - familie 

Serviciul management 
de caz,plasamente 
familiale, asistenti 
maternali  
Biroul adopţii/post-
adopţii 
Serviciul 
managementul calităţii  
serviciilor sociale copii 
şi relaţia cu ONG 

Primăria de 
domiciliu a 
părintelui/familiei 

Permanent Rapoarte de vizită 

Compatibilizarea copil – familie 
adoptatoare 

Biroul adopţii/post-
adopţii 

 Permanent Rapoarte de 
compatibilizare 

Reintegrarea /adopţia 
copiilor beneficiari ai unei 

măsuri de protecţie 

Reevaluarea planului individualizat de 
protecţie 

Serviciul management 
de caz, plasamente, 

 Permanent Rapoarte de 
reevaluare, PIP 
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Întocmirea dosarului pentru 
comisie/instanţă 

asistenţi maternali 
profesionisti;  
Biroul adopţii/post-
adopţii,  
Serviciul 
managementul calităţii 
serviciilor sociale copii 
şi relaţia cu ONG 

 Permanent Dosarele întocmite 

 
 

2. Direcţia de acţiune: Promovarea şi respectarea drepturilor copiilor 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Mediatizarea zilelor internaţionale 
(Ziua copilului, Ziua copilului victimă 
a agresiunii, etc. ) şi marcarea acestora 
prin diverse acţiuni 

Servicii pentru 
protecţia copilului  

IPJ, ISJ Permanent Comunicate de 
presă 
Rapoarte de 
activitate 

Distribuirea unor materiale informative 
privind drepturile copilului şi 
modalităţi de a sesiza nerespectarea 
acestora 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiza 
statistica si 
incluziune sociala; 
Biroul intervenţie în 
regim de urgenţă 

ISJ, IPJ Semestrul II 
2011 

Materiale 
informative 

Promovarea acţiunilor care 
vizează respectarea 
drepturilor copilului Desfăşurarea unor întâlniri de lucru cu 

personalul şi copiii din centre şi copiii 
din reţeaua AMP  pe teme privind 
respectarea drepturilor copiilor 

Serviciul 
managementul 
calităţii serviciilor 
sociale copii şi 
relaţia cu ONG; 
Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenţi 
maternali 
profesionişti 

ISJ 
IPJ 

Anual Trim. II 
- III 

Procese verbale 
ale întâlnirilor 
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Organizarea de întâlniri anuale pe tema 
stării civile şi acte de identitate 

Biroul adopţii/post-
adopţii 

SPAS-uri 
Direcţia publică 
comunitară de 
evidenţă a 
persoanelor  

Anual Procese verbale 

Desfăşurarea de activităţi 
interinstituţionale în scopul identificării 
copiilor fără acte de identitate  

Serviciile pentru 
protecţia copilului 

SPAS-uri 
Direcţia publică 
comunitară de 
evidenţă a 
persoanelor 

Permanent Rapoarte de 
activitate Reducerea semnificativa a 

numărului de copii fără 
acte de identitate 

Realizarea demersurilor şi întocmirea 
actelor necesare în vederea înregistrării 
tardive sau emiterea cărţii de  identitate 

Serviciile pentru 
protecţia copilului 

SPAS-uri 
Direcţia publică 
comunitara de 
evidenta a 
persoanelor 

Permanent Nr. Copii cu acte 
de identitate 

Asigurarea unui cadru 
familial pentru copiii 0 – 2 

ani părăsiţi in unităţile 
sanitare 

Realizarea tuturor demersurilor 
necesare pentru plasarea unui copil 0 – 
2 ani la asistent maternal ( atestarea 
AMP, întocmirea actelor, 
compatibilizarea şi prezentarea 
copilului la AMP, sprijinirea AMP în 
procesul de pregătire, primire şi 
adaptare a copilului, mutarea propriu-
zisă a copilului în familia AMP ) 

Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenţi 
maternali 
profesionişti  

SPAS, ONG Permanent Rapoarte de 
vizită, rapoarte 
psiho-socio-
medicale, 
convenţii de 
plasament, 
rapoarte de 
evaluare a 
nevoilor copiilor, 
Dispoziţii de 
plasament, 
Hotărâri/Sentinţe 

Reevaluarea condiţiilor privind 
încadrarea copilului intr-un grad de 
handicap 

Medici de 
specialitate, 
Psihologi 

Anual Dosarele de 
încadrare în grad 
de handicap 

Reevaluarea pe ciclu şcolar a 
condiţiilor privind orientarea şcolară / 
profesională a copiilor cu cerinţe 
educative speciale şi folosirea unor 
instrumente standard în evaluarea 
acestora 

Comisia internă 
de evaluare 
continuă din şcoli 

Permanent Orientări şcolare 
în învăţământ 
inclusiv 

Creşterea accesului 
copiilor cu handicap şi a 

celor cu dificultăţi de 
adaptare şcolară la servicii 
de recuperare/reabilitare şi 

servicii educaţionale 
adaptate nevoilor 

Elaborarea şi implementarea planului 
de recuperare pentru copiii cu handicap 

Serviciul evaluare 
complexă a copilului 

SPAS Permanent Planurile de 
recuperare 
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Informarea, consilierea şi asigurarea de 
asistenţa de specialitate familiilor care 
au copii cu grad de handicap sau 
dificultăţi de adaptare şcolară 

Serviciul evaluare 
complexă copii; 

 Permanent Rapoarte de 
activitate 

Asigurarea sprijinului metodologic în 
vederea înfiinţării de centre tip after-
school sau a centrelor de zi în cadrul 
unor şcoli 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiza 
statistica si 
incluziune sociala; 

Consilii Locale 
ISJ 
Centrul judeţean 
de asistenţă 
psihopedagogică  

Permanent Servicii noi 
înfiinţate Creşterea capacităţii 

consiliilor locale în a 
preveni şi reduce 
neşcolarizarea şi 

abandonul şcolar datorat 
unor cauze 

socioeconomice 
Organizarea de întâlniri periodice cu 
reprezentanţi ai ISJ în vederea 
prevenirii abandonului 

Birou de intervenţie 
în regim de urgenţă 

ISJ Semestrial Rapoarte de 
activitate 

Organizarea de concursuri sportive, 
drumeţii, serbări cu diverse ocazii, 
mese festive 

 Permanent Rapoarte de 
activitate Respectarea dreptului 

copilului la odihnă şi 
promovarea activitătilor 

recreative şi culturale 
Realizarea unor vizite între copii şi 
adulţii din centre, precum şi a altor 
copii din comunitate 

Serviciile pentru 
protecţia copilului 

 Periodic Procese verbale 
ale întâlnirilor 

 
 

3. Direcţia de acţiune: Respectarea dreptului copilului la protecţie, prin intervenţie multidisciplinară şi interinstituţională, împotriva 
abuzului, neglijării, exploatării şi a oricăror forme de violenţă 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Informarea la nivelul comunităţilor cu 
risc crescut, instituţii de învăţământ, 
unităţi sanitare, servicii locale de 
asistenţa socială, biserici cu privire la 
abuz, neglijare, exploatare a copilului  

Compartiment 
intervenţie în situaţii 
de abuz, neglijare, 
trafic, migraţie şi 
repatrieri 

Mass-media 
SPAS-urile 
ISJ 
DSP 
Biserici 

Periodic Comunicate de 
presă Creşterea gradului de 

conştientizare a cetăţenilor 
şi profesionistilor cu 

privire la prevenirea şi 
semnalarea/sesizarea 

cazurilor de abuz, neglijare 
şi exploatare a copilului 

Distribuirea unor materiale informative 
cu privire la formele şi efectele asupra 
copilului a abuzului, neglijării, 
exploatării 

Echipa mobilă de 
intervenţie rapidă în 
caz de abuz, 
neglijare, exploatare 

SPAS-urile Anual Materiale 
informative 
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Încheierea de parteneriate între 
instituţii relevante de pe plan judeţean 
având drept scop sesizarea şi 
intervenţia în cazurile de abuz, 
neglijare, exploatare 

Compartiment 
intervenţie în situaţii 
de abuz, neglijare, 
trafic, migraţie şi 
repatrieri 

IPJ, ISJ Anual Convenţii de 
colaborare 

Intervenţia rapidă, evaluarea iniţială şi 
transferul cazurilor către serviciile 
specializate 

Echipa mobilă de 
intervenţie rapidă în 
caz de abuz, 
neglijare, exploatare 

Consilii locale, 
IPJ 

Permanent Fişe de evaluare 
iniţială 

Îmbunătătirea şi diversifi-
carea intervenţiei pentru 

reabilitarea şi reintegrarea 
socială a copiilor victime 
ale abuzului, neglijării, 

exploatării Activităţi de consiliere oferite 
minorilor abuzaţi, neglijaţi, exploataţi 
şi familiilor acestora  

Compartiment 
intervenţie în situaţii 
de abuz, neglijare, 
trafic, migraţie şi 
repatrieri 

Consilii locale Permanent Rapoarte de 
consiliere 
 
 
 

Încheierea de parteneriate între 
instituţii relevante de pe plan judeţean 
având drept scop sesizarea şi 
intervenţia în cazurile de violenta in 
familie 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

SPAS-urile 
ISJ, IPJ 
 

Anual Conventii de 
colaborare 

Interventie, monitorizarea cazurilor de 
violenta in familie 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

Consilii locale, 
IPJ 

Permanent Fise de evaluare 
initiala 

 
 
 
 
 
Asigurarea masurilor 
necesare pentru prevenirea 
si combaterea violentei in 
familie 

Realizarea la nivel judetean a unei baze 
de date privind copiii si familiile aflate 
in situatie de risc-violenta in familie si 
raportarea lor. 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă; 
Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiza 
statistică şi 
incluziune socială; 

SPAS, IPJ Permanent Baze de date, 
CMTIS 
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4. Direcţia de acţiune: Responsabilizarea comunităţilor locale pentru prevenirea separării copilului de părinţi şi susţinerea familiilor 
pentru creşterea, îngrijirea şi educarea propriilor copii 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Continuarea procesului de transfer a 
serviciilor de zi către Autorităţile 
Publice Locale 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială; 

CL 2011 - 2012 Nr. Servicii de zi 
transferate CL 

Derularea unor întâlniri de lucru cu  
asistenţilor sociali de la nivelul 
SPAS/persoane cu atribuţii în asistenţa 
socială pe linie de stare civilă şi evi-
denţa populaţiei în vederea soluţionării 
actelor de stare civilă, punerii în 
legalitate a părinţilor şi copiilor 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

SPAS 
Direcţia publică 
comunitară de 
evidenţă a 
persoanelor 

Anual Procese verbale 

Întâlnire de lucru cu asistenţii 
comunitari privind rolul educaţiei 
sanitare şi a educaţiei parentale în 
familiile vulnerabile  

DSP Anual Procese verbale 

Întâlnire de lucru cu asistenţii sociali 
din maternităţi şi secţii de pediatrie cu 
privire la cadrul normativ care 
reglementează promovarea şi protecţia 
drepturilor copilului 

DSP 
IPJ 

Trimestrial Procese verbale 

Creşterea responsabilităţii 
comunităţilor locale 
privind prevenirea 

separării copilului de 
familia sa 

Reînnoirea protocolului de  
colaborare între DGASPC 
Hunedoara, DSP, IPJ, SPCJEP 
cuprins în HG. 323 / 2007 
 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

DSP 
IPJ 
DPCEP 

Anual Protocol de 
colaborare 

Prevenirea şi reducerea 
fenomenului abandonului 

Acordarea de sprijin metodologic CL 
pentru înfiinţarea de servicii de zi 
(creşe, grădiniţe cu program prelungit) 
în funcţie de nevoile identificate 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială; 

CL 
ISJ 

Permanent Nr. de servicii 
înfiintate 
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Monitorizarea fenomenului 
abandonului copiilor la nivel judeţean 

SPAS 
DSP 

Permanent Situaţii statistice 

Întocmirea de rapoarte privind situaţia 
copiilor părăsiţi în unităţile sanitare, 
copii pentru care nu s-a stabilit 
identitatea, gravide în risc social sau 
copii supuşi riscului de abandon în 
unităţi sanitare 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

CJAS Trimestrial Raport 

Informarea trimestrială a Comisiei 
pentru Protecţia Copilului asupra 
situaţiei copiilor părăsiţi în spitale şi a  
modului de soluţionare a cazurilor 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

CPC Trimestrial Raport 

Colaborarea cu medicii de familie din 
comunitate în vederea identificării 
familiilor cu risc crescut de abandon al 
copilului 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

CJAS – medici de 
familie 

Permanent Nr. familiilor 
identificate 

Colaborarea cu comunitatea locală 
pentru realizarea de vizite la domiciliu 
familiilor cu copii cu handicap şi 
oferirea de servicii de consiliere 
acestora 

SPAS 
Medici de familie 
Medici specialişti 

Permanent Rapoarte de vizită 

Prevenirea separării 
copilului cu handicap de 
familia sa prin servicii de 
prevenţie şi orientare către 

centre de recuperare 
Oferirea de servicii de recuperare, 
terapie individuală şi de grup în 
Serviciul de recuperare pentru copii şi 
adulţi cu handicap Deva 

Serviciul evaluare 
complexă copii şi 
Serviciul de 
recuperare pentru 
copii şi adulţi cu 
handicap Deva  Permanent Nr. de copii 

beneficiari de 
servicii de 
recuperare 

 
 

5. Direcţia de acţiune: Continuarea reformei serviciilor sociale pentru copil şi familie 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Continuarea procesului de acreditare, 
reacreditare sau licenţiere a serviciilor 
pentru protecţia copilului 

Servicii pentru 
protecţia copilului 

DMPS Permanent Dosare de acredi-
tate, reacreditare, 
licenţiere 

Creşterea calităţii 
serviciilor sociale pentru 

copil şi familie 
Respectarea standardelor de cost în 
serviciile specializate pentru protecţia 
copilului 
 

Servicii pentru 
protecţia copilului 

Consiliul 
Judeţean 

Permanent Cost mediu pe copil
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Diversificarea reţelei de asistenţi 
maternali profesionişti şi a  reţelei de 
familii de plasament în funcţie de 
specificul şi nevoile copilului 

Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenţi 
maternali 
profesionişti 

Consilii Locale Permanent Nr. cereri de 
evaluare  
Nr. copii în plasa-
ment familial 

Reînnoirea convenţiilor de colaborare 
cu ONG-urile care desfăşoară activităţi 
în domeniul protecţiei copilului 

ONG Anual Convenţii de 
colaborare 

Monitorizarea activităţii ONG-urilor ONG Permanent Nr. copii cu măsura 
de protecţie la ONGLărgirea parteneriatului 

public – privat Întâlniri periodice cu asistenţii sociali 
din cadrul ONG-urilor pe tema 
implementării standardelor minime 
obligatorii în domeniul protecţiei 
copilului  

Serviciul 
managementul 
calităţii serviciilor 
sociale copii şi 
relaţia cu ONG 

ONG Anual Procese verbale ale 
întâlnirilor 

 
 

6. Direcţia de acţiune: Protecţia unor grupuri vulnerabile de copii şi tineri care necesită o atenţie specială ( copiii străzii, copiii 
delincvenţi, copiii cu dizabilităţi, HIV/SIDA şi boli cronice grave, tinerii care urmează să părăsească sistemul de protecţie) 

 
 

 
Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 

rezultate 
Acţiuni de identificare şi monitorizare, 
realizate în colaborare cu alte instituţii, 
a copiilor implicaţi în acte de 
cerşetorie/vagabondaj/prostituţie  

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

IPJ 
Poliţia comunitară 
Jandarmerie 

Permanent Nr. copii 
identificaţi 

Medierea între familiile copiilor găsiţi 
pe stradă şi reţeaua serviciilor sociale 
existente în comunitate 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

Autorităţi Locale 
Şcoală 
Medic de familie 

Permanent Convenţii de 
colaborare 

Monitorizarea şi controlul 
fenomenului “copiii 

străzii” 
Campanii de mediatizare având ca 
temă fenomenul cerşetorie/vagabondaj/ 
prostituţie în vederea sensibilizării şi 
responsabilizării societăţii civile 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă  

Mass-media Anual 
Trim. II şi 
Trim. IV 

Materiale 
informative 
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Instrumentarea cazurilor minorilor care 
au săvârsit o faptă penală şi nu răspund 
penal în vederea instituirii unei măsuri 
de protecţie specială 

Autorităţi Locale 
Şcoală 
IJP 
ISJ 

Permanent Nr. cazuri 
instrumentate 

Acompanierea şi reprezentarea 
minorului care este cercetat de organele 
abilitate şi nu are reprezentant legal 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

IJP Permanent Nr. cazuri 
instrumentate 

Informare şi educare privind abandonul 
şcolar, delincvenţă juvenilă şi 
consumul de droguri în rândul copiilor 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

ISJ Anual Materialele 
informative 

Diversificarea activiţătilor 
de prevenire a delincvenţei 
juvenile, precum şi a celor 

de reabilitare a copiilor 
delincvenţi 

Asigurarea de activităţi de îngrijire, 
protecţie, educaţie, reabilitare a 
beneficiarilor din cadrul Centrului 
“CUORE” 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

 Permanent Fişe de activităţi 

Elaborarea unor materiale informative 
cu privire la modalităţile de a sesiza 
cazurile de exploatare prin muncă, de a 
accesa servicii specializate în caz de 
consum de substanţe toxice şi 
diseminarea acestora la nivelul 
unităţilor de învăţământ 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

ISJ Anual Materiale 
informative 

Prevenirea exploatării prin 
muncă şi a consumului de 
substanţe toxice în rândul 

copiilor 
Acţiuni de identificare a celor mai 
grave forme de exploatare prin muncă 

Birou intervenţie în 
regim de urgenţă 

ITM 
IPJ 

Permanent Nr de cazuri de 
exploatare prin 
muncă identificate 

Sprijinirea integrării socio-
profesionale a tinerilor 

care urmează să părăsească 
sistemul de protecţie 

Consultanţă privind realizarea CV-ului, 
scrisorilor de intenţie 

Serviciul 
managementul 
calităţii serviciilor 
sociale copii şi 
relaţia cu 
ONG;Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenţi 
maternali 
profesionişti 

 Permanent  
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Informarea şi încurajarea participării 
tinerilor la Bursa Locurilor de Muncă 

Serviciul 
managementul 
calitatii serviciilor 
sociale copii si 
relatia cu 
ONG;Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenti 
maternali 
profesionisti 

APS 
AJOFM 

Permanent Nr. tinerilor 
participanţi la Bursa 
locurilor de muncă 

Identificarea locurilor de muncă 
vacante 

Serviciul 
managementul 
calităţii serviciilor 
sociale copii şi 
relaţia cu 
ONG;Serviciul 
management de caz, 
plasamente, asistenţi 
maternali 
profesionisti 

AJOFM 
APS 

Periodic Nr. locurilor de 
munca vacante 
identificate 

Reevaluarea periodică a Programului 
de intervenţie specifică pentru 
dezvoltarea deprinderilor de viaţă 
independentă 

Serviciul 
managementul 
calităţii serviciilor 
sociale copii şi 
relaţia cu ONG 

 Trimestrial Programe de 
intervenţie 
specifică reevaluate 

 
 

7. Direcţia de acţiune: Promovarea integrării sociale a persoanelor cu handicap ca cetăţeni activi în măsura de a-şi controla viaţa 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Continuarea reformei în domeniul 
protecţie persoanelor cu handicap prin 
accesarea de finanţări externe 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială; 

Consiliul 
Judeţean 
 

2011 - 2013 Nr. Proiecte 
realizate Cresterea calităţii 

serviciilor oferite în 
centrele pentru persoane 

cu handicap 

Modernizarea CIA Geoagiu Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-

CJ 
 

2011  NR. centre 
modernizate 
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Modernizarea CIA Petrila implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune 
socială;Serviciul 
tehnic, patrimoniu, 
administrativ, 
Serviciul 
contabilitate 

CJ 2011   

Modernizare Vulcan Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune 
socială;Serviciul 
tehnic, patrimoniu, 
administrativ, 
Serviciul 
contabilitate 

CJ 2011  

Instalarea sistemelor de incalzire care 
utilizeaza energia regenerabila, inclusiv 
inlocuirea sau completarea sistemelor 
clasice de incalzire la CIA Geoagiu, 
CIA Branisca, CIA Paclisa-accesarea 
Fondului pentru mediu 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune 
socială;Serviciul 
tehnic, patrimoniu, 
administrativ, 
Serviciul 
contabilitate 

CJ 2011-2013  

Achizitionarea de centrale termice 
pentru inlocuirea centralelor  care au 
mai mult de 8 ani in toate centrele din 
subordine 

Serviciul tehnic, 
patrimoniu, 
administrativ, 
Serviciul 
contabilitate 

CJ 2011-2012 Nr. centrale 
termice 
achizitionate 
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Continuarea acreditării sau 
reacreditarea serviciilor oferite 
persoanelor cu handicap 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie 

DMPS 2011 - 2013 Nr. centre 
acreditare sau 
reacreditate 

 Respectarea standardelor de cost în 
servicii specializate pentru protecţia 
persoanelor adulte cu handicap 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie; 
Serviciul 
contabilitate 

 Permanent Bugetele centrelor 

Acţiuni de mediatizare a imaginii 
pozitive a persoanelor cu handicap ca 
membri cu drepturi depline al 
comunităţii 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie 

Mass-media Anual Materiale 
informative 

Informarea persoanelor cu handicap 
asupra drepturilor şi responsabilităţilor, 
valorilor promovate în cadrul centrelor 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie 

 Permanent Procese verbale 

Participarea activă şi 
accesul la serviciile sociale Implicarea persoanelor cu handicap în 

luarea deciziilor şi măsurilor care le 
afectează viaţa, respectiv participarea 
la procesul de oferire a serviciilor – 
îngrijire, recuperare, reabilitare, 
implicarea persoanelor cu handicap din 
centre la elaborarea planului 
individualizat de intervenţie 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie 

 Permanent Planuri 
individualizate de 
intervenţie 

Implicarea persoanelor cu handicap în 
activităţi lucrative şi de terapie 
ocupatională şi activităţi de petrecere a 
timpului liber în centre 

Biroul monitorizare 
servicii sociale 
adulţi, violenţă in 
familie 

 Permanent Rapoarte de 
activitate 

 

Realizarea unor demersuri în vederea 
accesibilizării mediului fizic pentru a 
permite persoanelor cu handicap 
accesul neîngrădit la viaţa socială 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială 

Instituţii publice Periodic Informări 
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Menţinerea legăturii cu factorii de 
decizie locali prin solicitarea de 
anchete sociale, vizite la primăriile de 
domiciliu a persoanelor cu handicap 

Serviciul evaluare 
complexă, pentru 
persoane adulte cu 
handicap; 
Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi  

Consilii locale Permanent Anchete sociale 
Rapoarte de vizită 

Întâlniri de lucru cu asistentii sociali de 
la SPAS / persoane cu atributii de 
asistenţă socială pe tema noutăţi 
legislative în domeniu, modalităţi de 
lucru 

Serviciul evaluare 
complexă, drepturi, 
facilităti pentru 
persoane cu handicap 
Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi 

SPAS Anual Procese verbale 

Consolidarea colaborării 
interinstituţionale şi cu 

organismele private 

Dezvoltarea de parteneriate cu ONG-
uri şi societatea civila (biserica, unităţi 
sanitare, poliţie, etc.) în vederea 
promovării şi respectării drepturilor 
persoanelor cu handicap, precum şi 
pentru susţinerea şi dezvoltarea de 
servicii destinate acestora 

Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi 
Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială 

ONG 
Biserică  
Poliţie 
Şcoli 
Unităţi Sanitare 

Permanent Protocoale de 
colaborare 

Informarea potenţialilor angajatori cu 
privire la dreptul la muncă al 
persoanelor cu handicap şi susţinerea 
de care pot beneficia pentru angajarea 
unei persoane cu handicap 

Serviciul evaluare 
complexă pentru 
persoane adulte cu 
handicap  
Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi 

AJOFM 
CL 
 

Permanent Rapoarte de 
activităţi 

Creşterea gradului de 
ocupare profesională a 

persoanelor cu handicap Evaluarea beneficiarilor din centre în 
vederea identificării potenţialului 
pentru desfăşurarea tipului de activităţi 
de terapie ocupaţională 

Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi 
Personalul centrelor 
 

 Semestrial Rapoarte de 
evaluare 
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8. Direcţia de acţiune: Acordarea de sprijin pentru familiile care au în componenţă persoane cu handicap 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 
rezultate 

Asigurarea unei evaluări individuale în 
baza documentelor medicale a tuturor 
persoanelor cu handicap şi stabilirea 
programului individual de reabilitare şi 
integrare socială împreună cu acestea 
sau familiile lor 

Serviciul evaluare 
complexa a persoanei 
adulte cu handicap 
 

Medici 
specialişti 

Permanent Nr. cazuri 
evaluate 

Colaborarea cu Primăriile de domiciliu 
ale persoanelor cu handicap în 
asigurarea serviciilor adaptate nevoilor 
individuale 

Serviciul evaluare 
complexă persoane 
adulte cu handicap 
Compartiment evidenta, 
prestatii sociale, Birou 
monitorizare servicii 
sociale adulti, violenta 
in familie 

CL Permanent Rapoarte de vizită 

Identificarea nevoilor de 
sprijin familial 

Responsabilizarea mamelor cu 
handicap în vederea creşterii şi 
îngrijirii propriilor copii 

Serviciul evaluare 
complexă, drepturi, 
facilităţi pentru persoane 
cu handicap  

 Permanent  

Asigurarea serviciilor de 
sprijin familial 

Sprijin metodologic CL sau ONG în 
înfiinţarea de servicii la domiciliu sau 
centre de zi pentru persoanele cu 
handicap în vederea prevenirii 
instituţionalizării persoanelor cu 
handicap 

Biroul monitorizare, 
strategii, dezvoltare-
implementare proiecte, 
analiză statistică şi 
incluziune socială 

CL 
ONG 

Permanent Nr. de servicii 
alternative 
înfiinţate 

 
9. Directia de actiune : Acordarea de sprijin pentru victime/ cu risc de violenta domestica 

 
Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 

rezultate 
Asigurarea măsurilor 
necesare pentru prevenirea 
şi combaterea violenţei în 

Măsuri pentru prevenirea şi 
combaterea violenţei în familie: 
intervenţie şi monitorizare cazuri 

Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi, 
violenţa în familie 

SPAS-uri locale 
IJP 

Permanent Nr. de cazuri 
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familie Consiliere agresor 
 

Birou monitorizare 
servicii sociale adulţi, 
violenţa în familie 

 Permanent Rapoarte de 
consiliere 

 
10. Direcţia de acţiune: Creşterea calităţii vieţii persoanelor vârstnice 

 
Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori/ 

rezultate 
Asigurarea îngrijirii şi protecţiei, 
asistenţei medicale în centre  
persoanei vârstnice 

Birou monitorizare 
servicii sociale 
adulţi 

Primăria Comunei 
Pui,Asociaţia Misionar 
Umanitară “Glasul 
Penticostalilor” Lupeni 

Permanent Nr. beneficiarilor 
din centre Creşterea calităţii 

serviciilor oferite în 
centrele pentru vârstnici Participarea beneficiarilor la 

planificarea şi acordarea serviciilor 
Personalul centrelor  Permanent Nr. participanţi la 

planificarea serv. 

Susţinerea implicării active 
a persoanelor vârstnice în 

viaţa socială 

Sprijin metodologic CL sau ONG 
pentru înfiinţarea de servicii de zi 
pentru persoanele vârstnice 

Biroul 
monitorizare, 
strategii, 
dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială 

Consilii Locale 
ONG 

Permanent Nr. de servicii 
alternative 
înfiinţate 

 
 

11. Direcţia de acţiune: Îmbunătăţirea capacităţii organizaţionale a D.G.A.S.P.C. Hunedoara 
 

Obiective operaţionale Activităţi Responsabili Parteneri Termen Indicatori 
/rezultate 

Promovarea imaginii 
D.G.A.S.P.C. Hunedoara 

Actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Biroul 
monitorizare, 
strategii, 
dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială 

 Permanent Conţinutul 
informaţional al 
site-ului 
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Organizarea de conferinţe de presă, 
participarea la emisiuni TV locale pe 
teme de asistenţă socială 

Compartimentul 
relaţii cu publicul, 
registratură, 
Purtător de cuvânt  
 

Mass-media Permanent Nr. conferinţe de 
presă 
Nr. apariţii TV 

Evaluarea nevoilor de formare a 
personalului DGASPC 

 Permanent Rapoarte de 
evaluare 

Elaborarea şi implementarea planului 
anual de formare profesionala 

Serviciul resurse 
umane, salarizare 

 Anual Plan de formare 
profesională 

Formarea şi specializarea 
personalului 

Participarea la implementarea 
proiectului „Eficienţă, calitate, 
promptitudine în cadrul DGASPC 
Hunedoara” 

Biroul 
monitorizare, 
strategii, 
dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială; 
Serviciul resurse 
umane, salarizare 

CJ 2010 - 2011 Rapoarte ale 
proiectului 

Întocmirea bugetelor anuale în funcţie 
de nevoile identificate 

Serviciul 
contabilitate 
Compartimentul 
financiar-buget 

 Anual Buget 

Diversificarea şi 
profesionalizarea 
serviciilor oferite 

Atragerea de fonduri interne şi externe 
pentru susţinerea sau dezvoltarea de 
noi servicii  

Biroul 
monitorizare, 
strategii, 
dezvoltare-
implementare 
proiecte, analiză 
statistică şi 
incluziune socială; 

Consiliul Judeţean 
ONG, Organisme 
Internaţionale 

Permanent Fonduri obţinute 

 


