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Continut
Prefata

De la aderarea Romaniei la Uniunea Europeana la data de 1 lanuarie 2007, perspectivele
viitoare pentru judetul Hunedoara s-au schimbat considerabil. Suntem acum parte a unei
piete europene deschise cu milioane de consumatori si companii. Acest moment ne ofera
oportunitati specifice si fonduri europene pentru a atinge un nivel de trai superior. In special
sectorul turismului este acum vazut ca unul dintre cele mai promitatoare sectoare pentru
urmatorii 10 ani.

Provocarea este acum cum sa intampinam acesti turisti care calatoresc peste tot in lume si
sa le aratam bogata noastra istorie cu cetatile daco-romane, fortareata, minunatul nostru
peisaj si muntii nostrii frumosi. Trebuie sa luam o multime de masuri pentru a stimula
creareea de noi facilitati, infrastructura si locuri de cazare moderne. Aceste noi activitati ar
trebui organizate intr-o maniera coerenta cu respect pentru natura si conservarea bogatiilor
noastre pentru generatiile viitoare.

Pentru a veni in intdmpinarea acestei provocari am cerut pregatirea strategiei de dezvoltare
a turismului pentru perioada urmatoare pana in anul 2013.

in primele 2 luni ale anului 2008 a avut loc un proces activ de pregatire a acestei strategii.
Experti straini au vizitat judetul, au studiat informatiile disponibile si au discutat cu diverse
persoane din judet. Au avut loc intélniri cu diversi factori de decizie pe structuri de cazare
(hoteluri, pensiuni), cultura (muzee, muzica), munti si reprezentanti ai localitatilor din judet
pentru a discuta liniile majore ale strategiei. Rezultatul acestor activitati este acest raport :
“Judetul Hunedoara : catre o experienta unica”

Acest raport prezinta o analiza a tendintelor actuale din turism, discuta posibile teme pentru o
dezvoltare viitoare si prezinta o abordare concreta cu trei nivele de dezvoltare pentru
urmatorii sase ani.

In opinia mea primul nivel de dezvoltare “Hunedoara: un judet ospitalier* este cu siguranta
apropierat, dar inca avem de realizat o multitudine de activitati in urmatorii doi ani pentru a
imbunatati infrastructura turistica de baza.

Cel de-al doilea nivel de dezvoltare “Hunedoara : o destinatie speciala” inseamna multa
munca pentru noi toti.
Judetul Hunedoara are cu adevarat ceva special de oferit dar pentru a convinge turigtii straini
in anii viitori trebuie dezvoltate produse interesante. Pregatirea acestor noi produse trebuie
sa Inceapa acest an.

De fapt as dori sa fixez obiective gi mai ambitioase. Judetul Hunedoara este deosebit de
important pentru Romania. Cu obiective puternice si o istorie remarcabila combinate cu
multa creativitate si antreprenoriat ar trebui ca obiectivul nostru final sa fie atingerea celui
de-al treilea nivel de dezvoltare “Hunedoara : o experientd unica “. Tn acest raport vor fi
prezentate cateva idei ce necesita cercetari ulterioare.

Prezentarea acestei strategii de dezvoltare este doar primul pas dintr-un lung proces ce va
urma. In primul rdnd vom discuta strategia si propunerile concrete de proiecte in Consiliul



Judetean, apoi vom discuta activitatile cu reprezentantii localitatilor si toti factorii de decizie
relevanti pentru a realiza parteneriate puternice.

Sper ca aceasta strategie va va informa gi stimula sa colaborati la imbunatatirea sectorului
turistic, deoarece doar impreuna putem face din judetul Hunedoara o experienta unica.

Mircea loan Molot

Presedinte
Consiliul Judetean Hunedoara

1. Sumar si concluzii

in prezent turismul a devenit o piata competitiva: pentru turistii care calatoresc peste tot

in lume distantele devin din ce in ce mai scurte si informatiile din ce in ce mai la indemana.
In capitolul 2 descriem tendintele in turism la nivel mondial. Pentru a pregati o strategie de
turism pentru judetul Hunedoara este esentiala cunoasterea acestor tendinte mondiale.
Turistul de maine va fi o persoana si un client diferit de cum era in ultimele decenii, el poate
fi descris ca fiind foarte individualist si consumator de calitate. La o privire mai atenta
asupra perspectivelor pentru Romania expertii internationali prevad oportunitati bune mai
ales axate pe cultura si traditie.

In capitolul 3 prezentdm o analiza a situatiei actuale in judetul Hunedoara. in prezent turismul
din judetul Hunedoara este la un nivel scazut, dar se incadreaza in media pentru Romania.
Expertii internationali sunt de acord ca locurile din judet ce trebuie vizitate sunt: fortareata,
cetatile daco — romane, bisericile gsi manastirile vechi, muntii Retezat, dar din pacate aproape
fiecare obiectiv are ceva ce cauzeazd inconveniente pentru turist. In ceea ce priveste
analiza SWOT pentru turism in judetul Hunedoara este corect sa spunem ca punctele
puternice ofera bune oportunitati pentru dezvoltarea viitoare gi ca majoritatea punctelor slabe
pot fi depasite. Expertii din diverse programe financiare declaréa ca pana acum sunt
disponibile suficiente resurse pentru o dezvoltare viitoare. Provocarea este de a pregati
propuneri de proiecte bune si sustenabile cu un impact regional.

Capitolul 4 discuta in detaliu diversele teme turistice care sunt acum prezente in judetul
Hunedoara sau care au un anumit potential de dezvoltare viitoare. Dezvoltarea unor astfel
de teme este necesara pentru a stimula dezvoltarea produselor turistice in directia corecta.
In analiza noastra am evidentiat patru nivele distincte de turism:

e Turismul montan si de schi este destul de bine dezvoltat. Posibilitatile viitoare sunt de
a imbunatati facilitatile de schi si servicii mai bune pentru planificarea vacantelor.
Potentialul este limitat de competitiile internationale si ingradirile din domeniul
mediului.

e Turismul cultural si rural este dezvoltat la un nivel moderat. Pentru a se dezvolta pe
deplin obiectivele trebuie sa fie promovate prin incadrarea lor intr-o retea si prin
realizarea de programe.

e Turismul de afaceri, de sanatate si a doua casa este putin dezvoltat. Fiecare dintre
aceste teme are un anumit potential pentru o dezvoltare viitoare.



Turismul industrial, de voluntariat, de filme nu a fost dezvoltat pana acum.
Experientele altor tari au aratat exemple stimulative care ar putea atrage noi forme de
turism.

in capitolul 5 am prezentat trei nivele de dezvoltare.

Pentru a atinge primul nivel “Hunedoara: un judet ospitalier” trebuie sa imbunatatim
infrastructura turistica de baza, educatia, antreprenoriatul si restaurarea. Proiectele
trebuie sa fie terminate Tn urmatorii doi ani. Rezultatul acestor activitati va fi ca judetul
Hunedoara va fi vizitat mai ales de catre romani, cetateni maghiari si italieni.
Cresterea in cifre poate fi mai mare decat media prevazuta pe tara, conducand la o
dublare a numarului de turigti in 2015.

Pentru a atinge cel de-al doilea nivel “Hunedoara: o destinatie speciala” judetul chiar
are ceva deosebit de oferit. Pe termen scurt atentia trebuie sa fie pe realizarea de
teme la nivel international pentru a fi capabili sa concuram cu alte destinatii. Turismul
montan este dezvoltat intr-un mod sustenabil, turismul rural este creat cu o retea de
pensiuni gi activitati speciale si turismul cultural se afla la un nivel ridicat cu atractii
daco-romane extraordinare. Pentru a atinge acest nivel sunt necesare activitati de
branding si promovare a regiunii, de creare a institutiilor de calatorie gi turism si de
imbunatatire a climatului investitional. Rezultatul acestui nivel va fi ca judetul
Hunedoara va fi vizitat de catre turisti din Europa centrala si de sud-est. Cifrele de
crestere ar putea arata valori ridicate. Acesti turisti straini vor genera mai multa
valoare adaugata.

Pentru a atinge nivelul ridicat “Hunedoara: o experienta unica” este necesara
cercetarea unor idei provocatoare ca turismul industrial, turismul generat de realizarea
unui film gi dezvaluirea bogatiilor istoriei europeano/romane comune. Pe termen scurt
atentia trebuie fixatd pe exploatarea posibilitatilor acestor concepte. Cand se vor
considera realizabile, dezvoltarea viitoare a acestor idei va necesita o perioada
indelungata iar implementarea finala va dura mai multi ani. Rezultatul acestui nivel va
fi ca judetul Hunedoara va fi vizitat de turigti din toata lumea. Cifrele de crestere ar
putea arata valori deosebit de ridicate. Acesti turigti straini vor genera cea mai ridicata
valoare adaugata.

In sfarsit capitolul 6 va discuta aspectele organizatorice ale implementarii masurilor necesare
si proiecte. Parteneriatele sunt cruciale in realizarea de proiecte bune cu valori tangibile,
ridicate. Aceasta este situatia in special in sectorul turism. Realizarea de parteneriate creste
posibilitatile de finantare a proiectelor si de atragere a altor investitii. Sunt facute sugestii
pentru a crea o structura organizationald. Pentru a incepe implementarea strategiei noi
propunem urmatoarele sase proiecte:

ORWON=

Imbunétatirea informatiilor oferite turigtilor
Educarea angajatilor din domeniul turismului
Stimularea antreprenoriatului

Dezvoltarea de teme turistice

Dezvaluirea istoriei europene

Investigarea mostenirii industriale



in addendum pentru fiecare din aceste proiecte sunt descrise obiectivele proiectului,
abordarea si finantarea.

Concluzii principale

1. Tn prezent turismul se afla la un nivel mediu — sc&zut in Hunedoara. Trebuie
luate masuri pentru a imbunatati infrastructura turistica de baza cu scopul de
a deveni “un judet ospitalier”

2. Pentru a avea succes pe o piata turistica competitiva in viitor judetul
Hunedoara trebuie sa investeasca in dezvoltarea de teme si produse
turistice pentru a deveni o “destinatie speciala”

3. Pentru a deveni speciala ca destinatie globala sunt necesare cercetari
ulterioare. Reteaua de situri arheologice daco-romane dar si mostenirea
industriala ofera oportunitati provocatoare. Sunt necesare cercetari ulterioare
pentru a deveni o “experienta unica”

4. Pentru a implementa activitatile propuse in aceasta strategie este importanta
inceperea organizarii de parteneriate corecte. Cu parteneriatele corecte
realizate si cu propuneri concrete de proiecte corelate cu strategia de
dezvoltare pe termen lung sunt suficiente resurse pentru a finanta pasii
urmatori.

2. Tendinte in turism

In acest capitol mai intdi vom privi mai atent tendintele mondiale in turism, Tnainte de a
evalua potentialul turistic al judetului Hunedoara. in prezent turismul a devenit o piata
competitivi: pentru turistii care calatoresc peste tot in lume distantele devin din ce in ce mai
scurte si informatia din tot mai accesibila. in consecinta pentru a adopta masurile corecte
trebuie anticipate care vor fi viitoarele cerinte ale consumatorilor.

Dupa aceasta vom privi mai atent perspectivele turismului in Romania pentru urmatoarea
decada. Judetul Hunedoara ar putea indeplini acest scenariu de crestere la acelagi nivel cu
prevederile de dezvoltare nationala asigurdndu-se ca masurile necesare la nivel local vor fi
indeplinite. Chiar si mai bine decét atat utilizand activ potentialul pe care judetul il are, judetul
Hunedoara ar putea sa implementeze un scenariu de dezvoltare peste medie.

1) Tendinte mondiale in turism
Turistul de méaine va fi o persoana diferita si un altfel de consumator decat era in ultimul
deceniu.

¢ Mai bogat si mai sanatos

In special turistii din tarile vest europene devin mai batrani. Nu doar tinerii merg in calatorii in
jurul lumii, oamenii de varstd mijlocie merg mai ales in vacante familiale dar mai ales
persoanele in varsta, pensionarii isi folosesc timpul liber calatorind in jurul lumii. Cel mai
adesea venitul lor si averea este destul de ridicata si sunt dispusi sa plateasca pentru confort
si calitate.



e Mai puternic si mai informat

Turistul de méine este experimentat. El a stréns toate informatiile necesare de pe internet,
deasemenea el stie despre experientele bune si rele, se va plange si va cauta compensare
daca experienta de calatorie este dezamagitoare.

e Curiozitatea pentru cultura

Turistul de méine se va indeparta de vacantele pasive la soare cautand participare activa si
este curios fata de alte culturi. Vor fi produse turistice mai aventuroase ca o piata pentru
sporturile extreme si alte activitati de mare risc.

e Foarte individualist

Turistul de maine nu va calatori in mod necesar in grupuri cu tururi organizate complet. El va
cauta implicare activa, preferinte individuale si cumpararea directd a unor produse create
special pentru el.

Pentru mai multe informatii referitoare la tendintele viitoare facem referire la publicatii
informative pe aceastd tema". In ceea ce priveste strategia de turism a judetului Hunedoara
sugeram ca tendintele descrise mai sus pot fi folosite ca gi cadru principal pentru a evalua
dezvoltarea de noi produse turistice.

1) Perspective pentru Roménia

In acest moment Romania este inca una dintre tarile cu cel mai scazut turism din lume.
Totusi cu perspectivele de crestere in cele mai multe sectoare peste media globala si
europeana, perspectivele la nivelul tarii pentru sectorul turism si calatorii sunt incurajatoare.

Consiliul Mondial pentru Turism si Calatorii (WTTC) a facut o vasta cercetare a
perspectivelor pentru turism la nivel mondial. Intre primele zece cereri de turism si calatorii
Romania este una dintre tarile central gi est europene care are perspective de a realiza valori
de crestere ridicate in urmatorii zece ani. Estimarile sunt in jurul la 7%-8% crestere
economica anuala reala2.

Mai mult impactul ar putea fi chiar si mai mare daca conditiile pentru increderea investitorilor,
dinamism si sustenabilitate sunt create. Totusi aceasta depinde de recunoasterea guvernului
si de adoptarea politicilor si luarea deciziilor. Consiliul Mondial pentru Turism si Calatorii a
redactat un studiu foarte util despre impactul turismului si a calatoriilor asupra locurilor de
munca si asupra economiei®.

Incepand cu anii 1970 litoralul Marii Negre a devenit tinta principala atat pentru turistii romani
cat si pentru turistii straini. Totugi avand in vedere natura sezoniera a litoralului ca destinatie
si concurenta intensa din partea tarilor vecine precum Grecia, Turcia si Bulgaria expertii
internationali de la WTTC nu cred ca litoralul Marii Negre ar trebui sa fie punctul central al
planurilor de dezvoltare ale Romaniei.

In timp ce investitiile In Imbunatétirea facilitatilor existente sunt necesare si trebuie incurajate
este unanim acceptat ca factorul ce diferentiazd Roménia de competitorii sai este cultura si



traditiile i acestea sunt obiectivele pe care dezvoltarea ar trebui sa se axeze. Luand acestea
in considerare resursele naturale, culturale si istorice considerabile ale Romaniei pun
Romaénia intr-o pozitie fruntaga pentru dezvoltarea turismului si a calatoriilor.

In cadrul acestei axari la nivel national pe cultura si traditii, turismul din judetul Hunedoara
are un puternic potential de a dezvolta un produs turistic competitiv, partial in cooperare cu
alte tari partial folosindu-se de propriile resurse.

in tabelul nr.1 va prezentdm cateva figuri generale despre previziunile pentru sectorul turism
si calatorii exprimate in valori pentru produsul intern brut, somaj si cresterea anuala reala.
Aceste previziuni generale din pacate nu sunt specificate la nivelul tarii, dar ca sa realizam o
scurta prezentare, in concordanta cu unii indicatori statistici, marimea actuala a turismului in
Hunedoara este in prezent aproximativ de 1,5%-2% din nivelul national. Daca judetul
Hunedoara se va dezvolta in acelasi ritm cu valorile estimate la nivel national aceasta ar
insemna o crestere a nivelului produsului intern brut de la 125 mild RON la 350 mild RON si
o crestere a numarului de angajati in turism de la 10000 la 12000. in urmatorul capitol vom
prezenta mai detailat analiza potentialului de crestere a judetului Hunedoara.

Concluzii:

1. Pentru a pregati strategia de turism a judetului Hunedoara este
importantd cunoagterea tendintelor mondiale (2. 1).

2. Turistul poate fi descris ca foarte individualist si doritor de calitate (2. 1)

3. Turigtii straini prevad bune oportunitati pentru dezvoltarea turismului in
Romania axate in special pe cultura si traditii (2. 2)

3. Analiza turismului din judetul Hunedoara
1. Realitati si cifre despre turism

in acest paragraf vom sublinia cateva informatii statistice referitoare la turismul din judetul
Hunedoara. In anumite privinte valori specifice sunt disponibile la nivel judetean, in
concordanta cu statisticile oficiale de la Institutul National de Statistica. In ceea ce priveste
alte aspecte doar valorile la nivel national sunt disponibile; apoi vom face cateva remarci
calitative despre situatia locala.

Numar de turigti

in Romania numarul cel mai ridicat de turisti straini vin din tarile vecine Ungaria si Moldova.
Celelalte tari au un procent de 5% sau mai putin.

In judetul Hunedoara nu sunt disponibile date sigure. Impresia generala este ca cei mai multi

vizitatori vin din Ungaria (vacante la schi sau in vizita la rude) si in numar mai mic din ltalia
(cei mai multi pentru afaceri)

Tipuri de unitati de cazare



Tabelul 3 arata tipurile de unitati de cazare pentru turigti in Romania si in Hunedoara.
Numarul de unitati de cazare in Hunedoara (87) reprezinta aproximativ 2% din totalul pe tara
(4226); distributia pe tipuri de unitati este in linii mari aceiasi.

In ultimii 10 ani a existat o crestere imensa a proprietatii private. Unitatile de cazare detinute
de stat au devenit o minoritate. In ultimii ani am sesizat o cregtere substantiala a pensiunilor
urbane si rurale.

in urmatorul tabel putem observa numarul de locuri (exprimat in mii de locuri-zile) si numarul
de innoptari. Judetul Hunedoara are (261. 000 innoptari) aproximativ 1,5% din valoarea
totala pe tara (18 mil. innoptari)

Mijloace de transport

in Romania cel mai mare numér de vizitatori sosesc pe sosea. Desigur acesta corespunde
cu faptul ca cei mai multi vizitatori sunt originari din tarile vecine.

in judetul Hunedoara nu sunt disponibile date precise dar impresia generala este aceea ca
cei mai multi vizitatori sosesc cu masina. Intersectarea soselelor europene este un aspect
important pentru dezvoltarea viitoare a turismului. Cel mai apropiat aeroport international se
afla la Sibiu si Timigoara, nu foarte aproape dar la o distanta relativ mica (aproximativ 2 ore
de calatorie)

In concluzie, in concordanta cu anumite cifre statistice cota de turism a judetului Hunedoara
este putin sub media pe tara undeva intre 1,5% si 2% din valoarea pe tara. Céateva judete
au valori deosebit de ridicate, de exemplu Constanta cu turismul la Marea Neagra
(aproximativ 25%). Fara aceste exceptii turismul din judetul Hunedoara se afla la nivel mediu
in Romania.

2. Opinia expertilor

Pentru a evalua potentialul turistic exista desigur diverse opinii cu privire la obiectivele cu
adevarat speciale ce trebuie vizitate. Dupa anumite ghiduri turistice internationale principalele
atractii sunt destul de clare si pot fi impartite in 4 categorii:

1. Fortaretele (cetatea Deva, Castelul Hunedoara)

2. Cetatile daco — romane ( Sarmizegetusa Regia, Sarmizegetusa Ulpia Traiana)

3. Bisericile si manastirile vechi ( Densus, Prislop)

4. Muntii Retezat

Interesant de observat ca in fiecare din aceste ghiduri toate cele 6 cetati daco-romane sunt
mentionate ca apartinand patrimoniului UNESCO dar niciunul dintre acestea nu considera
necesar sa le descrie pe toate.

in ghiduri descrierea referitoare la valoarea istorica si culturald a acestor obiective este in
general pozitiva dar din pacate aproape fiecare dintre obiective are cate un inconvenient
pentru turigti. In continuare sunt mentionate cateva citate. Obiectivele turistice din judetul
Hunedoara sunt speciale dar intotdeauna exista unele dezavantaje......



3. Disponibilitatea de fonduri

Dezvoltarea turismului este considerata ca unul dintre sectoarele economice promitatoare din
Romaénia. In consecinta in ultimii ani au fost create programe de stimulare a turismului.
(i) programul national de stimulare a turismului

Guvernul a alocat 325 milioane euro pentru dezvoltarea si modernizarea infrastructurii de
turism din Romania. Sunt in curs 5 programe multi-anuale (2006-2008)

Superschi in Carpati

Dezvoltarea de baze de tratament

Infrastructura de turism in regiunile montane
Dezvoltarea Deltei Dunarii i a litoralului Marii Negre
Sibiu — Capitala culturala Europeana 2007

Alte programe relevante dezvoltate de catre Autoritatea Nationalda pentru Turism sunt
urmatoarele:
e “Steagul albastru” reprezentand recunoasterea internationala a calitatii plajelor de pe
litoralul Marii Negre
e Programul “Q”care introduce marca calitativa Q
e Programe pentru turistii cu venituri reduse
e Programe promotionale, elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Turismului 2006-2013

(i) programe regionale de turism
Programul de Operare Regional, axa 5, este dedicat dezvoltarii viitoare a turismului. Acesta
consta in trei arii de interventie:
e Restaurarea si valorificarea sustenabila a mostenirii culturale si crearea
/modernizarea infrastructurii de turism
e Crearea, dezvoltarea, modernizarea infrastructurii de turism pentru valorificarea
durabila a resurselor naturale i pentru cresterea calitatii serviiciilor turistice
e Promovarea potentialului turistic si crearea infrastructurii necesare pentru
cresterea atractivitatii Romaniei ca destinatie turistica

(i)  alte programe operationale

Pe langa programele prezentate mai sus existd un numar de programe operationale (
competitivitate economica, transport, resurse umane, dezvoltare rurald) prin care dezvoltarea
turismului poate fi sustinuta in mod direct sau indirect.

(iv)  investitori privati

Avand oportunitatea cifrelor de crestere ridicate investitorii de peste tot din lume sunt
interesati s& investeasca in turism. In mod exceptional intr- un numar de tari europene piata
turistica este considerata ca o piata complet dezvoltata. in consecinta proprietarii de hoteluri
de exemplu sunt dispusi sa investeasca in strainatate intr-unul dintre sectoarele cu cel mai
rapid ritm de dezvoltare. Desi exista unele investitii incurajatoare din partea unor companii
straine, birocratia din departamentele guvernamentale pune o presiune considerabila asupra
investitiilor straine.



(V) bugetul local

Pe langa existenta fondurilor europene, bugetul local si investitiile private trebuie sa luam in
considerare faptul ca turismul este un sector economic competitiv. Investitile publice sunt
necesare si benefice. Comunitatile locale trebuie sa investeasca si ele pentru a genera
crestere economica. Perspectivele sunt incurajatoare. Puternica crestere a PIB (de la 125
mild RON la 350 mild RON) inseamna si o crestere substantiala a veniturilor din taxe locale.

Expertii din diverse programe declara ca pana acum exista deja suficiente resurse disponibile
pentru dezvoltarea viitoare. Provocarea este crearea de proiecte durabile cu impact regional.

4. SWOT in turism

In unele documente ca Programul Operational Regional au fost facute mai multe analize
pentru declararea punctelor puternice si a punctelor slabe, a oportunitatilor si a amenintarilor
(SWOT). In acest paragraf vom prezenta pe scurt cele mai importante aspecte.

Punctele puternice ale judetului Hunedoara sunt in principal atuurile pe care judetul le are
(muntii, peisajul, traditiile, oamenii):
e zonele montane cu varfuri peste 2500 metri, ideale pentru turism atat vara cat si iarna
o ariile protejate cu suprafata extinsa (rezervatii naturale, parcuri, etc.)
e mogsternirea culturala si istorica

o Judetul este strabatut de drumuri Europene;
» Populatie ospitaliera si traditiile judetului

Punctele slabe ale Judetului Hunedoara sunt in special lipsa organizarii aspectelor necesare
pentru stimularea turismului:

Lipsa de informare si harti turistice;

Lipsa de infrastructura de acces catre obiectivele turistice;

Lipsa de resurse umane specializate in domeniu;

Lipsa de organizare si cooperare in ceea ce priveste promovarea.

Oportunitétile pentru Judetul Hunedoara se refera in principal la dezvoltarea de noi produse
si activitati de promovare:

o Potentialul de turism cultural,

o Dezvoltarea zonelor montane izolate prin turismul montan;

o Dezvoltarea turismului in zonele Parang, Retezat, Tara Hategului, Muntii Orastiei;
» Reintroducerea judetului in circuitul turistic international.



Pericolele pentru judetul Hunedoara se refera in special la o dezvoltare echilibrata stimulata
de investitii bune, legislatie potrivita privind mediul si dezvoltarea rurala si urbana.

Calitatea mediului Tn anumite zone poate avea o influentd negativa legat de
dezvoltarea turismului;

Produsele turistice ar putea sa nu fie competitive in legatura cu competitivitatea
puternica a judetelor vecine;

Investitii slabe in domeniul turismului,

Concluzii

1. Turismul in Judetul Hunedoara se gaseste la ora actuala nu la un nivel scazut, ci la
nivel mediu pentru Romania (3. 1).

2. Expertii internationali sunt de acord cu siturile speciale de vizitat. Din pacate aproape
fiecare sit are ceva care cauzeaza anumite inconveniente pentru turist (3. 2).

3. Exista un numar semnificativ de fonduri externe disponibile pentru dezvoltarea viitoare
si perspectivele pentru investitiile private si bugetele locale sunt bune. Este mai mult o
chestiune de organizare decéat de disponibilitate (3. 3).

4. Tn privinta punctelor Puternice si Slabe si a Oportunitatilor si a Pericolelor (SWOT) in
turism in Hunedoara este cinstit sa spunem ca punctele puternice ofera niste
oportunitati bune pentru dezvoltarea viitoare si cele mai multe puncte slabe pot fi
rezolvate (3. 4).

4. Accesarea temelor turistice in Judetul Hunedoara

1. Necesitatea dezvoltarii temelor turistice

In capitolul anterior am descris situatia actuala si posibilitatile pentru dezvoltarea turismului in
Judetul Hunedoara. Privind strategia turistica la nivel national este pe larg aprobat ca
factorul de diferentiere al Romaniei fatd de competitorii sai este cultura si mostenirea sa iar
aceasta este ceea ce trebuie sa constituie punctul central al dezvoltarii turistice.

Pentru a avea o vedere mai clara despre posibilitatile dezvoltarii turistice la nivel de judet noi
vom discuta mai intdi un numar de posibile teme turistice. Aceste teme vor fi de importanta
vitala pentru a face legatura cu potentialul turistic din judet (siturile speciale) si cu posibilul
client pe o piatd competitiva. Fara dezvoltarea si facerea cunoscuta a temelor atractive,
turigtii nu vor fi convingi sa vina in judetul Hunedoara. Fara dezvoltarea temelor, turismul va
ramane la un nivel scazut, format in principal din vizite familiale sau doar tranzitare.

O vedere mai clara privind situatia actuala si potentialul acestor teme vor ajuta sa:

Ofere un punct central legat de strategia turistica pentru Judetul Hunedoara;
Stimuleze dezvoltarea productiei in anumite directii bune definite;
Creeze o imagine pentru viitoarea comunicare si marketing.



in procesul care duce la aceasta strategie un numar de posibile teme au fost discutate cu
reprezentantii autoritatilor locale i organizatiile private. Unele dintre acestea au deja un
nivel ridicat de dezvoltare, alte teme nici macar nu exista in acest moment.

In urmatoarele cifre noi facem o distinctie intre patru nivele diferite de turism n cadrul
Judetului Hunedoara: teme care sunt (1) chiar bine dezvoltate, (2) dezvoltate moderat, (3)
slab dezvoltate si (4) nedezvoltate pana acum. Pentru fiecare dintre aceste teme vom
prezenta o descriere scurtad despre situatia actuala si vom discuta potentialul pentru
dezvoltarea viitoare.

Figura 1. Patru nivele ale dezvoltarii turismului

2. Turismul de Schi si montan

In situatia actuald din Romania anumite statiuni de schi sunt deja bine implementate si in
anumite perioade in timpul iernii este aproape imposibil sa gasesti o camera libera in
vecinatate. In Judetul Hunedoara turismul de schi este concentrat in Valea Jiului.

Statiunea Straja s-a dezvoltat in cadrul Programului National Super-Schi. Planul General al
statiunii Straja a fost pregatit de catre unii dintre cei mai buni specialisti internationali. Straja
are cea mai lunga partie de schi din Romania, infrastructura si drumurile au fost modernizate
iar spatiile de cazare au fost imbunatatite. Mii de turigti viziteaza Straja in sezonul de iarna;
statiunea de schi isi atinge acum capacitatea maxima.

Alte municipalitati din judet au de asemenea de oferit facilitdti de schi dar nu au statutul
national de statiune.

In timp ce investitile sunt necesare atat in actualizarea cat si in construirea facilitatilor de
cazare este de asemenea important de amintit ca statiunile Romanesti sunt incapabile sa
intre Tn competitie cu statiunile internationale din alte parti ale Europei pur si simplu din cauza
inaltimii muntilor si a lungimii/dificultatii partiilor. Prin urmare, potentialul pentru o dezvoltare
viitoare este limitat.

in perioada anotimpurilor non — schi muntii din Hunedoara au multe de oferit vizitatorilor
internationali sub forma plimbarilor si a drumetiilor. Posibilitatile sunt concentrate inauntrul si
in apropierea Parcului National al Muntilor Retezat. In planul Strategic pentru Muntii Retezat



activitatile sunt descrise pentru a dezvolta mai departe turismul montan intr-o maniera
sustenabila, protejand mediul. Aceasta strategie este pregatita de specialisti straini. Parcul
National Retezat este acum membru al organizatiei internationale Pan Parks.

Dezvoltarea viitoare ar trebui sa se axeze in a oferi trasee speciale. Ar trebui modernizate
facilitatile si serviciile pentru a oferi o experienta montana inalt calitativa. O agentie centrala
de informatie si rezervare ar putea fi stabilita (infiintata). Aceste dezvoltari viitoare trebuie sa
existe Tn contextul constrangerilor de mediu ale Parcului National.

3. Turismul cultural si Rural

Dupa cum am discutat deja, Judetul Hunedoara are anumite situri istorice gi culturale care ar
putea imbunatatii turismul cultural.

» cetatile (Cetatea Deva, Castelul Corvin Hunedoara);
» cetatile Dacice si Romane (Sarmizegetusa Regia, Ulpia Traiana Sarmizegetusa);
e vechile biserici si manastiri (Densus, Prislop).

Aceste situri atrag niste turigti nationali si internationali (in special din tarile vecine cum este
Ungaria). Cu scopul de a dezvolta din plin potentialul acestor situri $i sa atragem un numar
mai mare de turisti straini, aceste situri ar trebui restaurate si renovate (cel mai notabil
Castelul Corvin) si sa fie promovate intr-un mod mai profund si mai ispititor. De exemplu.
Prin stabilirea lor ca puncte a unei retele internationale sau ruta a vechilor cetati si castele
Dacice si Romane. De asemenea activitati in care turistul experimenteaza trezirea la viata a
vechii istorii ar putea sa atraga mai multi turisti.

Turismul rural se gaseste inca la faza initiald de dezvoltare. in zona rurald se gasesc mici
pensiuni unde turigtii se pot bucura de ,viata rurald”, se pot relaxa si se pot bucura de pacea
si de linistea sateasca. Dar pana la ora actuala numarul lor este foarte limitat. Turismul rural
ofera multe oportunitati si din cauza prezentei unor atractii mai mari cum sunt muntii i siturile
culturale si istorice care ofera posibilitati pentru excursii de o zi.

Dezvoltarea viitoare ar trebui sa se axeze pe legarea diferitelor sate de exemplu prin
biserici/manastiri sau citadele cu scopul de a furniza ,optiunea unui tur de vacantd”. in afara
de asta vizitatorii ar dori sa stie ce se intampla la un moment dat, cand sunt festivaluri,
expozitii etc.

Facilitati, servicii si produse, cum sunt mancarurile locale, bauturi etc. ar trebui promovate ca
parte a experientei ,rurale”. Dezvoltarea produselor ar trebui prin urmare sa se axeze pe
experimentarea mosgtenirii Romanesti. Elemente ar putea fi case traditionale pentru
agroturism cu gazde prietenoase. Vizitatorii se pot relaxa din o viata stresanta, pot sa se
bucure de méncarea traditionala, pot sa lucreze gi sa invete despre activitatile culturale.

4. Afaceri, sanatate, a 2-a casa



Turismul de afaceri este de obicei concentrat in orasele mai mari. in judetul Hunedoara
anumite hoteluri ofera aranjamente speciale pentru companii dar aceasta nu este parte a
unei abordari de marketing active. Turismul de afaceri prezinta la nivel de tara un potential in
crestere pentru intalniri, initiative, conferinte si expozitii (MICE) nu doar in capitala Bucuresti
dar de asemenea in oragele mai mari. Pentru judetul Hunedoara, sansele pentru Turismul
de Afaceri ar trebui sa se axeze pe constructia unei infrastructuri de hoteluri de inalta clasa,
centre de conferinte, amenajate special pentru o sedere mai mare de cateva zile.

Turismul de sanatate are o lunga istorie in Romania. Exista aproximativ 1. 300 de surse
inregistrate de ape minerale in Romania — o treime din toate statiunile minerale in Europa,
atat potabile cat si disponibile pentru cure. In Judetul Hunedoara turismul de sanatate este
concentrat in localitatea Geoagiu Bai. Alte municipalitati ofera foarte putine si depasite
facilitati de tratament; turismul de sanatatea are potential de crestere. Dezvoltarea viitoarelor
,spa’ — uri pentru vizitatori internationali care vor cheltui mai mult gi pentru vizitatori obignuiti
nu doar va cresgte veniturile si va crea slujbe dar va ajuta de asemenea la conservarea unui
aspect important al mostenirii judetului. Pentru Judetul Hunedoara aceasta ar putea insemna
nu doar restaurarea vechilor ,spa”-uri (Romane), dar de asemenea o implicare activa a altor
municipalitati.

Proprietatea a unei a 2-a case este acum la un nivel scdzut in Romania. In judetul
Hunedoara, cativa Roméani si Unguri au o a doua casa in zona de schi. Exista putine
exemple de straini care au o0 a doua proprietate in zona rurala. Proprietatea celei de-a doua
case ar putea aduce bani noi, munca si creativitate. Un numar mare de Europeni cauta o
posibilitate sa cumpere o a doua casa undeva in Europa de Sud — Est. Asemenea activitati
ar trebui inlesnite de catre autoritatile locale pentru a stimula cregterea economica si a
preveni constructia in peisajul judetului fara o planificare urbana potrivita.

5. Turism voluntar, turism de film si turism industrial

In ultimii ani Castelul Corvinilor a fost gazda si subiectul multor productii prestigioase de
cinema care prezintd momente faimoase ale Romaniei, istorie universala si fictiune. Pana
acum aceasta caracteristica speciala nu a fost utilizata pentru a crea un nou tip de turism.

Avantajele productiei de film in judetul Hunedoara sunt multiple si imediate. in mod direct,
aceasta ofera beneficii financiare pentru castel. De asemenea, agentii economici au beneficii
prin oferirea de servicii de calitate pentru solicitarile de cazare si mese ale echipelor de
filmare. Tn mod indirect, vizionarea filmelor atrage turistii care ar dori s& vada ei insisi locurile.

Alte posibilitati sunt modalitati de turism voluntar. Turismul voluntar combind munca voluntara
cu activitatile de turism. Activitatile ar putea include ajutorul la excavarea arheologica
(Sarmizegetusa), paleontologica sau prezervarea vietii salbatice in Muntii Retezat sau
drumurile montane.

Ca sector turistic, turismul voluntar are un sentiment placut si satisfactie si aduce oameni
intr-o zona, cand in mod normal ar merge n alta parte. Este o forma sociala de turism care
poate sublinia caracterul social al unei zone gi o sursa de venit si o creatie de talent. Pe
langa aceasta el poate ajuta la dezvoltarea zonei insesi. Ar putea fi o bund combinatie cu
turismul rural.



Turismul industrial este legat de istoria industriala a judetului. In tot judetul, mai notabil in
Hunedoara, Vulcan, Brad si Calan exista zone enorme care arata o lunga istorie in mine, otel
aceste situri ofera o viziune interioara legata de masura si modul in care era efectuata
productia in perioada ultimelor decade care ar trebui sa fie considerate ca mostenire
culturala a industriei nationale din Roméania. Din acest punct de vedere, turismul industrial ar
putea fi vazut ca parte a turismului cultural si de mostenire.

Aceste situri ofera de asemenea oportunitati pentru utilizari alternative care ar putea fi legate
de alte teme turistice.

Exemple sunt situri pentru constructia centrelor de conferinte, hoteluri (turism de afaceri),
situri pentru filmari (turism de film), situri pentru constructia de muzee si expozitii (turism
cultural si de mostenire).

Concluzii

1. Dezvoltarea temelor turistice este necesara pentru stimularea dezvoltarii produselor in
directia corecta (4. 1).

2. Turismul montan si de schi este destul de bine dezvoltat. Posibilitati viitoare sunt
modernizarea facilitatilor de schi si servicii mai bune pentru planificarea vacantelor cu
trasee montane. Potentialul este limitat de competitiile internationale si constrangerile
de mediu (4. 2).

3. Turismul cultural si rural este dezvoltat moderat. Cu scopul de a dezvolta complet
posibilitatile pe care siturile le au pentru a fi promovate prin integrarea lor intr-o retea
sau programe de dezvoltare (4. 3).

4. Turismul de afaceri, de sanatate si a 2-a casa este slab dezvoltat. Fiecare din aceste
teme are un anume potential pentru dezvoltare viitoare (4. 4).

5. Turismul voluntar, de film si industrial nu a vazut nici o dezvoltare pana la ora actuala.
Experientele altora arata exemple stimulante care ar putea atrage noi forme de turism
(4. 5).

5. Abordare Strategica: trei modele de dezvoltare

in capitolul anterior am vazut ca in Judetul Hunedoara exista bune posibilitati pentru o
viitoare dezvoltare a temelor turistice. De fapt, anumite teme ar putea fi dezvoltate catre un
standard ridicat national sau chiar international. Dar este cinstit s spunem ca in acest
moment infrastructura turistica este la un nivel scazut. Cu scopul de a stabili prioritatile in
mod corect am distins trei nivele de dezvoltare:

Figura 2 Trei nivele de dezvoltare viitoare

1. Hunedoara ca un judet ospitalier



La primul nivel turistul care vine in Hunedoara se simte ca acasa. El se afla aici pentru a-gi
vizita prietenii sau familia sau doar tranziteaza judetul. El este tratat ca un oaspete, facilitatile
sunt OK, iar el a vazut, a vizitat niste locuri interesante. Dupa aceasta sedere de cateva zile
el este multumit pentru ca s-a simtit bine.

Cu scopul de a atinge acest prim nivel de dezvoltare, trebuie luate masuri de imbunatatire a
infrastructurii turistice. In termen scurt (2008-2009) trebuie sa ne axam pe implementarea
acestora.

2. Hunedoara ca o destinatie speciala.

La al doilea nivel de dezvoltare, turistul isi planificd vacanta. Hunedoara este o optiune
serioasa pentru a fi luata in considerare. Tindnd seama de posibilitatile foarte competitive
pentru turism montan, turism cultural si rural in diferite tari, de data aceasta turistul decide sa
mearga in Hunedoara pentru o saptaméana sau chiar mai mult. El se simte bine venit,
viziteaza situri importante, participa la activitatile locale si ajunge sa cunoasca judetul,
oamenii gi cultura. Dupa sederea sa, el a avut o vacanta placuta. Intors acasa el va povesti
prietenilor si familiei sale despre judetul special pe care I-a vizitat. Se poate sa revina pentru
0 noua vizita.

Pentru a atinge acest al doilea nivel de dezvoltare este necesar sa dezvoltam temele asa
cum sunt ele descrise in capitolul patru. Pe termen scurt (2008 — 2009) trebuie sa ne axam
pe dezvoltarea temelor cu specialisti internationali catre un produs turistic interesant in
concordanta cu standardele internationale pentru a fi capabili s& concuram cu alte destinatii.
Dupa dezvoltarea acestor teme, implementarea va urma o perioada mai lunga (2009-2011).

3. Hunedoara ca o experienta unica.

La al treilea nivel turistul stie despre acest loc unic. De fapt, el nici nu ia in considerare o alta
alegere: el este hotarat sa vina aici. El experimenteaza niste aventuri speciale, ajunge sa
cunoasca sau sa invete lucruri pe care nu le-a vazut pana acum. Dupa sederea sa aici se
simte imbogatit de aceasta experienta. Acasa el va povesti prietenilor si familiei despre
lucrurile uimitoare pe care le-a intalnit. Acestora le pare rau ca nu au putut sa viziteze acest
loc deosebit.

Pentru a atinge acest nivel ridicat de dezvoltare turistica este necesar sa cercetam anumite
idei provocatoare. Pe termen scurt (2008) trebuie sa ne axam pe exploatarea posibilitatilor
unor concepte noi si inovatoare. Cand este fezabila, o dezvoltare viitoare este necesara pe
termen lung (2009-2010) si dupa aceea va avea loc implementarea finala pe termen lung
(2011-2013).

1. Hunedoara ca judet primitor

Principalele atractii sunt clare: muntii Retezat pentru drumetii, Straja pentru schi, cetatile
(Corvin, Deva), Sarmizegetusa, vechile biserici etc. Siturile turistice actuale sunt



imbunatatite. Spatiile de cazare sunt placute si convenabile, oamenii isi gasesc drumul in
judet.

Pentru a atinge acest nivel, sunt necesare activitati privind:

i. Cunoasterea
ii. Planificarea turistica si masuratorile
iii. Infrastructura
iv.  Informatia si comunicarea
v.  Educatia
vi.  Anteprenoriatul
vii. Restaurarea

(i) Cunoasterea

Turismul are potentialul de a deveni un sector de export important pentru Hunedoara si
furnizeaza slujbe si crestere economica pentru populatia judetului. Dupa cum a fost prezentat
clar in prezentarile anterioare, turistii nu vin in judet prin coincidenta. O abordare activa este
necesara pentru a imbunatatii infrastructura turisticd cu o implicare activa din partea
judetului, municipalitatilor si a organizatiilor private. Doar in strédnsa colaborare cu actionarii
pot fi urmati pasii necesari. Primul pas va fi sa cream constiinta interesului comun.

(ii)Planificarea gi M&surarea

Planificarea turistica pe termen lung la nivel judetean este vitald pentru generarea increderii
investitorilor si organizarea dezvoltarii turistice de succes si pe termen lung. Aceasta
strategie de dezvoltare este un pas inainte in stabilirea prioritatilor si furnizarea de informatii
catre toate partile implicate. Acum este cam dificil s& avem o imagine concreta a dezvoltarilor
relevante legate de turism in Hunedoara. Informatii mai bune calitativ si cantitativ sunt
necesare pentru a studia situatia si sa se stabileasca prioritatile corecte.

(iii) Infrastructura

Vasta majoritate de vizitatori straini sosesc pe sosele. Fonduri UE considerabile au fost
alocate pentru modernizarea autostrazilor. Cu toate ca este nevoie de investitii viitoare,
principalele drumuri sunt adecvate si nu ar trebui folosite ca ,scuza” pentru intarzierea
dezvoltarii altor infrastructuri. Cu scopul de a garanta ca siturile turistice importante pot fi usor
atinse, judetul si municipalitatile implicate trebuie sa se sincronizeze privind prioritatile de
infrastructuré pentru ca drumurile locale si regionale sa fie modernizate impreuna. inafara
infrastructurii fizice, pentru turistul modern este o necesitate si accesibilitate electronica.

(iv) Informarea si comunicarea
Turigtii primesc informatiile prin multe canale de comunicare. Centrele de informare turistica

in centrul orasului sau la siturile turistice, semne de-a lungul drumurilor, pagina oficiala de
internet pentru agentiile publice, pagini comerciale de internet cu informatii despre cazare i



ofertele turistice, si de asemenea toate tipurile de informatii personale impartasite intre rude
(YouTube, bloguri, internet etc).

Oportunitatile tehnologice fac posibila dezvoltarea unei baze de date online determinand
vizitatorii s& cunoasca o gama completa de servicii turistice in judet si, in timp, sa fie permise
rezervarile online a unor asemenea servicii. O abordare coordonata din partea judetului va
ajuta la cresterea expunerii pentru afaceri mai mici si va creste distribuirea vizitatorilor
internationali printre micile intreprinderi.

Provocarea pentru autoritatile locale este de a avea grija ca informatiile relevante sa fie ugor
accesibile pentru turisti i sa prezinte o vedere corecta asupra posibilitatilor

(v) Educatia

Calatorii si turism ofera o mica, dar crescénda parte din economia si forta de munca a
judetului. Din pacate, calatoriile si turismul sunt vazute de unii ca ,ultima slujba a statiunii”
cand vine vorba despre alegerea carierei. in corespondenta, salariile in acest sector sunt
scazute fata de medie.

Ar trebui stabilita o facilitate de training calatorie si turism in stransa colaborare cu sectorul
privat. In acest mod, furnizarea de resurse umane va fi mai apropiata de nevoile industriei, cu
absolventi avand calitatile practice necesare cu scopul de a fi o parte a unui produs de turism
inalt competitiv.

In judetul Hunedoara noi sugerdm ca municipalitdtile singure sunt prea mici pentru a
organiza un asemenea proces de educare legat de bunele practici. Prin urmare judetul ar
putea sa joace un rol de coordonare si facilitare.

(vi) Anteprenoriatul

In ultimul timp am fost martori la o schimbare semnificativa privind proprietarii spatiilor de
cazare; in prezent hotelurile mai mari sunt parte a companiilor private nationale si
internationale. Cu scopul de a crea o varietate de spatii de cazare si atractii turistice este de
o importanta vitala ca nu doar marii investitori sa fie interesati de dezvoltarea turismului. De
asemenea, la nivel local, o persoana privata ar trebui stimulatda sa deschida o casa de
oaspeti sau sa organizeze activitati de folclor. Judetul si municipalitatile Tmpreuna pot sa
joaca un rol in stimularea anteprenoriatului.

Absenta unor standarde nationale de calitate afecteaza calitatea generald a produsului
turistic al judetului. Implementarea acestor standarde este vitala pentru cresterea
competitivitati Romaniei. Trebuie sa ne axam pe cresterea calitatii in loc sa se creeze
bariere pentru anteprenori.

(vii) Restaurarea
Multe situri istorice au nevoie de restaurare cu scopul de a conserva siturile pe termen mai

lung si sa faciliteze viitoare vizite din partea turistilor. in anii recenti pentru cele mai
importante situri cum sunt Cetatea Devei, Castelul Corvin si Sarmizegetusa au fost



dezvoltate proiecte pentru restaurarea siturilor. Pentru majoritatea acestor proiecte
municipalitatea in raza careia sunt situate siturile este prima responsabila pentru actiuni
viitoare.

Actiuni ce trebuie luate la primul nivel de dezvoltare

(C = judet; M = Municipalitate)
(i) Cunoastere

o) Ateliere/ seminarii care discuta planul strategic si elaborarea C
diverselor teme turistice. Aceste ateliere ar trebui sa implice reprezentanti
ai consiliului judetean si ai municipalitatilor dar de asemenea si organizatii
private (hoteluri, pensiuni), organizatii de calatorie si turism, ONG-uri,
universitati etc.

0 Discutarea impactului planului de dezvoltare strategica pentru M
agenda locala si prioritati. Aceasta discutie locala nu ar trebui sa includa
doar reprezentantii consiliului local, ci gi organizatii locale private (hoteluri,
pensiuni), organizatii de calatorii si turism, ONG-uri, universitati etc.

(i) Planificare si M&suratori
0 O actualizare rapida a strategiei de turism si a masurilor pe termen C
scurt (din anul 2009 Tnainte)

o) O vedere rapida a datelor turistice relevante la nivel regional C
(capitolul 2 al acestei strategii ar putea fi folosit ca prim inceput)

0 O analiza rapida a atracitiilor turistice relevante si a spatiilor de M
cazare la nivel local

o) Un plan de dezvoltare urban/rural in care masurile potrivite sunt M
luate pentru a proteja siturile, mediul, procedurile pentru cladirile noi etc.

(iii) Infrastructura

0 Stimularea turismului trebuie sa fie unul dintre criteriile pentru C
stabilirea prioritatilor privind modernizarea drumurilor regionale.

) Stimularea turismului trebuie sa fie unul dintre criteriile pentru M
stabilirea prioritatilor privind modernizarea drumurilor locale.

o) Disponibilitatea locurilor de parcare trebuie sa fie rezolvata cu o M
politica de parcare si in stransa colaborare cu proprietarii privati ai terenului
si din judet

) Tmbunété’girea disponibilitatii si calitatii apei, electricitatea i C

administrarea apelor uzate

o Imbunatatirea infrastructurii electronice. Implementarea conexiunii | M



la internet Tn toate spatiile turistice.

(iv) Informare si comunicare

(0]

o

Imbunatatirea paginii de internet a Judetului Hunedoara catre o
pagina turistica atractiva

Organizarea unui calendar cu evenimente lunare in judet

Furnizarea semnelor de informare la intrarea in judet, intrarea in
municipalitati si siturile istorice, toate in acelasi stil pentru a prezenta o
imagine comuna

Furnizarea unui ghid cu informatii relevante legat de posibilitatile de
cazare cum sunt micile pensiuni din mediul rural.

Organizarea unei platforme pentru birourile turistice locale pentru
schimbul de idei, dezvoltarea de produse etc.

Organizarea de birouri turistice la nivel local care sa furnizeze
informatii nu doar legat de oras ci de asemenea despre regiune

Organizarea unui agent de “booking”-cazare la care disponibilitatea
locurilor de cazare poate fi verificata direct, se pot face rezervari si plati
electronice.

Tmbunété’girea paginii de internet pentru fiecare oras cu referire la
potentialul turistic al regiunii $i cu link-uri la pagina generala de internet a
judetului.

(v) Educatie

(0]

Organizarea unei facilitati educationale in strénsa colaborare cu
municipalitatile si organizatiile private. Exemple ale acestor facilitati de
pregatire ar putea fi: (i) pregatirea personalului de servire din hoteluri si
restaurante, (ii) pregatirea managerilor hotelurilor sa faca afaceri pe o piata
de turism competitiva, (iii) instruirea ghizilor turistici cum sa ofere turistilor o
experienta reala si (iv) instruirea ghizilor montani cum sa ofere turistilor o
experienta reala.

(vi) Anteprenoriat

(o]

Un program activ sa stimuleze anteprenoriatul in turism in special
axat pe micii intreprinzatori

Evitarea masurilor locale (impozite, licente) care frustreaza
dezvoltarea unei noi afaceri. Investitorii si incepatorii trebuie sa fie
stimulati, dat in baza unui plan de urbanism/dezvoltare rurala de
dezvoltare.

C

C

C

C

M

M

C



(vii) Restaurare

) Coordonarea proiectelor care au o semnificatie regionala si implica |C
mai multe municipalitati

0 Asistarea municipalitatilor privind procedurile complicate de C
finantare
o) Proiecte de restaurare pentru siturile istorice de pe raza M

municipalitatilor

2. Hunedoara ca o destinatie speciala

La al doilea nivel de dezvoltare principalele teme sunt bine dezvoltate si bine cunoscute.
Turismul montan este dezvoltat in mod sustenabil, turismul rural este creat cu o retea de
pensiuni i activitati speciale iar turismul cultural este la nivel inalt cu niste atractii Romane si
Dacice extraordinare. Istoria este vie si vizibila. Hunedoara este in competitie cu alte atractii
turistice din Romania si Europa Centrala.

Pentru a atinge acest nivel, sunt necesare activitati legate de:

i.  Stabilirea unei marci (brand) a judetului si promovarea acesteia;

ii. Dezvoltarea produselor in concordanta cu standardele internationale;
iii.  Construirea de institutii de calatorie si turism;
iv.  Imbunatatirea climatului de investitii.

(i) Stabilirea unei mérci a judetului

in timp ce este important s& promovdm Romania la nivel national, exista de asemenea un
argument puternic ca promovarea la un nivel mai regional va avea rezultate bune. Regiuni
cum este ,Transilvania” ar putea avea o imagine mult mai pozitiva pentru multi straini decat
ar avea ,Romania”. Autoritatile regionale ar trebui sa dezvolte activ imaginile proprii,
preferabil in acord cu activitatile nationale pentru a asigura ca descoperirea a ceea ce are de
oferit Romania este la nivel maxim®.

Din acest punct de vedere judetul Hunedoara nu este in mod necesar barometrul corect
pentru promovarea internationala. Turigtii nu au granite si nu sunt interesati in granitele
precise ale judetelor din partea de Vest a Romaniei.

(ilDezvoltarea produselor in conformitate cu standardele internationale

in capitolul 4 am descris un numéar de teme turistice in legatura cu situatia actuala si
potentialul pentru o dezvoltare viitoare:

1. Turismul de Schi si Montan este destul de bine dezvoltat. Exista posibilitati viitoare
pentru modernizarea facilitatilor de schi gi servicii mai bune pentru planificare
vacantelor - drumetie.

2. Turismul cultural gi rural este dezvoltat moderat. Posibilitati viitoare sunt realizarea de
programe si marketing.



3. Turismul de afaceri, sanatate si a 2-a casa sunt slab dezvoltate. Fiecare dintre aceste
teme are un anumit potential pentru o dezvoltare viitoare.

4. Turismul voluntar, turismul de film si turismul industrial nu sunt dezvoltate pana la ora
actuala. Experientele din alte parti arata exemple simultane care ar putea atrage noi
forme de turism care nu exista pana la ora actuala.

Pentru a atinge al doilea nivel de dezvoltare este necesar sa dezvoltam unele dintre aceste
teme in produse inovative. Mai mult decat atat, daca calatorie si turism vor fi un succes ca
un instrument de dezvoltare, atunci implicarea comunitatilor locale unde va fi implementat
este vitala.

Figura 3. Posibilitati de largire pentru temele turistice pe teritoriul judetului

In figura 3 noi prezentdm unele dintre temele si posibilitatile de cooperare in judet. Cifrele ne
arata ca posibilitatile pentru o dezvoltare viitoare sunt largi pe teritoriul judetului si legat de
temele diferite.

in tabelul 7 enumerdm niste exemple de municipalitati care ar putea fi implicate in

dezvoltarea viitoare a acestor teme. Aceasta lista nu este gandita ca lista extensiva; si alte
municipalitati ar putea fi adaugate.

Tabel 7. Exemple de posibile municipalité\’gi1 de implicat in domeniile

1. Turism montan Concentrat in jurul Muntilor Retezat si a Muntilor Orastie
Schi Lupeni (Straja)/ Vulcan/ Petrosani/ Rausor/ altele

2. Cultural (castele, biserici) Deva/ Hunedoara/ altele
Istorie Dacica si Romana Va sugeram sa acordati atentie suplimentara siturilor

Dacice si Romane ca tema speciala (a se vedea 5. 3.)
impreuna cu municipalitatile implicate

Turismul rural Toate municipalitatile ar putea fi implicate, in special unele
municipalitati din Tinutul Padurenilor si Tara Zarandului.
3. Turism pentru sanatate Geoagiu Bai / Calan/ altele
A doua casa in proprietate  Tn unele municipalitati exista exemple privind o a doua casa
/Casa de vacanta in proprietate. Sugeram a se explora aceasta tema in
combinatie cu turismul rural si reglementarile nationale.
Turism de afaceri Toate municipalitatile ar putea fi implicate, in special cele
ce detin hoteluri de lux
4. Turism de cinema Hunedoara (Corvin)/ Hateg (Retezat)/altele
Turism industrial Vulcan/ Hunedoara/ Brad/ Calan/ altele
Turism voluntar Sugeram explorarea acestei teme in combinatie cu turismul

rural, montan/ turismul in zone cu fauna si flora protejata
sau istorie Dacica si Romana

! Municipalititi (in sens larg) — autoritati locale (nota traducdtorului)



Urmatorul pas din proces este explorarea dorintei judetului, a municipalitatilor si a firmelor
private de a investi in viitoarea dezvoltare. Municipalitatile joaca un rol cheie. Fara a avea
dorinta uneia sau a mai multor municipalitati implicate, dezvoltarea unei teme ar fi mai
degraba inutila.

(iii) Construirea de institutii de calatorie si turism

Succesul dezvoltarii turistice si a calatoriilor in Judetul Hunedoara se va baza pe “achizitie la
o singura oprire” pentru calatorie gi turism, in cadrul careia clienti interesati pot primi
informatii si sfaturi privind turismul montan, mosgteniri, turismul rural gi cel voluntar cat si
mecanismele de rezervare fara necesitatea de a vizita factorii implicati din teren.

Institutii bine dezvoltate in turism, cu misiuni bine definite sunt agadar vitale pentru o
dezvoltare coordonata si de durata a industriei. Aceste institutii vor cauta de asemenea
parteneriate internationale.

(iv)imbunéatétirea climatului investitional

Tot la nivelul intai de dezvoltare am discutat importanta vitala ca nu numai marii investitori sa
fie interesati de dezvoltarea turismului. La nivel local trebuie ca gi persoanele private sa fie
stimulate in a initia tot felul de activitati conexe. Judetul ar putea juca un rol important in
construirea unei structuri de sustinere a IMM-urilor in regiune pentru a permite judetului sa
beneficieze de avantajele competitive ale acestora in domeniul turismului prin activarea si
sustinerea resurselor specifice ale acestora.

Pentru societatile straine exista anumite stimulente pentru efectuarea de investitii dar
birocratia la nivelul unor departamente ale guvernului frdneaza considerabil investitiile.
Masuri posibile in acest sens s-ar putea concretiza prin pregatirea unei legi vizand
promovarea investitiilor in turism. Printr-o astfel de lege ar putea fi minimalizate procedurile
si autorizatiile la nivel local si regional /judetean.

Actiuni de luat la al doilea nivel de dezvoltare (C = judet; M = Municipalitate)
(i) Stabilirea unei mérci a judetului si promovarea acesteia

o Crearea unei imagini a Judetului Hunedoara in legatura cu judetele vecine. Sau C
chiar in coalitie cu alte judete / orage invecinate sau zone Montane PAN.

« Sustinerea imaginii regiunii judetului pe site-urile internet locale / judetene, prin M
activitati de promovare, etc.

(i) Dezvoltarea produselor in concordanta cu standardele internationale
 Initierea dezvoltarii temelor, in stransa legatura cu municipalitatile implicate C

o Fiecare municipalitate trebuie sa ia propriile decizii cu privire latemaincaresa M



investeasca

(iii) Crearea de institutii de calatorie si turism
« Achizitie la o unica oprire pentru pachete de calatorii si turism la nivel judetean in C
stransa legatura cu organismele private i municipalitati

(iv) Imbunétatirea climatului investitional
o Dezvoltarea unei structuri sustinatoare pentru IMM-uri la nivel judetean C

» Reducerea birocratiei printr-o lege de promovarea a investitiilor in turism C

3. Hunedoara ca o unica experienta

In viitor, vor exista unele situri deosebite de vizitat, de facut si de imaginat despre Judetul
Hunedoara. Acest lucru este pe larg cunoscut in Europa si in intreaga lume. Poate ca
vizitatorii nici nu stiu ca se gaseste in Judetul Hunedoara dar ei ar veni, desi e mare distanta
pentru a trai o anumita experienta.

Pentru obtinerea unei asemenea situatii, trebuie deja sa existe nigte nestemate neprelucrate
care sa se dezvolte in ceva cu adevarat stralucitor. Suntem convingi ca exista asa ceva.
Pentru a cladi ceva unic trebuie sa existe un proces creativ cu artisti, arhitecti, oameni de
stiinta, antreprenori si institutii de Tnvatamant implicate, iar rezultatul final trebuie sa fie in
conformitate cu propriile valori si istoria judetului. Sugeram urmatoarele activitati:

i.  Investigarea potentialului pentru turism industrial
ii. Investigarea potentialului pentru industria producatoare de filme
iii.  Dezvaluirea istoriei europene la nivelul Judetului Hunedoara

(i) Investigarea potentialului pentru turism industrial

Peste tot in judet, dar mai ales in Hunedoara, Vulcan, Brad si Célan intinse zone fac dovada
unei istorii indelungate a activitati miniere, siderurgice si altor activitati industriale in
Romania. Mare parte a acestor situri este in ruina si inchidere. in orice caz, aceste situri
ofera un bun aspect al marimii $i modelului de productie existent in zilele de prosperitate ale
Comunismului astfel incat trebuie considerat ca o mostenire culturala pentru istoria
industriala a Roméniei. Aceste situri ofera totodata oportunitati alternative de utilizat in
conexiune cu alte teme turistice.

Astfel de exemple sunt construirea de centre de conferinta, hoteluri (turism de afaceri), situri
pentru realizarea de filmari (turism cinematografic), situri pentru construirea de muzee si
expozitii (turism cultural si mostenirea existenta). Un exemplu de inspiratie este dezvoltarea
complexului Zollverein din vechea zon& industriald Ruhrgebiet din Germania®. Trebuie in
continuare investigate variante optionale din judetul Hunedoara.



(i) Investigarea potentialului pentru industria producétoare de filme

Se sugereaza dezvoltarea unei baze sustinatoare pentru realizarea de filme. Nu numai situl
cu caracter special al Castelului Corvinilor poate fi casa activitatilor cinematografice dar si
alte zone din judet (situri industriale, naturale).

Un model de organizare si promovare a realizarii de filme in Hunedoara este urmarea
exemplului din Montana, Stat in Statele Unite ale Americii. Montana are un succes deosebit
prin implementarea unui birou de film, care nu numai ca creeaza venit dar plaseaza Montana
in destinatiile turistice de varf la nivelul intregii planete’.

(iii) Dezvaluirea istoriei europene la nivelul Judetului Hunedoara

Imaginati-va ca ruinele de la Sarmizegetusa sunt pe larg cunoscute in Europa ca baza a
istoriei europene si romane. Adevarata unicitate a locatiilor le plaseaza la nivelul celor mai
interesante experiente culturale europene din Europa. Pentru maximizarea potentialului
arheologic si turistic al capitalelor Dacice si Romane si a siturilor aferente prin deschiderea
catre expertii in arheologie dar si prin includerea lor in reteaua turistica a mogtenirilor Daco /
Romane la nivel european. Turigtii vor vedea situri Romane si Dacice bine restaurate si bine
pregatite in conformitate cu cunostintele moderne arheologice privind aceste situri
arheologice. Dezvoltarea turismului va fi in conformitate cu experienta turistica prin care
vizitatorii pot ‘trai experienta’ de viata din ‘vechile’ timpuri.

Actiuni de implementat

» Investigarea posibilitatilor de utilizare a mostenirii industriale impreuna cu C
municipalitatile relevante.

« Investigarea potentialului unei industrii producatoare de filme impreuna cu C
municipalitatile relevante implicate

o Demararea unui proiect international pentru deschiderea istoriei comune C
europene / romane in Judetul Hunedoara.

4. Concluzie
in acest capitol am prezentat trei nivele de dezvoltare.
Pentru realizarea primului nivel ‘Hunedoara: un judet ospitalier’ trebuie sa imbunatatim

infrastructura turisticd de baza: imbunatatirea infrastructurii rutiere, a educatiei,
antreprenoriatului si de restaurare. Proiectele trebuie sa fie finalizate in urmatorii cativa ani.

Rezultatul acestor activitati va consta in faptul ca Judetul Hunedoara va fi vizitat mai ales de
romani, unguri si italieni. Cifrele de crestere vor putea depasi media prevazuta la nivel
national, ducénd la dublarea numarului de turigti in 2015.

Pentru realizarea celui de-al doilea nivel ‘Hunedoara: o destinatie speciala’ judetul trebuie sa
aiba de oferit ceva cu adevarat special. Pe termen scurt atentia trebuie concentrata pe
dezvoltarea de teme vizadnd standardele internationale pentru a putea concura cu alte




destinatii. Turismul montan este dezvoltat intr-o maniera sustinuta / de durata, turismul rural
este creat printr-o retea de pensiuni si activitati speciale. Turismul cultural la un nivel ridicat
prin unele atractii deosebite de istorie Romana si Daca. Pentru atingerea acestui nivel, sunt
necesare activitati pentru stabilirea unei marci a judetului $i promovarea acesteia, crearea
de institutii de calatorie gi turism, respectiv imbunatatirea climatului investitional.

Rezultatul acestui nivel va consta in faptul ca Judetul Hunedoara va fi vizitat de turigti din
Europa Centrala si de Sud — Est. Cifrele de crestere vor putea prezenta numere /nivele
ridicate. Acesti turisti straini vor genera o mai mare valoare adaugata.

Pentru realizarea nivelului ridicat ‘Hunedoara: o experienta unica’ este necesara investigarea
unor idei provocatoare cum ar fi turismul industrial si de film cét si evidentierea unor comori
ale istoriei comune europene / romane. Pe termen scurt atentia trebuie concentrata asupra
explorarii posibilitati acestor concepte. Unde se va dovedi necesar va trebui efectuata
dezvoltare suplimentara pe termen lung iar implementarea finala se va finaliza in mai multi
ani.

Rezultatul acestui nivel va consta in faptul ca Judetul Hunedoara va fi vizitat de turigti din

intreaga lume. Cifrele de crestere vor putea prezenta numere extraordinar de ridicate. Acesti
turisti straini vor genera cea mai ridicata valoare adaugata.

Table 8. Rezumatul celor trei nivele de dezvoltare

Perspective Proiecte Originea turistilor Cregterea asteptata
Nivelul 1: Rezultate pe Informare Majoritate Anual 10-15%
ospitalitate termen scurt Romani, Unguri si

Infrastructura Italieni

Educatie

Restaurare
Nivelul 2: Rezultate pe Dezvoltare Europa Centrala si Anual 15%-25%
Destinatie termen mediu  produs de Sud - Est

Creare

institutii
Nivelul 3: Rezultate pe Investigare Global Anual > 25%
Unica termen lung
experienta

7. Organizare

Este evident ca exista numeroase posibilitati de dezvoltare in continuare a potentialului
turistic din judet. In capitolele anterioare am descris potentialul, directiile si actiunile care
trebuie luate in vederea ridicarii potentialului turistic din judet.

Pe durata pregatirii strategiei s-a dovedit evident ca la intrebarea ‘ce’ este tot mai usor de dat
raspuns, rezulta dificultati atunci cand trebuie sa se dea raspuns la intrebarea ‘cum. In acest



moment, deseori lipsa mijloacelor bugetare este un indiciu al motivului de a nu incepe ceva.
Oricum, dupa parerea noastra, lipsa bugetului trebuie sa fie principalul motiv de initiere a
dezvoltarii pe mai multe planuri. Odata incepute unele actiuni si fondurile vor fi mai usor de
accesat.

Bine inteles ca nu este aga de usor precum pare la prima vedere. Fara indoiala ca un prim
pas crucial spre dezvoltare il reprezinta crearea propriei organizari si incepe cu un numar
limitat de proiecte. Cum se poate realiza acest lucru este descris in prezentul capitol

1. Principiul Parteneriatului

Parteneriatele sunt cruciale in realizarea de bune proiecte cu rezultate de valori ridicate si
totodata tangibile. Acesta este in special cazul sectorului turism. Nici un turist nu utilizeaza
serviciile gi produsele unui singur furnizor. Turistul va utiliza drumurile din judet, va dormi la
hotelurile investitorilor, va consuma mancare in diferite restaurante, al proprietarilor privati, va
vizita siturile gi satele din judet si va achizitiona obiecte artizanale direct de la atelierele
mestesugarilor. Toate acestea se adauga experientei in turism a turistului.

Un turist se va simti cu atat mai mult acasa cu cat va simti ca zona in care el se gaseste pe
moment are organizata infrastructura sa, serviciile si produsele sale, de o0 maniera coerenta.
Acest mod de organizare va face lucrurile mai usoare si mai simple pentru turist. Acest
simtamant trebuie sa ghideze proiectele in conformitate cu prezenta strategie.

In scopul crearii acestui sentiment, este necesar ca oamenii, organizatiile si actionarii din
proiecte sa devina congtienti de dezvoltarea judetului la diverse nivele. Mai important este ca
ei trebuie sa realizeze ca prin cooperare, nu prin competitie unii fata de altii, se va ajunge
eventual la o infrastructura turistica mult mai coerenta gi care va duce la mai multi turigti si
mai multa valoare adaugata in judet. Asadar, principiul parteneriatului trebuie sa fie un
element central in dezvoltarea propunerilor de proiecte.

Partenerii ce creeaza parteneriatul pentru furnizarea strategiei in turism in Judetul
Hunedoara sunt:

Consiliul Judetean Hunedoara
Municipalitatile din judet

Institutia Prefectului

Camerele de Comert

Hotelurile mari (> 30 paturi /locuri de cazare)
Hotelurile mai mici (< 30 paturi /locuri de cazare)
Pensiuni

Restaurante

Situri culturale gi activitati

Agentia de Dezvoltare Regionala

Investitori

O O OO0 OO O o o oo

Consideram ca unii dintre parteneri nu s-au organizat inca in organizatii reprezentative.
Oricum un inceput trebuie realizat pentru initierea pro-activa in dezvoltarea propunerilor de
proiecte si 0 selectare a acestor parteneri.



In mod ideal, o unitate sau organizatie se va crea printr-o selectare a acestor parteneri care
va actiona ca si comunicare centrala si punct de actiune in viitoarea organizare a
parteneriatului cat si coordonarea diverselor proiecte ce face parte din programul de
dezvoltare in turism.

Dupa opinia noastra este esential ca urmatorii parteneri sa fie parte a unitatii organizationale:
coordonatorul pe turism al judetului, departamentul integrarii europene a judetului, agentia de
dezvoltare regionala si municipalitatile puternic implicate in turism (Deva, Hunedoara,
Petrosani, Orastie, Hateg, Brad, altele).

Schema organizationala va trebui sa fie coordonatorul ‘the spider in the web (péianjenul din
retea)’ privind chestiunile legate de turism la nivel judetean . acesta va trebui sa furnizeze
tuturor partenerilor urmatoarele:

» Informatii esentiale privind noi idei de proiecte si derularea /implementarea celor
existente;

» Coordinarea proiectelor in care judetul este un partener activ;

o Coordonarea cercetarilor/investigatiilor privind noi investitii;

« Inaintarea de propuneri privind imbunatatirea legislatiei;

« Colectarea /inregistrarea de idei si reclamatii;

o Realizarea unui sistem de monitorizare pentru turismul din judet.

2. Finantarea parteneriatului

Asa cum s-a mentionat in paragraful 3. 3, exista numeroase resurse disponibile la nivel
european si national pentru cofinantarea ideilor de proiecte in turism. Problema accesarii
acestor fonduri este deseori legatéd de chestiuni de organizare si nu de continut. Pentru
accesarea de fonduri la nivel European din fondurile structurale este util sa existe o astfel de
organizare care sa sustina dezvoltarea aplicatiilor. De asemenea, pentru a creste sansele de
aprobare a fondurilor europene, trebuie demonstrat impactul regional. in ambele cazuri,
actionand prin parteneriate se maresc sansele de accesare a fondurilor UE.

Programele operationale se deschid cererilor de oferta. Propunerile legate de turism trebuie
sa se dezvolte din structurile de parteneriate, crescand calitatea si sansele de aprobare.

Investitorii privati vor vedea mai multe sanse recuperarii investitiei atunci cand investitia lor
este parte a programului sustinut de un parteneriat larg constand din parteneri publici si
privati. Vor fi atrasi mai multi investitori in cazul in care investitiile publice ale programului
sunt finantate din fonduri europene. Crearea de parteneriate va creste sansele de finantare,
creand un efect dublu si reciproc de aplicare.

3. Un numar limitat de proiecte

Asa dupa cum s-a explicat in acest capitol, este important sa se inceapa cu un numar limitat
de proiecte de dezvoltat in viitor. In capitolele precedente noi am descris potentialul,



directiile si actiunile ce trebuie realizate in vederea cresgterii potentialului turistic in judet.
Sugeram analiza prioritatilor si combinarea acestor activitati pe urmatoarele sase proiecte:

1. Imbunatétirea informatiilor adresate turigtilor
2. Educarea angajatilor in domeniul turismului
3. Stimularea crearii de parteneriate

4. Dezvoltarea temelor turistice

5. Dezvaluirea istoriei europene

6. Investigarea mostenirii industriale

Inaintea dezvoltarii acestor proiecte trebuie cunoscute tendintele generale descrise la
inceputul acestei strategii. In vederea adoptarii masurilor unei politici corecte, trebuie
anticipate viitoarele cerinte ale acestor clienti. Actualmente turismul este pe cale sa
cunoasca o noua etapa. De aceea pentru stimularea acestui sector economic trebuie gasite
valorile acestei noi etape.

Puterea crescanda a consumatorilor actuali este foarte bine exprimata in turism de catre
numeroase portaluri virtuale pentru care destinatiile si preturile sunt evaluate si comparate,
se fac schimburi de case si experiente de viata, iar experientele diseminate. Turistul este un
consumator critic. In sectoarele mai industrializate existd o practicd comuna de a testa noile
produse pro-active cu un grup de clienti de acelasi nivel inainte ca respectivul produs sa intre
pe piata. .

Dezvoltarile in economia turismului merg in aceeasi directie. Pentru a avea succes la
prezentarea unui nou produs in turism este nevoie de o abordare in care turistul sa fie foarte
activ implicat.

Concluzii

1. Parteneriatele sunt cruciale in realizarea de proiecte bune cu rezultate tangibile
si valoare ridicata. Acesta este cazul sectorului turistic in particular (6. 1).

2. Sugestiile au menirea de a crea o unitate organizationala, membrii sunt propusi
iar sarcinile/misiunile descrise (6. 1).

3. Organizarea de parteneriate dezvolta posibilitatile de finantare a proiectelor si

atragerea de investitii (6. 2).

Pentru inceperea implementarii strategiei se propun sase proiecte (6. 3).

Este necesara o implicare activa a turistului pentru crearea unui produs de

succes (6. 3).

O =

Addenda: propuneri de proiecte



Al. Imbunitatirea informatiilor adresate turistului

Lider de proiect | Consiliul Judetean Hunedoara

potential

Posibili parteneri: Municipalitati

Obiective ale

proiectului

Obiective Asigurarea furnizarii de informatii coerente catre turigti cu privire la
posibilitatile pentru turism in Judetul Hunedoara. Sisteme asigurand mai
bune informatii vor imbunatati si atragerea investitorului pentru afaceri.

Referinte privind | Obiectivul pe termen scurt al strategiei la primul nivel de dezvoltare

strategia (capitolul 5.1.). Actionand direct, rezultate vizibile vor imbunatati imediat
cunoasterea turismului in Hunedoara.

Durata proiectului 6 luni, incepand din primavara, cu unele prime rezultate inainte de
inceputul sezonului de iarna

Abordarea
proiectului
Intrari Date disponibile din partea actionarilor publici si privati. Structura a
personalului din functionari publici
legiri e Panou cu informatii coerente la intrarea in judet (nu din otel ci din
lemn ecologic)

e Semnalizare coerenta pe drum prin utilizarea de semne din lemn.

» Sistem coerent de rezervare (on-line) la nivel judetean in care mai
multe aranjamente pot fi realizate intr-o singura locatie

« Imbunatatirea portalului Internet pentru Judetul Hunedoara in
vederea realizarii unui portal atractiv pentru turist

» Organizarea unui calendar cu evenimentele lunare in judet

o Asigurarea unui ghid cu informatii relevante cu privire la
posibilitatile de cazare in pensiuni mici din zona rurala.

. Tmbunété’;irea portalului Internet pentru fiecare oras ce vizeaza
turismul in regiune cu legaturi internet catre portalurile turistice
generale din tara.

Rezultate Clienti potentiali mai bine informati. Aceasta va creste cu adevarat

numarul de turigti
Finante /Buget
Buget indicativ.  200. 000 Euro
Surse de Program Operational Regional POR, Axa prioritara 5. 3. Contributii din
finantare: partea municipalitatilor participante
Referinte privind Dezvoltarea Resurselor Umane POS (Program Operational Sectorial): Axa
fonduri structurale Prioritara 3: Intarirea adaptabilitatii muncitorilor si intreprinderilor

Pentru incubatoare, sustinerea consultantei, integrarea in retele de
furnizare, se va face referire la:

POR, Axa prioritara 4: intarirea mediului de afaceri local si regional privind
mediul inconjurator: dezvoltarea structurilor de suport durabil de



importanta regionale si locale

POS, Cresterea Competivitatii Economice, Axa prioritara 1; Un sistem
productiv inovator si eco-eficient (pentru firme > 9 persoane, micro firme
sub ROP)

A2. Educarea angajatilor din domeniul turistic

Lider de proiect |Consiliul Judetean Hunedoara (coordonator)

potential

Posibili parteneri: Participarea comuna a firmelor mari si mijlocii din judet si
municipalitatile

Obiective ale

proiectului

Obiective Pregatire si suport pentru firme si angajati cu scopul de a promova
adaptibilitatea, ospitalitatea si spiritul antreprenorial. Imbunatatirea
suportului existent de servicii turistice si produse prin programe de
perfectionare pentru angajatori i angajati in judet.

Referinte privind Educatia este unul din aspectele vitale pentru a construi o

strategia infrastructura de baza pentru primul nivel de dezvoltare (capitolul 5.1.)

Durata proiectului 2 ani

Abordarea

proiectului

Intrari Instructori in combinatie cu personaje model care lucreaza in acest
domeniu.

lesiri Facilitati in educatie in stransa cooperare cu municipalitatile si

organizatiile private. Exemple ale acestor facilitati de pregatire pot fi
(i) pregatirea personalului de serviciu din hoteluri si restaurante, (ii)
invatarea managerilor de hoteluri cum sa faca afaceri pe o piata a
turismului competitiva, (iii) pregatirea ghizilor turistici cum sa ofere
turistilor o experienta reala (iv) pregatirea ghizilor montani cum sa
ofere turistilor o experienta reala.

Rezultate Clienti multumiti, standarde de calitate in cazare gi restaurante de
nivel inalt

Finante /Buget
Buget indicativ 100. 000 Euro

Surse de Programe operationale. Contributii partiale private
finantare:

Referinte privind Dezvoltarea Resurselor Umane POS: Axa prioritara 3: intarirea
fonduri structurale adaptabilitatii muncitorilor si intreprinderilor

Pentru incubatoare, sustinerea consultantei, integrarea in retele de
furnizare, se va face referire la:

POR, axa prioritara 4: intarirea mediului de afaceri local si regional
privind mediul inconjurator: dezvoltarea structurilor de suport durabil



de importanta regionala si locala

POS, Cresterea Competivitatii Economice, Axa prioritara 1; Un sistem
productiv inovator si eco-eficient (pentru firme > 9 persoane, micro
firme sub POR)

A3. Stimularea antreprenoriatelor

Lider de proiect
potential
Posibili
parteneri:

Obiective ale
proiectului

Obiective

Referinte privind
strategia

Durata
proiectului

Abordarea
proiectului

Intrari

lesiri

Rezultate
Finante /Buget
Buget indicativ

Surse de
finantare:

Camerele de Comert

Cu suport public din partea municipalitatilor si judetului

Crearea de multe si mai bune locuri de munca in domeniul turismului.
Construirea unei structuri suport pentru IMM in regiune, pentru ca
regiunea sa fie capabila sa beneficieze din avantajele competitive din
turism prin activarea si sprijinirea resurselor specifice regiunii.
Imbunéatatirea retelei si relatiilor de cooperare intre firme, consolidarea
lantului de valori din domeniul turismului.

Aceasta este o parte din primul nivel de dezvoltare care construieste o
infrastructura de baza (capitolul 5.1.). Pe termen lung este vital sa
imbunatatim climatul investitiilor intr-un mod mai structural (capitolul 5.
2.).

Acest proiect doreste sa creasca nivelul serviciilor, numarul si calitatea
serviciilor turistice, in special cele legate de temele turismului.
Antreprenorilor noi i existenti le va fi oferit sprijinul pentru dezvoltarea
produselor si serviciilor in conformitate cu temele turismului.

2 ani

Experti economici, avocati, taxarea, reglementari si functionari publici
in combinatie cu personaje model care lucreaza in domeniul respectiv.

» Achizitii de servicii de consultanta in domeniul planului de
dezvoltare a afacerii, produse/ dezvoltarea serviciilor strategice,
suport managerial HR

e Birou suport pentru dezvoltarea turismului

« Referinta la programele de pregatire (vezi propunerea de
proiect 2)

Cultura antreprenoriala a turismului in judet

100. 000 Euro
Programe operationale, suport public



Referinte privind
fonduri
structurale

POR, axa prioritara 4: intarirea mediului de afaceri local si regional
privind mediul inconjurator: dezvoltarea structurilor de suport durabil
de importanta regionala si locala

POS, Cresterea Competivitatii Economice, axa prioritara 1; Un sistem
productiv inovator si eco-eficient (pentru firme > 9 persoane, micro
firme sub POR)

Pentru pregatire si masuri promotionale, referitor la

Dezvoltarea Resurselor Umane POS: axa prioritara 3: Intarirea
adaptabilitatii muncitorilor si intreprinderilor

A4. Dezvoltarea temelor turismului (TT)

Lider de proiect
potential

Parteneri
potentiali ai
proiectului

Obiectivele
proiectului

obiective

Referinta la
strategie

Durata proiectului

Abordarea
proiectului

Intrare

lesire

Departamentul de Turism al Judetului Hunedoara

Municipii ale judetului care sunt parteneri in dezvoltarea viitoare a temelor
turismului (TT), montana, culturala, rurala si industriala.

Punerea profilului judetului Hunedoara ca un judet turistic pe piata.

Este un produs care vine in urma strategiei, $i care tinteste exploatarea
rezultatelor strategiei. Acest lucru va fi facut prin dezvoltarea unui inventar
al judetului cat mai cuprinzator, analiza si dezvoltarea accesului la bunurile
turistice, puncte de vedere, antreprenori i servicii legate pentru
valorificarea temelor acestei strategii.

Cca. 1 an: 2008-2009

Personal contractual din judet si functionari din cadrul departamentelor de
turism, impreuna cu diferiti functionari din alte arii politice, cum ar fi
infrastructura, lucrarile publice si dezvoltarea economica. Fiecare
participant furnizeaza informatii pentru a garanta o abordare integrata a
judetului. In afara de aceasta, un buget in bani lichizi este necesar pentru
o expertiza la nivel TT, un program de pregatire TT si organizarea de
seminarii privind dezvoltarea TT.

Seminarii, programe de pregatire TT privind ospitalitatea, subiecte ca
modul de imbunatatire a promovarii gastronomiei, cum ar fi Tuica (bautura
locald), si Virgli (carnaciori locali), cum sa imbunatatim nivelul de servicii,
cum sa colaboram la nivel judetean pentru a multumi (a pastra) turistii in
judetul nostru. Produse inedite care sunt capabile sa concureze pe pietele
internationale.



Rezultate

Finante
Buget indicativ

Surse de
finantare:

Referinta la
fondurile
structurale

Un posibil exemplu poate fi legat de dezvoltarea viitoare a bailor termale
de la Geoagiu-Bai in contextul unei teme culturale. Restaurarea lor si
transformarea intr-o baie clasica Romana.

O platforma de serviciu turistic mai bine pregatita si conectata in judet,
luadnd in considerare masuri speciale si planuri locale, planificarea
spatiului si alte cerinte ale diferitelor niveluri ale judetului. (municipii, oragse
si comune)

100. 000 Euro — 250. 000 Euro (depinde de numarul temelor care vor fi
elaborate)

Co-finantare cu parteneri, Programul Operational Regional Operationale,

Programul Regional Operational, prioritate axele 5. 1, 5. 2 si 5. 3 (cererile
sunt deschise acum). Prioritate Axa 5. 3. va fi deschisa in curand).

Actiunile noastre comune prin diferiti actori ai judetului vor avea o buna
sansa pentru aprobare sub POR de vreme ce impactul regional va fi
ridicat si mai structural din cauza suportului acordat i a unei retele
extinse.

Cooperarea viitoare poate fi un proiect sub axa 5. 3 ca o noua metoda de
promovare gi materiale promotionale diverse pentru crearea unei imagini
reale si complexe a turismului.

AS. Dezvaluirea Istoriei Europene

Lider de proiect

potential

Parteneri
potentiali

Obiectivele
proiectului

Obiective

Referinta la
strategie

Departamente ale Consiliului Judetean Hunedoara

Regiunea franceza Cote d'Or, Institutii Arheologice, Universitati, alte situri
Romane din sud-estul Europei

Restaurarea si sustinerea valorificarii mostenirii culturale si modernizarea
infrastructurii corespunzatoare. Pentru a mari potentialul arheologic si al
turismului Tn capitalele Romane si Dacice trebuie sa le prezentam
expertilor arheologi pentru a putea face parte din reteaua de mostenire
europeana dacica si romana pentru turism. Initiativa de conservare
culturala trebuie sa fie in concordanta cu o planificare teritoriala de
conservare (si unde este posibil) prin restaurarea centrelor istorice din
cadrul oraselor participante, mentinerea stilurilor arhitecturii traditionale si
conservarea oraselor istorice.

Turismul cultural este unul din cei trei piloni ai strategiei si reprezinta una
dintre cele mai ridicate valori pentru activitatile de turism la nivel national
(sursa POR). Dezvoltarea sustinuta a siturilor Dacice si Romane este
esentiala atat pentru strategie cat si pentru potentialul European al
proiectelor corespunzatoare, cum ar fi dezvoltarea cunostiintelor,
schimburile de straini, identitatea Europeana etc.



Durata proiectului 6 ani (2008 — 2013)

Abordarea
proiectului

Intrare

lesire

Rezultate

Finante
Buget indicativ

Surse de
finantare:

Referinta la
fondurile
structurale

n 2008 prima faza a proiectului va fi s& dezvoltam fezabilitatea acestui
proiect.

Cooperarea intre diferite autoritati ale judetului, municipalitati care detin
terenuri, proprietari privati, antreprenori, experti arheologi, promotori ai
turismului cultural. Implicarea financiara poate fi stabilita printr-o
organizatie de Cooperare Publica-Privata

Buna restaurare a siturilor Romane si Dacice, buna pregatire a cunoasterii
artei in concordanta cu statutul arheologic al siturilor.

Dezvoltarea turismului va fi in concordanta cu experienta turismului unde
vizitatorii pot trai experiente despre cum a fost in zilele de demult.

Situl de la Sarmizegetusa este binecunoscut in Europa ca baza istoriei
europene. Unicitatea locatiei cetatii 0 desemneaza ca fiind una dintre cele
mai extraordinare experiente culturale in Europa.

10 — 20 milioane euro. Prima faza va fi aproximativ 100. 000 Euro

POR, axa 5.1., (cetatile Dacice sunt mentionate in POR) Al 7-lea Program
Cadru, Program cultural, Interreg

POR 5. 1.

A6. Investigarea mostenirii industriale

Lider de proiect

potential
Parteneri
potentiali:
Obiectivele
proiectului
Obiective

Referinta la
strategie
Durata
proiectului

Abordarea
proiectului

Departamente ale Consiliului Judetean

Municipiile Calan, Hunedoara, Brad, Petrosani, etc.

Pentru a cerceta posibilitatea de a transforma siturile industriale istorice
vechi din judet, intr-un sit industrial multi — functional, unde istoria nationala
de mine este strans legata de noile intelegeri ale experientelor din
economie. Reutilizarea siturilor industriale este o prioritate in Programul
Operational Regional. Acest proiect va conecta reteaua acestor situri cu
sectorul turismului viitor. Vor fi studiate diferite optiuni pentru a conecta
aceste situri; muzee deschise, expozitii, experiente, locuri pentru noi
afaceri, hoteluri, centre de conferinte, locatii pentru filmari de filme, etc.

Focus pe unicitatea judetului, aceasta face ca judetul Hunedoara sa fie
special gi unic. Oricum trebuie sa fie imbunatatita semnificativ.

Faza de fezabilitate: 6 luni



Intrare

lesire

Rezultate

Finante
Buget indicativ

Surse de
finantare:

Referinta la
fondurile
structurale

Studiu tehnic facut de experti pentru siturile industriale principale din judet.
Acesta trebuie sa fie coordonat de judet cu suport financiar din partea
municipalitatilor cu cele mai importante situri industriale.

Un studiu de fezabilitate cu indicatii clare privind bugetul necesar,
investitorii interesati, legat de strategia turismului pentru intregul judet.
Minele de pretutindeni, Minele de carbune (valea Jiului) si de fier (din
Hunedoara), vechile conectari ale cailor ferate industriale sunt inca
deschise, masinile cu aburi.

Hunedoara este cunoscuta ca un muzeu deschis unde mostenirea
industriala din Romania este bine prezentata

40. 000 — 60. 000 Euro
Buget public, Suport UE de la POR, axa 4

POR, axa de prioritate 4: sprijinirea mediului de afaceri local si regional in
privinta mediului inconjurator: reabilitarea locurilor industriale poluate
neutilizate gi pregatirea de noi activitati
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