ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA NR.129 din 27 mai 2021
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciului
social de zi Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati Hunedoara

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA;

Avand in vedere proiectul de hotarare nr.135/2021 initiat de presedintele
Consiliului Judetean Hunedoara, domnul Laurentiu Nistor, referatul de aprobare
nr.8276/2021, raportul de specialitate nr.8313/2021 al Serviciului resurse umane,
salarizare si gestiunea functiei publice din cadrul aparatului de specialitate al consiliului
judetean, avizul nr.343/2021 al Comisiei pentru activitdti stiintifice, educatie, culte,
cultura, sport, tineret, sanatate, protectie sociald si avizul nr.344/2021 al Comisiei
juridicd, apararea ordinii publice, respectarea drepturilor omului si a libertatilor
cetatenesti;

Vazand adresa nr.20740/11.05.2021 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului, inregistrata la Consiliul Judetean Hunedoara cu nr.7922/12.05.2021,
Nota de fundamentare nr.20687/11.05.2021, precum si Hotararea Colegiului Director
nr.7/2021;

in conformitate cu prevederile art.3 alin.1 si alin 2 din Hotararea Guvernului
Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile i
completarile ulterioare;

Conform prevederilor art.34 si ale art.113 alin.5 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

Tn temeiul dispozitiilor Ordinului nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

In conformitate cu prevederile art.1 alin.2 din Hotararea Guvernului Romaniei
nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
servicilor publice de asistentd socialda si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Tn temeiul dispozitjilor art.173 alin.1 lit.a, alin.2 lit.c, ale art.182 si ale art.191 alin.1
lit.a si alin.2 lit.a din Ordonanta de Urgentd a Guvernului Roméniei nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

Tn baza prevederilor art.196 alin.1 lit. a din Ordonanta de Urgenta a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile $i completarile ulterioare;

HOTARASTE:
Art.1 incepand cu data de 01.07.2021 se aproba Regulamentul de Organizare si

Functionare a Serviciului social de zi Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati
Hunedoara, conform Anexei care face parte integranta din prezenta.




Art.2 (1) Prezenta va fi dusa la indeplinire de cétre Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Hunedoara si va fi comunicata celor interesati prin grija
Serviciului administratie publica locald si relatii publice din cadrul aparatului de
specialitate al Consiliului Judetean Hunedoara, Institutiei Prefectului-Judetul Hunedoara,
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Hunedoara si Serviciului
resurse umane, salarizare si gestiunea functiei publice din cadrul aparatului de
specialitate al Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Prezenta poate fi contestata in termenul si conditiile Legii contenciosului
administrativ nr.554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

Dﬁ CONTRASEMNEAZA:
PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
La};renj{u Nistor Daniel Dan




ANEXA LA HOTARAREA NR. _/49 /2021 A CONSILIULUI JUDETEAN HUNEDOARA

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:

CENTRUL DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI HUNEDOARA

Prezenta contine 8 file

PREE&ﬁmTE, O CONTRASEMNEAZA:
NISTORA aurentl SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
) DAN Daniel ,

Serviciul resurse umane, salarizare
si gestiunea functiei publice,
sef serviciu- Danila Simopa

intocmit, inspectorll—prtg Monica




REGULAMENT
DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE Z|
CENTRUL DE RECUPERARE PENTRU COPII CU DIZABILITATI HUNEDOARA

Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, serviciu infiintat prin
hotararea Consiliului Judetean Hunedoara, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor
beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atadt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, cod
serviciu social 8891CZ-Clll este infiintat si administrat de furnizorul de servicii Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara, acreditat conform certificatului
de acreditare seria AF, NR. 000701, detine Licenta de functionare Seria LF, nr. 000575, cu
valabilitate 19.01.2021 - 18.01.2026, cu sediul in municipiul Hunedoara, B-dul 1848, nr. 23,
telffax 0254712867

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara
este de prevenire a abandonului si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei a
unor activitati de recuperare, abilitare/reabilitare, educatie, consiliere, orientare scolara si
profesionala pentru copii, cat si a unor activitdti de sprijin, consiliere, educare pentru parinti
sau reprezentantii legali.

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara este un serviciu de zi
pentru copiii cu dizabilitdti, aflat in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara care previne
abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei a unor activitati de
recuperare, abilitare/reabilitare, educatie, consiliere, orientare scolara si profesionald pentru

copii, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii
legali.




Périntii/apartinatorii/reprezentantii legali- considerati actori indispensabili in viata
acestor copii- pot beneficia de activitati de sprijin, consiliere sau suport.

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara are ca obiect de activitate
acordarea urmatoarelor activitati principale :

Activitatile care se desfagoara in cadrul Centrului de Recuperare pentru Copii cu
Dizabilitati Hunedoara sunt corespunzétoare standardelor minime obligatorii si vizeaza copiil
cu dizabilitati fizice, psihice, de limbaj, comunicare si relationare cu familile acestora cu
domiciliul aflat pe raza Municipiului Hunedoara,deci se poate vorbi de:.

-activitdti de evaluare psihologica, consiliere copii/parinti, ludoterapie, artterapie,
meloterapie, terapie cognitiva, dezvoltare personala, terapie de relaxare, terapie individuala
sau/si de grup;

-kinetoterapie: activitati terapeutice si recuperatorii pentru copiii cu dizabilitati, consilierea
familiei privind programul de recuperare si dezvoltare al copilului, evaluare kinetoterapeutica;
-hidroterapie/balneofizioterapie: relaxare musculara, diminuarea spasticitatii, tonifiere
musculara, activitati de stimulare si facilitare a aparatului neuromioartrokinetic in apa conform
recomandarilor medicului specialist;

-logopedie: depistarea si recuperarea tulburarilor de limbaj, comunicare, relationare,
dezvoltarea limbajului expresiv si comprehensiv;
-masaj: tehnici si manevre manuale cu rol terapeutic.

Servicile de recuperare desfasurate in cadrul centrului sunt difersificate in
concordanta cu nevoile beneficiarilor si constau in: evaluare si recomandari medicale,
recuperare neuromotorie, psihoterapie si consiliere psihologica, asistenta sociala-
infornare,consiliere si suport, psihomotricitate, recuperare psihopedagogica, logopedica,
orientare scolara si profesionala, educare pentru parinti/reprezentanti legali.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si
completérile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

(3) Serviciul social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara este
infiintat prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Hunedoara nr. 97/2009 si functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.



Articolul 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara se
organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului
de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara sunt urmatoarele:

Primordialitatea promovarii interesului superior al copilului in orice actiune intreprinsa;

Centrarea activitatilor echipei interdisciplinare pe imbunatatirea autonomiei personale
a copiilor in vederea integrarii sociale;

Crearea pentru copii a unei atmosfere aceasta insemnand ca specialistul trebuie sa
asigure — cel putin la nivelul Standardelor Minime Obligatorii prevazute de lege — cat mai multe
din obiectivele pe care si le-au propus, raportate la nevoile identificate la fiecare copil in parte ;

Respectarea intimitatii, a spatiului personal si a confidentialitatii datelor despre copil;

Maltratarea dovedita a copiilor, si in special abuzul fizic si/sau emotional nu sunt
admise si reprezinta fapte sever sanctionate;

Colaborarea si spiritul de echipa atat intre copii si adultj, cat si intre adulti ori doar
intre copii;

Formarea continua si autoperfectionarea personalului.

Articolul 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii Centrului de Recuperare Hunedoara se impart in trei categorii :
copii din comunitate, dar fara masura de protectie
copii din comunitate cu masura de protectie (AMP)
copii aflati cu masura de protectie in alte centre ale DGASPC Hunedoara.
Activitatea centrului vizeaza copiii cu dizabilitati fizice, psihice, de limbaj, comunicare i
relationare si familiile acestora, cu domiciliul aflat pe raza judefului.
(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:
a) Acte necesare: La admitere copilulului i se intocmeste un dosar care cuprinde:
Certificat de incadrare in grad de handicap - in copie
Copie carti identitate parinti
Copie dupa certificatul de nastere al copilului si/sau carte identitate
Copie plan de recuperare
Referat medical de la medicul specialist — copie
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Scrisoare medicald de la medicul de familie

Analize medicale de laborator

Fisa de deschidere

Cerere pentru acordarea de servicii sociale

Fisa de evaluare initiala

Contract pentru acordarea de servicii sociale

Plan individual de recuperare

Plan personalizat de recuperare

Centrul intocmeste, pentru fiecare beneficiar, dosarul personal al beneficiarului si
dosarul de servicii al beneficiarului

Dosarul personal al beneficiarului contine, cel putin, urmatoarele documente: a) cererea
de admitere, semnata de unul din parintii copilului si aprobata de conducatorul
furnizorului/centrului sau documentele prin care se evidentiaza referirea copilului catre centru,
in original;
b) acte de stare civild, dupa caz: certificat de nagtere al copilului, carte de identitate a copilului,
carte de identitate a parintilor, in copie;
¢) contractul de furnizare servicii, in original.
d) dosarul de servicii.
Dosarul de servicii al copilului contine:

fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaluarii situatiei copilului;

programul personalizat de interventie al beneficiarului;

fisa de servicii, aferentd programului personalizat de interventie al beneficiarului

planurile/programele individualizate elaborate pe domenii de interventie (educatie,
integrare etc.);

fisele de monitorizare ale aplicarii programului personalizat de interventie al
beneficiarului;
- rapoarte trimestriale, dupa caz.

Dosarul de servicii se pastreazd separat de dosarul personal al beneficiarului pe _

perioada acordarii serviciilor i se arhiveaza in dosarul personal al beneficiarului dupa
incetarea serviciilor.

Admiterea copiilor in cadrul centrului se realizeaza pe baza unui dosar care contine:
cererea din partea parintelui/reprezentantului legal, care este inregistrata in registrul de intrari
fiesiri a centrului, avizata de catre seful centrului si aprobata de directorul general al
D.G.A.S.P.C Hunedoara. La cerere se ataseaza raportul de evaluare initiala a copilului si
familiei, acte de stare civila (certificat de nastere, carte de identitate — unde e cazul pentru
copil si carte de identitate pentru parinti/reprezentantii legali, adeverinta medicala de la
medicul de familie pentru copil, scrisoare medicala de la medicul de familie, analize medicale
de laborator , fisa de deschidere, cerere pentru acordarea de servicii sociale, fisa de evaluare
inittiale, contract pentru acordarea de servicii sociale, plan individual de recuperare, plan
personalizat de recuperare.



Dupa aprobarea cererii parintilor/reprezentantilor legali a copilului, se intocmeste o fisa
de deschidere. Fisa de deschidere este inregistrata in registrul de intrari-iesiri a centrului si
semnata de catre seful centrului si directorul general adjunct. De asemenea pentru fiecare
copil se incheie un contract de furnizare de servicii pe perioada acordarii serviciilor. Contractul
este semnat de catre parinte/ reprezentantul legal, seful centrului, directorul general al
D.G.A.S.P.C Hunedoara si este inregistrat in registrul de intrari — iersiri a centrului precum si
dispozitia managerului de caz. Notam faptul ca dosarul copilului dupa admiterea in centru se
inainteaza la Biroul Monitorizare, strategii, dezvoltare, implementare proiecte, analiza statistica
si incluziune sociala din cadrul D.G.A.S.P.C Hunedoara pentru a fi introdus in CMTIS. In cadrul
Centrului de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara, pentru fiecare copil exista in
program personalizat de interventie (PPI).

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

lesirea copiilor din cadrul centrului se realizeaza prin intocmirea unei fise de inchidere
la: atingerea obiectivelor propuse in cadrul terapiei, neimplicarea parintilor in procesul
terapeutic, nerespectarea programului si alte situatii individuale (la cererea parintilor,
schimbarea domiciliului, includerea in program scoalar prelungit etc). Aceasta contine
informatii despre situatia copilului la inchidere, se intocmeste de catre specialist si este
semnata de catre seful centrului, fiind inregistrata in registrul de intrari-iesiri a centrului. Fisa de
inchidere se inainteaza la Biroul Monitorizare, strategii, dezvoltare, implementare proiecte,
analiza statistica si incluziune sociala din cadrul D.G.A.S.P.C Hunedoara pentru a fi introdusa
in CMTIS. Se arhiveaza conform legii in vigoare.

In cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele), situatii in care D.G.A.S.P.C. Hunedoara va
asigura in conditii de siguranta transferul beneficiarilor in servicii sociale similare. Centrul de
Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara intocmeste Planul de urgenta in caz de
retragere a licentei de functionare/desfiintare serviciu social, semnat de catre seful de centru si
Directorul General Adjunct si, avizat de catre Directorul General al D.G.A.S.P.C. Hunedoara.
Planul de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare serviciu social este
anexa la Regulamentul de Organizare si Functionare al Centrului de Recuperare pentru Copii
cu Dizabilitati Hunedoara.

(4) Persoanele beneficiare de servicii furnizate in Centrul de Recuperare pentru Copii cu
Dizabilitati Hunedoara au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de ras,
sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure péstrarea confidentialitafii asupra informatilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vieji intime;
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g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii furnizate in Centrul de Recuperare pentru Copii
cu Dizabilitati Hunedoara au urmatoarele obligatii:
a) s furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicald §i
economica;
b) s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd, etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) s& comunice orice modificare intervenita in legaturé cu situatia lor personala.
d) s& respecte prevederile prezentului regulament.

Articolul 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Recuperare pentru Copii cu
Dizabilitati Hunedoara sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
- reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
- interventie individualizata; '
- activitati de evaluare psihologica, consiliere copii/parinti, ludoterapie, artterapie, meloterapie,
terapie cognitiva, dezvoltare personala, terapie de relaxare, terapie individuala sau/si de grup;
- kinetoterapie: activitati terapeutice si recuperatorii pentru copiii cu dizabilitati, consilierea
familiei privind programul de recuperare si dezvoltare al copilului, evaluare kinetoterapeutica,
tehnici si manevre manuale cu rol terapeutic;
- hidroterapieffizioterapie: relaxare musculara, diminuarea spasticitatii, tonifiere musculara,
activitati de stimulare si facilitare a aparatului neuromioartrokinetic in apa conform
recomandarilor medicului specialist;
- logopedie: depistarea si recuperarea tulburarilor de limbaj, comunicare, relationare,
dezvoltarea limbajului expresiv si comprehensiv.

Servicile de recuperare desfasurate in cadrul centrului sunt diversificate in

concordanta cu nevoile beneficiarilor si constau in:
- evaluare si recomandari sociale, evaluare si recomandari medicale, recuperare
neuromotorie, psihoterapie si consiliere psihologica, asistenta sociala-informare, consiliere si
suport, psihomotricitate, recuperare psihopedagogica, logopedica, orientare scolara si
profesionala, educare pentru parinti/reprezentanti legali;
- reintegrare familiala si comunitara.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
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1. elaborarea misiunii centrului;

2. intocmire Ghid pentru copii, Proiect anual de actiune;
3. incheiere Conventii de colaborare;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in
care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor referitor la drepturile acestora, conform Ghidului Copiilor;

2. asigurarea drepturilor beneficiarilor;

3. informarea beneficiarilor privind programul —orarul desfasurarii activitatilor;

4. existenta unui Registru privind instruirea si formarea continud a personalului, Registru
privind informarealinstruirea si consilierea beneficiarilor, Registru de incetare a serviciilor,
Registru de evidenta a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor, Registru de evidenta a cazurilor de
abuz si a incidentelor deosebite, Registru de evidenta zilnicd a beneficiarilor/cabinet de
specialitate

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. efectuarea de controale interne manageriale;

4. incheierea de conventii de colaborare cu institutii partenere, organizatii;

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. cunoastere si aplicare proceduri de lucru;
2. respectarea legislatiei.

Articolul 8
Structura organizatorica, numarul de posturi i categoriile de personal

(1) Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in
cadrul centrului se aproba prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara.

Serviciul social Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara functioneaza cu
un numar total de 6 posturi, dupa cum urmeaza:

a) Personal de conducere: coordonator de centru

b) Personal de specialitate de ingrijire si asistentd: psiholog (263411), kinetoterapeut
(226405), asistent medical balneofizioterapie (325502), logoped (226603), asistent social
(263501).

¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire.

d) Voluntari.




Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi
prevazut in statul de functji aprobat prin hotérére a Consiliului Judetean Hunedoara.
(2) Raportul angajat/beneficiar se realizeaza in functie de nevoile beneficiarilor cu respectarea
standardele minime de calitate aplicabile in vigoare.

Articolul 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: Coordonator centru

(2) Atributiile personalului de conducere:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de personalul
serviciului si propune organului competent (D.G.A.S.P.C Hunedoara) sanctjuni disciplinare
pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii —
sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numarului de personal;

h) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare gi analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care s& conduca la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare;

) reprezintd serviciul in relatile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutile publice, cu persoanele fizice si juridice din fara si din strainatate,
precum si in justitie (daca este imputernicit in acest sens),
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m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutji publice locale si organizati
ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) propune numirea sau eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, Tn
conditiile legi;

o) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercifiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

s) participa impreuna cu echipa multidisciplinara din centru la monitorizarea privind
implementarea obiectivelor prevazute in planul personalizat de interventie si in programul de
interventie specifica.

t) urmareste ca pentru fiecare copil/tanar sa existe un contract de furnizare de servicii
sociale incheiat cu familia naturala sau reprezentantii legali ai acestuia.

u) asigura si urmareste existent in centru a Registrului de sugestii si opinii.

v) intocmeste proiectul institutional |

x) completeazalverifica Registrul privind instruirea si formarea continua a personalului,
Registrul privind informareal/instruirea si consilierea beneficiarilor, Registrul de incetare a
serviciilor, Registrul de evidenta a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor, Registrul de evidenta a
cazuriior de abuz si a incidentelor deosebite, Registrul de evidenta zilnica a
beneficiarilor/cabinet de specialitate.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociald si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniu serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta
ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative,
cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducétorilor institufiei se
face in conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate este:

a) psiholog (263411)

b) kinetoterapeut (226405)

c) asistent medical balneofizioterapie (325502)

d) logoped (226603)

e) asistent social (263501)




(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata
cu modificarile si completarile ulterioare, a standardelor minime de calitate (Ordinul nr.
27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor) si a prezentului regulament de organizare si functionare;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbunatétire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului i
respectérii legislatiei;

g) alte atributji prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii asistent medical balneofizioterapie (325502)

-aplica proceduri de terapie fizic;

-aplica tehnici de recuperare motorie, hidroterapie, si masaj pentru pacientii cu afectiuni
locomotorii, respiratorii, neurologice, sechele posttraumatice, diferite tulburari congenitale;
-aplica procedurile de hidroterapie respectand intocmai prescriptile medicului specialist de
recuperare;

-cunoaste, se informeaza si respecta intocmai indicatile si contraindicatile metodelor
hidroterapeutice applicate;

-supravegheaza permanent modul cum pacientul tolereaza procedura terapeutica, semnaland
medicului specialist orice modificare a starii pacientului in cursul aplicarii terapiei;

-noteaza intr-un caiet al asistentei felul cum fiecare beneficiar a suportat terapia aplicata si
daca au survenit incidente de orice fel;

-face zilnic inainte de aplicarea procedurilor o verificare sumara a starii de sanatate
(temperatura, puls, tensiune arteriala, starea tegumentelor, acuze subiective, intreaba
apartinatorii), anuntand modificarile notabile menite sa contraindice terapia; comunica celorlalti
membri ai echipei si medicului in vederea luarii masurii necesare;

-face parte activa din echipa terapeutica alaturi de kinetoterapeut si psiholog; colaboreaza cu
membrii echipei sub directa indrumare a medicului specialist pentru realizarea obiectivelor
terapeutice pentru fiecare beneficiar;

-raspunde de starea de curatenie a cabinetului, a existentei rechizitelor si imprimatelor
necesare activitatii;

-raspunde cu promptitudine la solicitarile beneficiarilor si informeaza medical asupra oricarei
solicitari care se refera la ingrijirea medicala;

10



-primeste, asigura si raspunde de buna pastrare si utilizare a aparaturii cu care lucreaza si se
ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si inventarului moale si existent in dotare;
-cunoaste aparatura de hidroterapie, electroterapie atat in sectiunea copii cat si cea destinata
recuperarii adultilor, in asa fel incat sa poata face fata unor eventuale solicitari, in ambele
sectoare;

-desfasoara activitate permanenta de educatie sanitara;

-instruieste familia pentru asigurarea unor conditii optime de viata si continuarea tratamentului
la domiciliu;

-pregateste si verifica functionarea aparaturii semnaland sefului de centru eventualele
defectiuni;

-cunoaste si aplica Standardele Minime Obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului
de tip residential (Ordinul nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor);

-cunoaste si respecta misiunea centrului;

-cunoaste locul ocupat de serviciul rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale;

-cunoaste si respecta prevederile Legii 319/2006 a Securitatii si Sanatatii in munca, cu
modificérile si completarile ulterioare i a Legii 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor,
republicata;

- respecta Codul de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al moaselor si
asistentilor medicali din Roménia, aprobat prin Hotararea nr. 2/2009 a Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, a Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania;

- completeaza/verifica, Registrul privind informarealinstruirea si consilierea beneficiarilor,
Registrul de incetare a serviciilor, Registrul de evidenta a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor,
Registrul de evidenta a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite, Registrul de evidenta
Zilnica a beneficiarilor/cabinet de specialitate;

- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de
violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;

- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;

Atributii psiholog (263411)

- investigarea si psihodiagnosticul tulburarilor psihice si al altor conditi de patologie care
implica in etiopatogeneza mecanisme psihologice;

- evaluare neuropsihologica;

- evaluarea complexa a personalitaji (ex. trasaturi caracteriale, de temperament, aptitudinale
efc.) si a mecanismelor de coping/adaptare/defensive;

Interventie/asistentd/consultanta psihologica:

- terapii standard de relaxare si sugestive;

-consiliere (ex. prin tehnici comportamentale) specifica obiectivelor medicale (ex. cresterea
aderentei la tratament, modificarea stilului de viata, preventie tertiara in cadrul bolilor cronice
efc.);, - terapii de scurtd durata focalizate pe problema, preventie tertiara, recuperare si
reeducare (individuale, de grup, cuplu si familie);
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-Investigarea, consilierea si evaluarea psihologica a copiilor;
-evaluarea structurii psiho-sociale a familiei in colaborare cu asistentul social;
-testarea psihologica a copiilor in scop diagnostic si de orientare scolara;
-alcatuieste PIP si PIS in colaborare cu echipa multidisciplinara;
-efectueaza activitate de consiliere individuala si de grup ;
-efectueaza consilierea si medierea conflictului in interesul superior al copilului;
-ofera activitati de orientare scolara si profesionala a copiilor si asistenta psihopedagogica,
-colaboreaza cu institutiile scolare si educative in vederea integrarii sociale a copilului (scoala,
politie, autoritatea locala, organisme locale autorizate in colaborare cu asistentul social) ;
-creeaza instrumente de evaluare a familiei si copilului ;
-coordoneaza si verifica activitatea educatorului specializat din centre;
-cunoaste si aplica standardele minime obligatorii privind centrele de zi pentru copii cu
dizabilitati
(Ordinul nr. 27/03.01.2019);
-cunoaste misiunea serviciului de tip rezidential in care functioneaza si o popularizeaza prin
mijloace specifice in comunitate; ~
-cunoaste locul ocupat de Serviciul Rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale ;
-respecta codul etic si deontologic al profesiei de psiholog cu drept de libera practica ;
-Cunoaste si aplica ROI, ROF ;
-cunoaste si respecta prevederileLegii 319/2006 a Securitdfii si Sanatati in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare si a Legii 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor,
republicata;
- completeazalverifica Registrul privind informarealinstruirea i consilierea beneficiarilor,
Registrul de incetare a serviciilor, Registrul de evidenta a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor,
Registrul de evidenta a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite, Registrul de evidenta
zilnica a beneficiarilor/cabinet de specialitate.
- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de
violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;
- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;
Atributii kinetoterapeut (226405)
- stabileste planul de tratament specific, obiectivele specifice, programul de lucru, locul i
modul de desfisurare in vederea educérii sau reeducarii unor deficiente, prevenirea sau
recuperarea unor dizabilitati ca urmare a unor boli, leziuni sau pierderea unui segment al
corpului;
-utilizeaza tehnici, exercitii, masajul si procedee conform conduitei terapeutice si obiectivelor
fixate;
-stabileste necesarul de echipament si se implica in procurarea acestuia;
-stabilegte programul de kinetoterapie care este urmat acasad de pacient si instruieste
apartinatorii sau persoanele implicate in ingrijirea pacientului in aplicarea acelui program;
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-evalueaza si reevalueaza in timp progresele facute de pacient; adapteaza planul de tratament
in functie de evolutia pacientului;

-asista si se implica in programul de kinetoterapie a personalului care nu este de specialitate
(asistent social, terapeut ocupational, logoped, ingrijitoare, mame sociale);

-se implica in activitatile complementare ale organizatiei;

-poate fi implicat in activitati (altele decat cea de recuperare) pe care organizatia le are in
program;

-se preocupa de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la perfectionarea
personalului mediu din subordine;

-asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena pe care le implica actul
terapeutic;

-participa la manifestari stiintifice;

-va putea fi responsabil (va fi implicat) in programul de lucru cu grupele de parinti sau
comunitati de persoane, participa la recrutarea si pregatirea voluntarilor ce vor desfagura
activitati in cadrul organizatjei;

-se implica in perfectionarea continua a activitatii de recuperare kinetica;

-completeazd permanent in fisa de recuperare kinetica toate procedurile utilizate pentru a
putea fi evaluat pentru munca prestata

-activitati de evaluare a deficientelor copilului in colaborare cu echipa pluridisciplinara si sub
supervizarea medicului N.P.I.

- cunoaste si aplica Standardele Minime Obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului
de tip rezidential (Ordinul nr. 27/03.01.2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor) - cunoaste locul ocupat de serviciul rezidential
in cadrul sistemului de servicii sociale;

- toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copilului;

-participa la elaborarea, implementarea si reevaluarea planului individualizat de protectie
(P.1.P) si a programelor de interventie specifica (P.1.S.);

-activitati de joc si educative pentru copii in colaborare cu educatorii specializati;

- realizeaza activitati terapeutice si recuperatorii pentru copiii cu dizabilitati;

-realizeaza consilierea familiei privind programul de recuperare si dezvoltare a copilului;

- respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii, demnitatea
copilului si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de copil;

- participa la dezvoltarea de instrumente de evaluare, realizarea de studii si programe;

- efectueaza analizele medicale in termenele si conditile prevazute in actele normative
sanitare in vigoare;

- cunoaste si respecta Regulamentul de Ordine Intern, Regulamentul de Organizare si
Functionare ale D.G.A.S.P.C. Hunedoara; - cunoaste si respecta prevederile Legii 319/2006 a
Securitatii si Sanatatii in munca, cu modificarile si completarile ulterioare si a Legii 307/2006
privind apararea impotriva incendiilor, republicata;
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- completeaza/verifica Registrul privind informarealinstruirea si consilierea beneficiarilor,
Registrul de incetare a serviciilor, Registrul de evidentd a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor,
Registrul de evidenta a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite, Registrul de evidenta
zilnica a beneficiarilor/cabinet de specialitate;
- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de
violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;
- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;
Atributii logoped (226603)

1. Realizeazi activitdti de investigare si evaluare a structurii psiho-sociale a familiei
copilului, in colaborare cu asistentul social.

2. Realizeazi activitati de consilere a beneficiarilor si a familiei acestora.

3. intocmeste programul de recuperare psihopedagogica/logopedica pentru copiii care
beneficiaza de activitatile terapeutice oferite in cadrul centrului.

4. Participa alaturi de echipa multidisciplinara din centru la elaborarea PPI-ului si la
implementarea obiectivelor propuse in acest plan.

5. Realizeaza activitati terapeutice si recuperatorii de grup sau individuale pentru copiii --

care beneficiaza de serviciile centrului.

6. Participa la evaluarea periodica a copiiilor aflati in programul de recuperare.

7. Sprijind membrii echipei multidisciplinare din centru in vederea realizarii activitatilor
de recuperare.

8. Colaboreaza cu alte instituti de educatie in vederea integrarii intr-o forma de
invatamant a copiilor cu dizabilitati.

9. Cunoaste si urmareste respectarea prevederilor Legii nr. 272 / 2004 privind protectia
si promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Cunoaste si aplica Standardele minime obligatorii privind centrele de zi pentru copiii
cu dizabilitati, conform Ordinului nr. 27/2019 din 3 ianuarie 2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.

11. Cunoaste si respecta Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul
intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

12. Cunoaste si Codul etic al personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

13. Cunoaste si respecta normele de conduita profesionala si civica prevazute de lege.

14. Colaboreazid cu personalul serviciilor din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara in
vederea asigurarii protectiei si garantarii drepturilor tuturor copiilor.

15. Pastreaza confidentialitatea datelor in conformitate cu legislatia in vigoare.

16. Particip4 la programe de perfectionare continua.

17. Tntocmeste Zilnic raport de activitate pe care il inainteaza spre avizare sefului de
serviciu.

18. Indeplineste orice alte sarcini trasate de seful de serviciu sau conducerea
D.G.A.S.P.C. Hunedoara.
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19.Completeaza/verifica Registrul privind informarealinstruirea i consilierea
beneficiarilor, Registrul de fincetare a servicilor, Registrul de evidenfa a
sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor, Registrul de evidentd a cazurilor de abuz si a incidentelor
deosebite, Registrul de evidenta zilnica a beneficiarilor/cabinet de specialitate;

20. Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma
de violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;

21. Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;
Asistent social (263501)

1. cunoaste si urmareste respectarea prevederilor Legii nr. 272 / 2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare;

2. cunoaste si urmareste respectarea prevederilor Legii nr. 448 / 2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata cu modificarile si completarile
ulterioare;

3. cunoaste si urmareste respectarea prevederilor Ordinului nr. 27/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale destinate copiilor;

4. cunoagte si respecta prevederile Regulamentului de organizare si funcfionare a
D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

5. cunoaste si respecta prevederile Regulamentului intern al D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

6. cunoaste si respectd Codul etic de conduitd al personalului contractual din cadrul
D.G.A.S.P.C. Hunedoara;

7. cunoaste si respecta Procedurile de lucru ale centrului, conform legislatiei specific;

8. cunoaste misiunea centrului in care isi desfasoara activitatea;

9. inoculate si respecta Regulamentul de ordine interioara al centrului.

10. cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 319/2006 privind securitatea si sanatatea in
munca republicata cu modificarile si complectarile ulterioare si a Legii nr. 307/2006 privind
apararea impotriva incendiilor, republicat;

12. colaboreaza si este membru al echipei multidisciplinare din centru, discutd cu
responsabilul de caz, cel puin o data pe serie, modul de acordare a serviciilor beneficiarului;
13. raspunde de dosarele beneficiarilor si urmareste ca fiecare dosar sa fie completat cu toate
documentele necesare, conform Procedurii;

14. acorda informatii potentialilor beneficiari cu privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfasoara in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc.;

15. analizeaza si evalueaza situatia beneficiarului si a familiei naturale, stabileste activitatile si
serviciile ce pot fi oferite in cadrul centrului din punct de vedere social;

16. intocmeste documentele specifice prevazute in procedurile de lucru;

17. detine cunostinte adecvate cu privire a nevoile si particularitatile de varsta si individuale
ale conduitei copiilor;

18. manifesta o conduitd empatica si de comunicare, respecta conditiile si limitele in relatiile cu
copiii i cu colegii;

19. aduce la cunostinta sefului de centru orice sugestie, sesizare sau reclamatie din partea
beneficiarului sau a parintelui / reprezentantului legal;

20. cunoaste modalitatea de preventie, identificare, sesizare a cazurilor de abuz, neglijare sau
tratament degradant asupra beneficiarilor;

21. cunoaste si respecta normele de conduita profesionald si civica prevazute de lege;
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22. pastreazi confidentialitatea datelor cu caracter personal si a datelor cu privire la activitatea
profesionald desfasuratd in cadrul centrului, ce nu fac parte din domeniul informatiilor de
interes public;

23. pune in executare legile si celelalte acte normative specifice;

24. Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de

violenta, abuz sau rele tratamente asupra copilului;
25. Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;

26. respectd prevederile codului de conduita al asistentului social in activitatea desfasurata in
cadrul institutiei;
27. completeaza/verlf ca, Registrul privind informareafinstruirea si consilierea beneficiarilor,
Registrul de incetare a serviciilor, Registrul de evidentd a sugestiilor/sesizarilor/reclamatiilor,
Registrul de evident3 a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite;
28. pune in executare legile i celelalte acte normative.

Articolul 11

Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigura activitdtile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii fiind angajat in cadrul Centrului Specializat pentru Copii cu Dizabilitati
Hunedoara si avand atributii si in cadrul Centrului de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati
Hunedoara conform fisei postului, si poate fi:

a) adminsitrator

b) referent

¢) muncitor calificat (sofer)

d) muncitor calificat (intretinere)

Articolul 12
Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea

resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile, respectiv Ordinul nr. 27/2019 si Hotararii nr. 426/2020 privind aprobarea
standardelor de cost pentru serviciile sociale.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetul de stat;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributji din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;
d) alte surse de finantare in conformitatea cu legislatia in vigoare;
e) fonduri externe nerambursabile in cazul aplicarii unui proiect.
Articolul 13
Prezentul Regulament de organizare si functionare a serviciului are anexa urmatoarele
proceduri:
- Procedura documentata operationala privind admiterea copiilor in centrul de zi/

recuperare
- Procedura documentata operationala privind incetarea serviciilor.
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ANEXA
La Regulamentul de organizare si functionare a serviciului sociai
Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, nr. 94, jud. Hunedozra
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/234384
Cod fiscal: $819433; E-mail: dgasprhd@gmail.com, effice@dgaspchd.ro, Website: wew.dgaspchd.ro
Datele cu caracter personal din prezeniul docment sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE) 20164679

Avizat,
DIRECTOR GENERA!
Geanina_ Marina FAD

Y DIk QEN.
DE ANITENTA
SOCIALA ¥

PLANUL DE URGENTA IN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI DE
FUNCTIONARE / DESFIINTARE A SERVICIULUI SOCIAL

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara este serviciu social
infiintat prin hotararea Consiliului Judetean Hunedoara si functioneaza ca un serviciu social
de zi de recuperare peniru copii cu nevoi speciale, constituit ca institutie fara personalitate
juridica, aflat in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara.

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara este amplasat intr-o
zona centrala a municipiului Hunedoara, avand acces 1a alte institutii publice sau private din
conunitate.

Titularul dreptului de administrare asupra bunurilor din domeniul public al judetului
Hunedoara este Consiliul Judetean Hunedoara,

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitdti Hunedoara, este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Hunedoara, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000701, detine
licentd de functionare Seria LF, NR. 000575, cu valabilitate 19.01.2021 - 18.01.2026, cu sediul
in municipiul Hunedoara, blvd.1848, nr.23, telefor/ fax 0254712867

Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Hunedoara este un serviciu de zi
pentru copiii cu dizabilitati aflat in subordinea D.G.A.S.P.C. Hunedoara care previne abandonul
si institutionalizarea copiilor prin asigurarea pe timpul zilei a unor activititi de
recuperare/reabilitare , educatie, consiliere, orientare scolara si profesionala pentru copii, cat si
a unor activitati de sprijin, educare, consiliere pentru parinti sau reprezentanti legali.

Obiectivele planului :

Tranferul beneficiarilor de servicii — copii si mame, in conditii de securitate si
continuitatea serviciilor oferite.

In situatia de retragerea licentei de functionare sau de fortd majord {evenimente
imprevizibile i / sau inevitabile cum ar fi : lucriri de amenajare / reabilitare cladiri si instalatii,



epidemii, incendii, calamititi naturale, etc.), copiii beneficiazi de continuitate in acordarea
servictilor sociale si sunt protejati de riscul de neglijare si abuz prin transferul spre alte servicii
sociale.

In situatia de retragerea licentei de functionare se va tine cont de urmatoarele :

» Redarea cladirii proprietarului de drept, dupa eliberarea si igienizarea spatiilor
existente;

» Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul),
integrarea socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte
servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta acestora
si sau a locurilor disponibile;

e Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul
D.G.A.S.P.C. Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia;

» Transferul cazarmamentului si a alimentelor/materialelor consumabile si a
mijloacelor fixe ale centrului in alte servicii sociale aflate in subordinea
D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

In situatia de forti majora (evenimente imprevizibile $i/sau inevitabile cum ar fi: lucriri
de amenajare/reabilitare clidiri si instalatii, epidemii, incendii, calamitati naturale, etc.) se va
tine cont de urmatoarele :

» Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familie (unde este cazul),
integrarea socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte
servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta acestora
si sau a locurilor disponibile, pe pericada remedierii situatiei/reconditionarea
cladirii;

» Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul
D.G.A.S.P.C. Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia pe perioada
remedierii situatiei/reconditionarea cladirii;

o LEstimarea reala a situatiei centrului de catre conducerea si a personalului de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara/firme de constructii/D.S.P./
Pompieri/Politie (dupa caz);

» Intocmirea de referate de necessitate in vederea reconditionarii cladirii centrului,
igienizarea spatiilor, verificare de catre autoritati a conditiilor de functionare in

conditii de siguranta;

Se vor respecta urmatorii pasi :

» Anuntarea beneficiarilor(mame si copii) si a angajatilor privind pierderea licentei de
functionare sau desfiintarea centrului rezidential;

» In cazul desfiintirii serviciuiui social se notificd in termen de 30 zile Ministerului Munci
st Justitiei Sociale, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare;

» Contactarea conducerii D.G.A.8.P.C. Hunedoara pentru a discuta legat de transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social;

= Pregétirea documentatiei de transfer pentru fiecare beneficiar in parte;

* Sprijinirea beneficiarilor pentru a-si strnge lucrurile personale si pregitirea lor pentru

transfer;
» Beneficiarii vor fi transportati cu microbuzui D.G.A.S.P.C. Hunedoara in conditii de

sigurantd si insotiti de personal;



o Informarea in scris a familiilor/reprezentantilor legali despre locatia unde se vor afla
beneficiarii.

In caz de retragere a licentei de functionare sau fortd majors se completeaza urmatoarea

situatie:
. ) Adresa
Nr. | Nume prenume . Serviciul Social unde e Persoana de
) Varsta serviciului
crt beneficiar va f1 transferat ) contact.
social
1.

Prezentul plan de urgenti este cunoscut de personalul centrului, este disponibil la sediul
serviciului social.

Persoana care pune in aplicare acest plan este seful/coordonarul centrului.

Personal de specialitate

Nume / prenume
Functie / Ocupatie
Semnatura

......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

DIRECTOR GENERAL ADJ.
Carmen Elena CRISTIAN

T Farantenl NMatama

%
doeea; s
lcuperare pl. G
&l Hunedoara %y
u Dizablitati Hunedogra




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,
DIRECTOR GENERAL
Geanina Mar;,r_;:a{_filﬁl'ﬂ\cm

SV

PROCEDURA DOCUMENTATA OPERATIONALA
PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
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v
Editia I/ Revizia 0/ Data /.4 /949

AVIZAT,

PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE:
Sorina Carmen GRAMA

Director General Adjunct
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ELABORAT,
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1. Scopul

Prevenirea abandonului i a institutionalizarii copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilel, a unor activititi

de recuperare neuro-psiho-motorie, ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a

deprinderilor de viaa independenti, orientare scolard si profesionala pentru copii, cét si a unor activitati de

sprijin, consiliere, educare pentru parin{i sau reprezentantii legali. precum si pentru alte persoanc care au in

ingrijire copii.
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2. Domeniul de aplicare

Procedura se utilizeazi de citre toate serviciile de i / recuperare destinate copiitor / tinerilor din

familie si din sistemul de protectie speciald din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Hunedoara.
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3. Documente de referinti

~.1 Reglementiri internationale

- Legea nr. 18 / 1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicati;

- Legea nr. 221 / 2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati
adoptatd la New York de Adunarea Generald ONU la 13 decembrie 2006, deschisé spre semnare la 30 martie

2007 si semnatd de Roménia la 26 septembrie 2007, cu modificarile si completirile ulterioare.

3.2 Legislatie primari

- Ordonanta Guvernului nr. 119 / 1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv, republicati
cu modificirile ulterioare;

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400 / 2015 pentru aprobarea Codului controlului intern,
managerial al entititilor publice;

_Legeanr. 188/ 1999 privind Statutul functionarilor publici, republicati, cu modificarile ulterioare;

- Legea nr. 447 / 2004 privind Codul de conduitd a personalului contractual din autoritatile si institutiile
publice;

- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduit# a functionarilor publici;

- Legeanr. 53 /2003 - Codul muncii, cu modificérile si completérile ulterioare.

3.3 Legislatie specifici
- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitétilor publice.

3.4 Legislatie secundari
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- Ordinul nr. 286 / 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind Intocmirea Planului de servicii i
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

- Ordinul nr. 288 / 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in
uomeniul protectiei drepturilor copilului;

- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicats, cu modificarile si
completirile ulterioare;

- Legea nr. 292 / 2011 a asistentei sociale cu modificirile si completirile ulterioare;

- H.G. nr. 797 / 2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociali §i a structurii orientative de personal, cu modificarile si completérile ulterioare;
- H.G. nr. 502 /2017 privind organizarea si ﬁm'c;ionarea comisiei pentru protectia copilului;

- Ordinul nr. 27 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi

destinate copiilor;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice
.Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;
- Reguiamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoars;

- Strategia judefeand pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului si adultului in dificultate 2014 —

2020,
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Copiluiui

Hunedoars

4. Definitii si abrevierj — dezvoltd acei termenj folosifi cu cea mai mare frecventd in textu
procedurit, conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice elc., necesari pentruy intelegerea

conjinutului procedurii, precum si pentru explicitarea prescurtarilor utilizate.

41.  Definitii

Copil Persoana care nu 2 implinit varsta de 18 an; sinici nu a dobandit

capacitatea deplina de exercitiu, potrivit legii.

Procedura operationala Proceduri care descrie un proces sau o activitate care se
desfasoar la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fars aplicabilitate la nive|y] intregii entitat;

publice.

Revizie procedurs Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a
unor informatii, date, componente ale unej editii a unej
proceduri, modificiri ce implica, de reguli, sub 50% din

continutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale Forma actuald a proceduri;. editia unet proceduri se modifica
atunci cand deja au fost realizate 3 revizij ale respectivei
proceduri sau atunci cand modificirile din structura procedurii

depasesc 50% din continutul revizie anterioare.
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st Protectia

Copilului Exemplar nr...,

Hunedoara

Registrul privind instrujrea si formarea | Document de centralizare instruirea si formare g personalului
conitnud a personalului

Registrul  de evidentd  privind | Document de centralizare informarea/ instruireg si consilierea

informarea/instruirea $i  consilierea | beneficiarilor.

beneficiarilor

Centru de zi / de recuperare Serviciul social fara cazare, destinat copiilor.

Managementul de caz

Metoda de lucru utilizati in asistenti sociali.

Cerere Document/formular/ti pizat
Misiunea centrulyi Prezentarea pe scurt a serviciilor oferite in cadryl centrului.

Regulamentul de organizare si Document propriu al serviciului social privind functionarea
functionare al centruluj acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile.
Document care atesta pro
activitai,

Program de activitati zilnice gramul de récuperare/program de

Dosar personal al beneficiaruly;

Totalitatea actelor personale ale beneficiarulyi.

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic

Baza de date a beneficiarilor
: si hértie.

Document cu continut de enumerare de persoane care au
acces la datele personale ale beneficiarilor,

Ista speciala
Contract de furnizare de servicij Document care arati acordyl incheiat intre furnizor st
beneficiar.
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PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
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Cod: PO

Exemplar nr....

b B G

Listd zilnica de prezenta

Document care atests prezenta / absenta beneficiarilor l?’
serviciile oferite.

Procedura operationala

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se
desfasoara la nivelul unuia sau maj multor compartimente
dintr-o entitate, fir3 aplicabilitate la nivelul intregii entitati

publice,

Revizie Procedurs

Actiunea de modificare, respectiv addugare sau eliminare 2
unor informatii, date, componente ale unei editii a unet |

[
proceduri, modificdr] ce Implica, de reguls, sub 50% dinl

continutul procedurii. ’

Editie a unei proceduri operationale

Forma actuala a procedurii; editia unei proceduri se modifica

s

atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cand modificarile din structura procedurij

depdsesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Registrul privind instruirea si formarea

Document de centralizare instruirea si formarea a personalulu;

continug a personalului

’T{egistrul de  evidentda  privind
informarea/ instruirea $i  consilierea
beneficiarilor

Document de centralizare informarea/ instruirea si consilierea

beneficiarilor,

4.2.  Abrevieri

Abrevierea

Termenul abreviat

J'
] { A ) Aprzl::;e
— e

, Arhivare
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__
T
_ Comisie de monitorizare

Ade As e T ———

8 D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia Generala de Asistenta Sociala $i Protectia Copilului

si Protectia

Copilujui Exemplar nr....

Hunedoara

Hunedoara

|
‘ [

Propunere |

13 Regulament de organizare si functionare

oA

Hotarére de guvern

L’i

Verificare

l'16 CZ Centru de 7j

CPC Comisie pentru Protectia Copituluj
| 18 _ Hotérare Comisie Protectia Copilului
S

C Sentinti civili

(19 MC Managementul de caz i

AMP Asistent maternal profesionist
SPAS Serviciul Public de Asistentd Socials

22 PPi Plan Personalizat de Interventie
23 CM.TIS. Child Welfare Monitoring and Tracking Information System
24 SEC Serviciul Evaluare Complexa -

Procedura operationala

11
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_ Program individual de recuperare

5. Descrierea procedurii operationale

Copiiului

Hunedoara

5.1 Generalitati

Descrie modul cum trebuie desfasurat procesul de admiterea copiilor in serviciile de zi, in succesiune
logica, atribuiile si sarcinile factoritor implicati, resursele utjlizate.

3.2 Documente utilizate
- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara
- Statul de functii al D.G.A.S.P.C.Hunedoara.
- Regulamentul de Organizare sj Functionare al D.G.A.S.p.C Hunedoara
- Fise de post
3.3 Circuitul documentelor
- Conform anexei.
5.4 Descrierea procedurii
Centrul de zi ofers servicii de fecuperare neuropsihomotorie a copiilor cu dizabilitiii fizice, psihice,
de limbaj — comunicare si relationare, aflati in comunitate sau beneficiari ai altor servicii din cadrul
D.G.ASPC. iar parintilor servicii de consiliere, psiho- educatie, terapie individuala si de grup.
Serviciile oferite in centrele de 7 sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei familii, asa
cum decurg din obligatiile si responsabilitatile parintesti, precum si serviciilor oferite de unttitile de
invagdmant si al{i furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individ uale ale copilului in contextul siu socio-

familial.

12
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st Protectia

Copiiniui

Hunedoara

furnizare servicii (anexa nr. 6) care se incheie intre D.GASPC Hunedoara, reprezentat prin directorul
general si parintii copilului sau, dupd caz, reprezentantul legal al acestuia / copil peste 14 ani.

Contractul de furnizare servicij este redactat in doui exemplare originale, uyn exemplar se afli in
dosarele personale ale beneficiarului st unul se Inmaneazi beneficiaruly; / reprezentantului legal.

riecare copii este admis in cadryl centrului in urma unei cereri (anexa nr. 4) din partea familiei
reprezentantului legal. Cererea se inregistreazi in registrul de intrare-iesire din cadrul centruu; st este trimisa
impreun cu dosarul copilului (social / medical) spre aprobare Directorului General.

Dupa aprobare si Tnregistrare in CMTIS, dosarui se intoarce in centry. Specialistul (psihologul,
Kinetoterapeutul, asistentu] social, logopedul, maseurul, asistentul medica] BFT) care se ocupd de
recupararea / reabilitarea copifulyi intocmeste contractul de furnizare de servicii, fisa de deschidere (anexa
nr. 5), fisa de evaluare initiald (anexa nr. 7), PPI (anexa nr. 9) si restul documentelor.

Specialistul {psihologul, kinetoterapeutul, asistentyl social, logopedul, maseurul, asistentul medical
BFT) prelucreazi beneficiarul/reprezentantyl legal al beneficiarului cu privire la misiunea centrului, codul
etic, ROI, acord prelucrare datelor cu caracter personal (anexa nr.2).

Dupé fntocmirea documentelor mai sus mentionate se stabileste programul de interventic jar
asistentul social / specialistul care lucreaza cu copilul opereazd in Registrul privind informarea / instruirea
st consilierea beneficiarilor (anexa nr. 10).

Seful centrului instruieste anual / ori de cate ori este nevoie personalul cuy privire la respectarea
procedurit de admitere $i consemneazi in Registrul privind instruirea s formarea continui a personalului

(anexa nr. 11).

a beneficiarilor Tn centru prin listele zilnice de prezenta a acestora (anexa nr. 12-orar). Aceste liste sunt
prevazute cu semndturile beneficiarilor si a sefulut de centru. Aceste liste se centralizeaza in dosare lunare.

Pentru fiecare beneficiar se intocmeste un dosar personal care contine urmitoarele documente:

13
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PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR iN CENTRU DE ZI/RECUPERARE

Cod: PO \@ / "éﬂﬁﬂ“é@

a) cererea de admitere, semnata de unul dintre parintii / reprezentantij legali ai copilului 1 aprobatd de

si Protectia

Copiluluj

Hunedoara

directorul general al D.GASPLC. Hunedoara( anexa nr.4),
b) acte de stare civila, dupi caz: certificat de nagtere al copilului, carte de identitate a copilului, carte de
identitate a parintilor, in copie;
¢) contractul de furnjzare servicii, in original (anexa nr.6);
d) dosarul de servicij.
Dosarul de servicij al copilului contine:

- fisa de deschidere (anexa nr.5);

programul personalizat de interventie al beneficiarului (anexa nr.9);

fisa de servicii, aferent programului personalizat de interventie a beneficiarului (anexa nr. 14);

planurile / programele individualizate elaborate pe domenii de interventie (programe de

recuperare/reabilitare, ed ucatie) (anexa nr. 15);

- figele de monitorizare ale aplicarii programuluj personalizat de interventie al beneficiarului(anexa ny.

16);

fisa de inchidere (anexa nr. 17).

Dosarul de servicii se pastreazi separat de dosaru] personal al beneficiarujui pe perioada acordiri;
serviciilor si se arhiveaza in dosarul personal al beneficiarului dupd ncetarea serviciilor,

Accesul personalului centrului Ia dosarele personale ale beneficiarilor se face numaj dacd utilizatorul
este inscris in lista speciala aprobata de conducerea acestuia.

Personalul centrului, Ia angajare semneaza declaratii pe proprie raspundere privind pistrarea
confidentialitatii datelor si informatiilor referitoare |a beneficiarii centrului, cy respectarea prevederijor
legale n domeniu (anexa nr. 18).

Orice altd persoand, fizici sau juridicd, poate accesa dosarul personal al beneficiarului numaj cy

aprobarea scrisd a D.G.A.S.P.C, Hunedoara care administreazi i coordoneazi centryl $i cu acceptul

14



Directia Generaij

Procedurd Gperationala
de Asistenta Sociali

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR IN CENTRU DE ZI/RECUPERARE

Cod: PO \19 / Wﬁf’é@

si Protectia

Copilului

Hunedoara

parintelui / reprezentantulu] legal.

terapeutice precum si a fostilor beneficiari, bazz de date care se gaseste pe suport de hartje si electronic.
Institutitle de inspectie si control au acces la baza de date in conditiile legii.
Baza de date electronici privind beneficiarii de servicii este constituitd §i actualizati permanent de

asisientul sociai,

fiecdrui an calendaristic toate documentele previzute in proceduri se refac, revizuindu-se astfel si obiectivele
propuse a fi indeplinite. Deasemenea se pot adauga sau anula terapii la care s3 participle beneficiarul, asta in

functie de evaluarile fiecarui specialist in parte,
6. Resurse:
6.1. Resurse materiale:

- documente specifice $i necesare pentru indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avand ca

scop final admiterea copiifor in centrul de zi.

6.2. Resurse umane

- personalul de specialitate din cadru| centrului / Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia
Copilului Hunedoara.
6.3. Resurse financiare:

- cheltuielile necesare desfasurarii activitatii centruiui sunt suportate din bugetul de venituri si

cheltuieli al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara.

15



Directia Generali

Edigia 1 Nr. deex. 3

Revizia 0

Procedurs Operationala

de Asistenta Socials

si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA

COPHLOR IN CENTRU DE ZURECUPERARE

Cod: PO (@ /“éq W"é@

Copiluluj Exemplar nr....

Hunedoara

7. Responsa bilititi

- acorda informatij potentialilor beneficiari cy privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfasoarid in cadryl centrului, criterij de eligibilitate, etc;
identific gi cunoaste nevoile beneficiarilor;
desfisoara activitatii educative in functie de nevojle fiecdrui beneficiar;
Sprijind si acords suportul necesar in vederea acomodarii beneficiaruly;:
sprijina beneficiarii in formarea si dezvoltares autonomiej;

- Propune mentinerea / incetarea serviciilor oferite pe motive educative;

- intocmeste si completeazi documentele Specific activitiii sale.

7.2. Asistent social

acorda informati potentialilor beneficiari cy privire la modul de acordare a serviciilor ce se
destasoara in cadru] centrului. criterii de eligibilitate, etc:

- analizeazd / evalyeazs situafia beneficiaruluj sia familiei haturale;
stabifeste activitatile / serviciile ce pot fi oferite din punct de vedere social;
propune mentinerea / incetarea servictilor oferite pe motjve socio-economice;
informeazi personalul referitor la situatia beneficiarului st a familjei naturala;

- intocmesle documentele necesare admiterii copilului:

- intocmeste un dosar oy documentele necesare admiterii copilului, denumit dosarul personal aj
beneﬂciarului;

- pastreazi in dulapuri, accesibile dosarele beneficiarilor;

arhiveaza. dupj lesirea copiilor djn centru, dosarele personale ale acestora;
16
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OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR IN CENTRU DE ZI/RECUPERAREF.

Cod: PO \@ /Déiﬁ/)pé@

- constituie, administreaz3 $i actualizeazi baza de date proprie cu privire la copiii aflafi in evidenta

si Protectia

Copilului Exemplar nr....

Hunedoara

centrului, precum si a fostilor beneficiari, baza de date care se gaseste pe suport de hirtie si electronic;

- incheie contractul de furnizare de servicii In 2 exemplare pe care il inainteazi conduceri; penti:
avizare si aprobare;

- revizuieste obiectivele stabilite st-! evalueaza din punct de vedere social, sau ori de céte ori este
nevoie;

- intocmeste si completeazy documentele specific activitagii sale;

- discutd cu responsabilul de caz, cel pufin o data pe serie. modul de acordare a serviciilor

beneficiarului.

7.3. Psiholog/psihopedagog

- acorda informatii potentialilor beneficiari cy privite la modul de acordare a servicitlor ce se
desfisoars in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

- Identifica si cunoaste nevoife beneficiariior:

- efectueazd evaluarea beneficiarilor din punct de vedere psihologic / psinopedagogic;

- efectucaza sedinte de consiliere psihologici cu beneficiarii centrului individual sau in grup;

- sprijind si acorda suportul necesar in vederea acomodirii beneficiarului;
stabileste perioada de interventie, programarea, timpul si metodele necesare fiecdrei activitafi in
parte;

- desfisoard activitatile terapeutice specific particularizate in functie de nevoile fiecirui beneficiar;

- intocmeste si completeazi documentele specific activititii sale.

7.4, Medic

acorda informatii potentialilor beneficiari cu privire la modul de acordare a serviciilor ce se

desfisoara in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

17
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efectueazd evaluarea din punct de vedere medical:

stabileste activititile / serviciile ce pot fi oferite din punct de vedere medical;

stabifeste perioada de interventie, programarea, timpul si echipamentele necesare fiecire] activitagi in
parte;

identifica si cunoaste nevoile beneficiarilor;

il evalueazi la inceputul fiecarei serij de recuperare din punct de vedere medical. sau ori de cite ori
este nevoie;

discutd cu responsabilul de caz, cel putin o datd pe serie modul de acordare a serviciilor
beneficiarului;

intocmeste documentele necesare admiterii copilului din punct de vedere medical:

stabileste obiectivele pe termen scurt si mediu in functie de nevoile identificate din punct de vedere
medical;

intocmeste si completeazi documentele specifice activitatii sale.

7.5.Logoped

acorda informatii potentialilor beneficiari cu privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfasoard in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

identifica si cunoaste nevoile beneficiarilor;

efectueaza evaluarea beneficiarilor din punct de vedere togopedic;

efectueaza sedinte de logopedie cu beneficiarii centrului individual say in grup;

sprijind si acorda suportul necesar in vederea acomodarii beneficiarului;

stabileste perioada de interventie, programarea, timpul si metodele necesare fiecire; activitafi in
paite;

desfasoard activititile terapeutice specific particularizate in functie de nevoile fieciruj beneficiar;

intocmeste si completeazi documentele specific activitatii sale.

7.6. Kinetoterapeut

18
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Cod: PO L@ / péﬂg "é@

- acorda informatii potentialilor beneficiari cu privire la modul de acordare a servictilor ce se

$i Protectia

Copilului

Hunedoara

desfasoara in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc:

- stabileste activitatile / serviciile ce pot fi oferite;
Stabileste perioada de interventie, programarea, timpul si echipamentele necesare fiecdrei activitafj in
parte;

- identificd §i cunoaste nevoile beneficiarilor;

- evalueazi beneficiarul la inceputul fiecirei serii de recuperare sau ori de céte ori este nevoie;

- discutd cu responsabilul de caz, cel putin o dati pe seric modul de acordare 1 serviciilor
beneficiarului;

- colaboreazi cu medicul atit in momentul evaluarii cat si pe parcursul lerapiel.

7.7.Maseur

- acordd informatij potentialilor beneficiari cu privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfasoara in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;
stabileste activitatile / serviciile ce pot {1 oferite;

- stabileste perioada de interventie, programarea. timpul si echipamentele necesare fiecarei activitati in
parte;

- identifica si cunoaste nevoile beneficiariior;
il evalueazi la inceputul fiecirei serii de recuperare sau ori de cite ori este nevoie:

- discutd cu responsabilul de caz, cel putin o dati pe serie modul de acordare a serviciilor
beneficiarului:
colaboreaza cu medicul atat in momentul evaludrii cdt si pe parcursul terapiel.

7.8. Asisient medical (BFT)

- acorda informatii potentialilor beneficiari cu privire la moduyl de acordare a serviciilor ce se

desfésoari in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

- identifica si Cunoaste nevoile beneficiarilor;
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Cod: PO ‘@ / %ﬂdf@@

stabileste programarea beneficiarilor la activitati;

efectueaza procedurile terapeutice prescrise de medicyl specialist:
intocmeste si completeazs documentele specifice activitatii sale;
discutd cu responsabilul de caz despre evolutia beneficiarului pe parcursul terapiei;
- ilevalueaz la inceputul fiecire; serii de recuperare sau ori de cate ori este nevoie;
- colaboreazi cu medicul atat in momentul evaluarii cit si pe parcursul terapiei.
7.8. Manager de caz / responsabil de caz
- Informeazi seful centrului despre situatia copilului;
- intocmeste si completeazd documentele specifice activitatii sale.
7.9. Sef centru
instruieste personalyl pentru indeplinirea sarcinilor sale cy privire la admiterea copilului;
consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continud a personaluluj:
intocmeste si aproba lista speciald privind accesul personalului centrului la dosarele personale ale
beneficiarilor;
- efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;
- elaboreazi procedura docuntentati operationala privind admiterea coplilor in centrul de zZi;
semneaza lista zilnica de prezenta;
- semneaza contractul de furnizare de servicti si urmareste modul de aplicare a acestuia;
- verificd / semneazd documentele necesare admiterii copilului in centru,

7.10. FSS - D.G.A.S.P.C. Hunedoara

aprobd accesul oricire] alie; persoane, fizica sau juridica, Ja dosarul personal al beneficiaruiui, ¢y
exceptia cazurilor previzute expres de lege;
- monitorizeazd implementareca cerintelor minime ale standardului.

7.10.1. Seful serviciuluj
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Cod: PO U@ /967@’9@@ J

elaboreaza procedura documentata operationala privind admiterea copiilor Tn centrul de zi;

-

respectd §i urmdireste punerea in aplicare a procedurii operationale privind admiterea copiilor in
centrul de zi.

7.10.2. Directorul general adjunct

verificd procedura documentata operationalad privind admiterea copiilor in centrul de zi:
avizeazd procedura documentati operationala privind admiterea copiilor in centrul de zi;
- verificd si semneazi fisa de deschidere / fisa de inchidere a cazurilor.

7.10.3. Director General

aprobé procedura documentata operationald privind admiterea copiilor in centrul de zi;
- aprobd cererea de admitere a beneficiarului in centrul de zi;
- semneaza contractul de furnizare de servici sociale;
- asigurd intocmirea procedurii documentate operationale privind admiterea copiilor in centru de zi in

conformitate cu legislatia in vigoare.
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si Protectia

Copiluiui

8. Anexe

Anexa nr. | - Material informativ
Anexanr. 2 — Acord prelucrare date cu character personal

Anexanr. 3 - Acord participare la evaluare

Anexa nr. 4 — Cerere

Anexanr. 5 - Fisa de deschidere

Anexa nr. 6 - Contract de furnizare de servicjj

Anexa nr. 7 - Fisd evaluare initiala

Anexa nr. § — Program individual de recuperare / reabilitare

Anexa nr. 10 - Registry privind informarea / instruires si consiliedrea beneficiarilor
Anexanr. || - Registru privind instruirea si formarea continui a personalului
Anexanr. 12 — Lista zilnica de prezenti

Anexanr, 14 - Fisd de servicij

Anexanr. 18 - Declaratie de confidentialitate

Anexanr. 23 - Circuitul documentelor

Anexa nr. 24 - Lista difuzare procedurs
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA I PROTECTIA COPILULLL
Deva, b-tul (uliu Maniy pe, 18, judd. Hunedosra
Telefon: 02541233341, D254/233340; Fax: {254/234384
I~ | ﬁscatﬂii{?ﬁ.’.l, Lﬁ;"ﬂ%‘i'{ d*;-’%spp:hcf@gmail o0, Weabsite: W, deaspehig ro
Datede ot cavactnr peisonal o

: i prezentul document sont protejate canform prevederilor Regulamentul (UE) 201 &EYS

Anexa nr, 2
Centrul de recuperare pentru
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

copii cu dizabilititi Hunedoara

ACORD

pentru prelucrarea datelor cu caracter personal

....................................................................................................

domiciliat / § in

................................................................................................................................................

.......... . CNP
.......................................... » posesor / posesoare al / a BI / C] / pasaport seria ... nr............__ eliberat/ &
A€ e la data de ... s In calitate  de
.................................... , declar urmatoarele -

.........................................................
...................................................................

...........................................................................................................................

.................................



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ABISTENTA SOCIALA §t PROTECTIA COPILULWY
Desva, b-dul fufiu $ania, nr. 18, jisd. Hunedoara
Telefon: 02547233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
_..bod fiscal: 9819433; £.-mail: sgespehdBamall enm Website: www. daaspend o

Datale cu caracter parsonal din prezentyl docurent sunt protejate conform prevederilor Regulamentul {UE) 2016679

Anexanr. 2

Centrul de zi de recuperare pentru copii

Deva, str. Gheorghe baritiu, nr. 21

Nr, /

ACORD
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal
SUBSCINAL /& oottt oo domiciliat © & in
.......................................................................................................................................................... . CNP
.......................................... » posesor / posesoare al / a BI / CI / pagaport seria ....... Of.................. eliberat/ 3
e e la  data  de .o , In  calitate de
.................................... , declar urmatoarele :
- sunt de acord / nu sunt de acord ca datele Cu caracter personal sa fie prelucrate de D.G.ASP.C.
Hunedoara, in vederea solutionarii cererii referitoare la ...

...........................................................................................................................



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S Fﬁ(}TEC'ﬁ& COPILULLE
Deva, b-dul fuliis Maniu, nr. 18, jud. Hunedoara
Telefon: (254233341, 02547233340 Fay: (2547234364
_ Cod fiscal: 9819433; E-mai: dgaspehd@ gmail comy, Website: v ehgssphe ro ‘
Datele tu caracter parsoaal din prezantyl document sunt protsjate contarm prevedariar Reguiamentul (UE) 2048679

Anexanr. 3
Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str, Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /
ACORD
privind dreptul de a participa la serviciile de evalnare
Subsemnatul / subsemnata , CNP
posesor al BI / CI/ CIP, seria , Iir, , eliberat de
, la data de , domiciliat fn localitatea
Str. nr. , bl. , 5C. , ap.
, et. , judetul , In calitate de périnte / curator / reprezentant legal
/ apartinitor al lui , CNP , Ndscut
la data de » in localitatea »  judetul

» beneficiar / a in cadrul Centrul de z de recuperare pentru copii Deva, prin prezentul,
declar faptul ca am fost informat / a cu privire la dreptul de a participa la serviciile de evaluare ale acesteia,
conform Ord. nr. 27 /2019 si declar urmatoarele:

0 DA, dorese si particip la serviciile de evaluare.

U NU doresc sii particip la serviciile de evaluare,

Data : Semnatura reprezentant legal

(nume, prenume / semnatura)

Sef / coordonator centry

(nume, prenume / semnatura)




CONSIHLIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DB ASISTENTA SOCIALA S PROTECTIA COPILULLE
' Deva, b-dut fuliu Mani, nr. 18, jud. Hunedoara
Telefon: 0254233341, 0254/233340; Fax: 02544234384
. God fiscal: 9819433: £-mail, tgaspebd@gmal com: Website: wvav dgaspohd ro
Datele cu cararler personal din prezentul docurment sunt pastejate sonform pravedenior Regulamentul (UK) 2018879

Anexanr. 3
Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitdti Hunedoara
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /o
ACORD
privind dreptul de a participa la serviciile de evaluare
Subsemnatul / subsemnata , CNP
posesor al BI / CI / CIP, seria , It , eliberat de
, la data de , domiciliat in localitatea
str. nr. , bl. , SC. , ap.
, et, , judetul » in calitate de parinte / curator / reprezentant legal
/ apartinator al lui , CNP , hscut
la data de , in localitatea , judetul

, beneficiar / a in cadrul Centrului de recuperare pentru copii cu dizabilititi Hunedoara
» prin prezentul, declar faptul ca am fost informat / a cu privire la dreptul de a participa la serviciile de
evaluare ale acesteia, conform Ord. nr, 27 / 2019 si declar urmitoarele:

0 DA, dorese sia particip la serviciile de evaluare.

O NU doresc si particip ia serviciile de evaluare.

Data : Semnatura reprezentant legal

(nume, prenume / semnatura)

Sef / coordonator centru

(nume, prenume / semnatura)




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1PROTECTIA COBILUL LY
Deva, bdut luliu Maniu, nr. 18, jud. Huredoara
Telefon: 0254233341, 0284/233340; Fax: 0254/234384
. Cod fiscal: 9819433 E-mail; daaspehd@ gmail com; Website: wwys dgaenchi 10 .
Diatele cu caracter peveonal din prazentul decument sunt protejate conform prevedertor Regulamentul (UE) 2018679

Anexa nr, 4
Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 2]

Nr. /
Aprobat
Director General
CERERE

Subsemnatui  / a ... , domiciliat / 3 in
......................................... , in  calitate de srerereee, o al copilului
.................................... » Vi rog s& aprobati ca fiul / fiica meu / mea sd beneficieze de serviciile
OTEE I CBANUL sttt

Mentionez c fiul / fiica meu/mea ... este incadrat / 4 in Gradu] de
Handicap ......... >, conform Certificatului Nr, ............ . din ................. , ¢liberat de S.E.C -
HUNEDOARA , fiind diagnosticat / 1 cu

Mentionez faptul ci am fost informati cu privire [a regulamentul i programul din cadru] centrului.

Data ; Semnitura :



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SEPROTECTIA COPILULLE
Deva, bodul fuliu Maniu, ar. 18, jud. Henedoara
Telefon: 0264/233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
g .. ©2od fiscal: 8319433, E-mail: dgaspehd@gma com; Website: v daaspoh ro )
Datele cu caracter personal din prezemtyl document synt protejate conform pesvedenior Regulamentul fUE} 2016679

Anexanr. 4
Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati Hunedoara
Hunedoara, Bld 1848 nr. 23
Ny, /
Aprobat
Director General
CERERE

Subsemnatul / a ... . domiciliat / i in
......................................... . In calitate de e, al copilului
.................................... » v rog sd aprobati ca fiul / fiica meu / mea si beneficieze de serviciile
OfEHL T CAUMUL sttt et

Mentionez ca fiul / fiica meu/mea ....................... este incadrat / 4 in Gradul de
Handicap ......... , conform Certificatului Nr. .............. din ...l ., eliberat de S.E.C
HUNEDOARA , fiind diagnosticat / i cu

Mentionez faptul c& am fost informati cu privire la regulamentul si programul din cadrul centrului.

Data : Semnitura :



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ABISTENTA SOCIALA 8! PROTECTIA COPILULL
Deva, b-dtil haliu Manly, ny. 18, jud. Hunedoara
Telefon: 02541233341, 0254/233340: Fax: 02547234384
o cared fsoal: 0819433 E-mal; dgasnchil@ama com: Website: woww sgaspend _
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Anexanr. 5

Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitdti Hunedoarg
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

FISA DE DESCHIDERE

Data solicitirii

Informatii privind beneficiarul:
Nume §i prenume
CNP

Data si locul nasterii

Domiciliul

Incadrat in grad de handicap

Diagnostic la intrare

Parintii/reprezentantii legali

Servicii oferite

Director General Adjunct

Coordonator centru



Datele ou caractar personai din Prezeni doge

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA @I PROTECTIA COPILULUY

Deva, b-dul Jufiu Maniu, nr. 18, jud. Hunedoars
Telefon: 02541233341, 0254/233340; Fax: 0254/234364

Cod fiscal: 9819433 E_-mi[;_dgasp;hd@gmaﬂ,mm; Wabsita: wwsy dyaspchd 1o
mant sunt protajate confonm prevederder Regulamentu) (UE) 2016679

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21

Nr., /

Data solicitarii

Informatii privind beneficiarul-

Nume si prenume

FISA DE DESCHIDERE

Anexanr. 5

CNP

Data si locul nasterii

Domiciliul

Incadrat in grad de handicap

Diagnostic la intrare

Parintii/reprezentantii legali

Servicii oferite

Director General Adjunct

Coordonator centra



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 51 PROTECTIA COPILULLY
Dava, b-dul lnfiu Maniu, e, 18, Jud. Hunedaars
Telefon: 0264/233341, 02541243340 Fax: 0254/234384
S Cod fiscal: 9819433; E-mail: Agasnchd@gmail com; Website: wvas. dgaspohd o 7
Datele ¢y caracter parsonal din prezentil docurment sunt protefate conform prevedenior Regulamentel {UE) 2016/87%

Anexanr. 6

Centrul de zi de recuperare pentruy copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

Contract

Pentru acordarea de servicii sociale de recuperare

i. Pirtile contractante :

Directia Generala de Asistenta Sociala s Protectia Copilului Hunedoara cu sediul in

..................................................................... reprezentata de doamna/ domnul lanc Geanina-
Marina, in calitate de Director General si
domnul/doamna.................cocoeveeevoi in calitate de parinte/reprezentant legal
al copilului.....o.o.oveveeiiiiin cu domiciliul in localitatea....................._
strada....................... , humarul...... » Judetul Hunedoara, CNP...................... , posesor al BI/C]
seria........., nr...... eliberat/a ladata ............. .. de sectia de politie....................................

Avand in vedere: programul individual de recuperare,readaptare si integrare sociala
2. Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale specializate :
U consiliere parinti si copii,

O psihoeducatie parinti si copii,

U evaluare psihologica,

[7 terapie suportiva,

O kinetoterapie,

U evaluare, testare, interventie kinetoterapeutica

O balneofizioterapie,

0 logopedie,

O evaluare, testare, interventie logopedica,

O tehnici de masaj terapeutic.



3. Durata contractului:
Durata contractului este de la data deci panaladatade................... .
Durata contractului poate fi prelungita cu acordu] partilor si numai dupa evaluares rezultatelor serviciijor
acordate beneficiarului de servicii sociale de recuperare si dupa caz revizuirea planului individual de
recuperare/reabilitare.
4. Etapele procesului de acordare 3 serviciilor sociale de recuperare:
L.stabilirea planului individual de recuperare/reabilitare in vederea adaptarii serviciilor sociale de
recuperare la nevoile beneficiarului;
2. implementarea masurilor prevazute in programul personal de interventie;
3. evaluarea trimestriala a nevoilor/situatiei beneficiarului, pecum si in cazul in care apar modificari
semnificative ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului si/sau a situatiei socio-
familiale a acestuia.
3. Drepturile furnizorului de servicii sociale specializate :
- de a verifica veridicitatea informatiilor primite de 1a parinte /reprezentant legal al copilului
- de 2 sista acordarea serviciilor sociale de recuperare catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta j-a
furnizat informatii eronate

6. Obligatiile furnizorului de servicii :

a standardelor minime de calitate g serviciilor sociale

- sa fie receptivi si sa tina cont de toate eforturile parintelui /reprezentantului legal in indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere cg beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in care a depus
toate eforturile

- sa informeze beneficiarul asupra continutului programului de recuperare si conditiile de acordare

- sa reevalueze trimestrial nevoile/situatia beneficiarului, pecum si in cazul in care apar modificari
semnificative ale statusului functiona fizic si/sau psihic a] beneficiarului si/sau a situatie; socio-familiale a
acestuia.

- Sarespecte conform legii, confidentialitatea datclor si informatiilor referitoare 1a beneficiar

- saia in considerare dorintele sj recomandarile obiective ale beneficiarului cy privire la acordarea serviciilor
sociale specializate

- sa informeze beneficiaruy] asupra regulamentului de ordine interna

- sa informeze beneficiarul asupra oricarei modificari de drept a contractului



- sa asigure informarea beneficiarilor/reprezentatilor legali cu privire la regulile de organizare si functionare
a centrului, precum si asupra drepturilor si obligatiitor beneficiaruluj

- de a intocmi pentru fiecare beneficiar dosarul personal al beneficiarului

- de a arhiva dosarul personal al beneficiarului si de a asigura pastrarea datelor personale si informatiile
cuprinse in dosarele personale si dosarele de servicii ale benefciarilor in regim de confidentialitate, cu
respectarea prevederilor legale

- de a asigura instruirea personalului si faciliteaza accesul acestuia la cursuri de perfectionare si formare
profesionala

- de a consemna si notifica incidentele deosebite care implica beneficiarii si/sau personalul petrecute in

timpul programului de lucru

- in cazul unuj incident deosebit, de a comunica imediat familiei beneficiatului si de anotifica organele de
specialitate in termen de 24 de ore
-de a preveni si combate orice forma de tratatament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiariior
-de a aplica masuri de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare
- de a-si desfasura activitatea cu respectarea beneficiarilor si a eticii profesionale
7. Drepturile beneficiarului:
® dea primi servicii sociale prevazute in planul individual de recuperare/reabilitare
¢ de a asigura continuitatea pogramului de recuperare(de catre parinte/reprezentant legal)
® de a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament degradant comis asupra lui
* de arefuza, in conditii obiective primirea serviciilor sociale
® de a fi informat in timp util si in termeni accesibili asupra drepturilor sociale,masuri legate de
protectie si situatiile de risc; modificari intervenite in acordarea de servicii sociale de recuperare; listei
la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale; regulamentul de ordine
interna.
® de a participa la evaluarea progamului de recuperare si la luarea deciziilor privind interventia optand
ina alege variante de interventie daca ele exista
* dreptul de a avea acces la dosar
® dreptul de a-si exprima opinia cu privire la acordarea programului de recuperare
* in procesul de acordare a serviciilor sociale de recuperare furnizorul de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiaruiui de servicii sociale
8. Obligatiile parintelui /repezentantului legai:

®  saparticipe activ in procesul de furnizare de servicii sociale de recuperare



¢ safumnizeze informatii corecte cy privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica si
sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora

¢ sarespecte clauzele si termenele stabilite in planul individual de recuperare/reabilitare

¢ sa2 anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia copilului pe parcursul acordarii
programului de recuperare

® saparticipe la programele pentry parinti cand va fi solicitat

® sarespecte si sa indeplineasca recomandarile responsabilului de caz privind continuares programului
de recuperare la domiciliu

¢  sarespecte regulamentul de ordine interna sj codul etic.

9. Solutionarea reclamatiilor:

1.Benefciarul/ reprezentantul legal are drepturi de a formula verbal sau scris reclamatii/sesizari cu privire

la acordarea de servicii sociale de recuperare.

atat beneficiarul cat si specialistii implicati in implementarea planului individual de recuperare/reabilitare
si de 4 formula raspuns in termen de maxim 30 zije de la primirea reclamatiei.
10. Rezilierea contractului:
- relragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servieij sociale de recuperare
- schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale de récuperare in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre beneflarul de servicii sociale de recuperare
11. incetarea contractului:
Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoare]e:
a. Scopul contractului a fost atins
b. In urma neprezentarii |a programul de recuperare timp de trei luni
c¢.In urma nerespectarii in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale de recuperare a
regulamentului de ordine interna g furnizorului de servicii sociale
d. Forta majora daca a fost invocata.
12. Dispozitii finale:
- prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu

- limba care guverneaza prezentul contract este limba romana,



Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

Crice modificare adusa prezentului contract se face cu acordul ambelor parti.

COORDONATOR CENTRU REPREZENTANT LEGAL/ BENEFICIAR
Semnatura............ Semnatura................... L,
MANAGER DE CAZ
Semnatira........oe..as
Data

.........................

DIRECTOR GENERAL



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPMLUL
Deva, beduf luliu Maniu, fr, 18, jud. Hunedoara
Telofon: 02541233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
..., Cod fiscal: 9819433: E-mail; dgaspehd@amai com; Website: www dgaspend ro
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Anexanr. 6

Centrul de recuperare pentru copii cy dizabilititi Hunedoarq
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

Contract

Pentru acordarea de servicii sociale de recuperare

2. Pirtile contractante :

Directia Generala de Asistenta Sociala sj Protectia Copilulyi Hunedoara cu sediul in

..................................................................... feprezentata de doamna/ domnuyj Ianc Geanina-
Marina, in calitate de Director General si
domnulfdoamna..............oooooooco in calitate de parinte/reprezentant legal
alcopilului.........coo.ooooiii cu domiciliul in localitatea....... .
strada...................... > Mimarul. .. .. > Judetul Hunedoara, CNP.............. . . » posesor al BI/CI
seria.......... nr...... cliberat/aladata .............. de sectia de politie.......... .. T

Avand in vedere: programul individyal de TeCuperare,readaptare si integrare sociala
2. Obiectul contractului il constituie acordarea urmatoarelor servicii sociale specializate :
LJ consiliere parinti si copii,

I psihoeducatie parinti si copii,

[ evaluare psihologica,

U terapie suportiva,

LI kinetoterapie,

0 evaluare, testare, interventic Kinetoterapeutica

L1 balneofizioterapie,

O logopedie,

LI evaluare, testare, interventie logopedica,

U tehnici de masaj terapeutic.



3. Durata contractului:
Durata contractului este de la data de....... .. e O panaladatade......................
Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluares rezultatelor serviciilor
acordate beneficiarului de servicii sociale de recuperare si dupa caz revizuirea planului individual de
recuperare/reabilitare.
4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale de recuperare:
1.stabilirea planului individual de recuperare/reabilitare in vederea adaptarii serviciilor sociale de
recuperare la nevoile beneficiarului;
2. implementarea masurilor prevazute in programul personal de interventie;
3. evaluarea trimestriala a nevoilor/situatiei beneficiarului, pecum si in cazu} in care apar modificari
semnificative ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului si/sau a situatie; socio-
familiale a acestuia.
5. Drepturile furnizorului de servicii sociale specializate :
- de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la parinte /reprezentant iegal al copilului
- de a sista acordarea serviciilor sociale de recuperare catre beneficiar in cazul in care constata ca acesta i-a
furnizat informatii eronate
6. Obligatiile furnizorului de servicii :
- sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale copilului in acordarea progamului de recuperare
- sa acorde servicii sociale prevazute in planul individual de recuperare/reabilitare cu respectarea acestuia si
a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale
- sa fie receptivi si sa tina cont de toate eforturile parintelui /reprezentantului legal in indeplinirea obligatiilor
contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit obligatiile contractuale in masura in care a depus
toate eforturile
- sa informeze beneficiarul asupra continutului programului de recuperare si conditiile de acordare
- sa reevalueze trimestrial nevoile/situatia beneficiarului, pecum si in cazul in care apar modificari
semnificative ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiarului si/sau a situatiei socio-familiale a
acestuia.
- sarespecte conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la beneficiar
- sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire la acordarea serviciilor
sociale specializate
- sa informeze beneficiarul asupra regulamentului de ordine interna

- sa informeze beneficiarul asupra oricarei modificari de drept a contractului



- sa asigure informarea beneficiarilor/reprezentatilor legali cu privire la regulile de organizare si functionare
a centrului, precum si asupra drepturilor si obligatiilor beneficiarului
- de a intocmi pentru fiecare beneficiar dosarul personal al beneficiarului
- de a arhiva dosarul personal al beneficiarului si de a asigura pastrarea datelor personale si informatiile
cuprinse in dosarele personale si dosarcle de servicii ale benefciarilor in regim de confidentialitate, cu
respectarea prevederilor legale
- de a asigura instruirea personalului si faciliteaza accesul acestuia la cursuri de petfectionare si formare
profesionala
- de a consemna si notifica incidentele deosebite care implica beneficiarii si/sau personalul petrecute in
timpul programului de lucru
- in cazul unui incident deosebit, de a comunica imediat familiei beneficiatului si de anotifica organele de
specialitate in termen de 24 de ore
-de a preveni si combate orice forma de tratatament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor
-de a aplica masuri de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare
- de a-si desfasura activitatea cu respectarea beneficiarilor si a eticii profesionale
7. Drepturile beneficiarului:
* de aprimi servicii sociale prevazute in planul individual de recuperare/reabilitare
* de a asigura continuitatea pogramului de recuperare(de catre parinte/reprezentant legal)
* de a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament degradant comis asupra lui
® dearefuza, in conditii obiective primirea serviciilor sociale
® de a fi informat in timp util si in termeni accesibili asupra drepturilor sociale,masuri legate de
protectie si situatiile de risc; modificari intervenite in acordarea de servicii sociale de recuperare;listei
ta nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale; regulamentul de ordine
interna.
* dea participa la evaluarea progamului de recuperare si la luarea deciziilor privind interventia optand
in a alege variante de interventic daca ele exista
e dreptul de a avea acces la dosar
* dreptul de a-si exprima opinia cu privire la acordarea programului de recuperare
e in procesul de acordare a serviciilor sociale de recuperare furnizorui de servicii sociale va respecta
drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale
8. Obligatiile parintelui /repezentantului legal:

* saparticipe activ in procesul de furnizare de servicii sociale de recuperare



* sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica si
sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora
*  sarespecte clauzele si termenele stabilite in planul individual de recuperare/reabilitare
* sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia copilului pe parcursul acordarii
programului de recuperare
* saparticipe la programele pentru parinti cand va fi solicitat
® sarespecte si sa indeplineasca recomandarile responsabilului de caz privind continuarea programului
de recuperare la domiciliu
* sarespecte regulamentul de ordine interna si codul! etic.
9. Solutionarea reclamatiilor:
1.Benefciarul/ reprezentantul legal are drepturi de a formula verbal sau scris reclamatii/sesizari cu privire
la acordarea de servicii sociale de recuperare.
Z. Reclamatiiie pot fi adresate furnizorului de servicii sociale de recuperare direct sau prin intermediul
oricarei persoane din cadrul oricarei echipe de implementare a programului personalizat de interventic
intr-un recipient de tip cutie postala.
3. Furizorul de servicii sociale de recuperare are obligatia de a analiza continutu! reclamatie] consultand
atat beneficiarul cat si specialistii implicati in implementarea planului individual de recuperare/reabilitare
si de a formula raspuns in termen de maxim 30 zile de la primirea reclamatiei.
10. Rezilierea contractului:
- retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii sociale de recuperare
- schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale de recuperare in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre benefiarul de servicii sociale de recuperare
11. Incetarea contractului:
Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:
a. Scopul contractului a fost atins
b. In urma neprezentarii la programul de recuperare timp de trei luni
c.In urma nerespectarii in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale de recuperare a
regulamentului de ordine interna a furnizorului de servicii sociale
d. Forta majora daca a fost invocata.
12. Dispozitii finale:
- prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu

- limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.



Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

Orice modificare adusa prezentului contract se face cu acordul ambelor parti.

COORDONATOR CENTRU REPREZENTANT LEGAL/ BENEFICIAR
Semnatura............ Semnatura................... f e,
MANAGER DE CAZ
Semnatura.................
Data........o..oovinnnnn .,

DIRECTOR GENERAL



Centrul de recuperare pentru c

Deva, beis? Iuliu Maniu,
Tedsfon: 02547233349, 02

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA 80¢I

ALA 51 PROTECTIA COPILULUS

at. 18, jud. Hunedoars

S4/233840; Fax: 0254/234354
Cod fiscal: 9819433; Eumail; dgaspeha gmal com: Website: www daaspehd ro

Datels cu carscier personal din prezental document sant piotejate conform prevedentor Regulamentul (UE) 201 wETY

Hunedoara, Bld 1848, nr. 23

Nr.

L

II.

/

opii cu dizabilititi Hunedoara

FISA DE EVALUARE INITIALA

Date personale:
Numele si prenumele copilului

Data si locul nagterii/CNP

Anexanr.7

Domiciliul

Nivelul de scolarizare

Date de identificare copil:

Diagnosticul de trimitere

Persoana de contact/telefon

Copilul este incadrat in grad de handicap? DA
NU

II. Situatia familialj
Tata CNP

Mama CNP

ocupatia

Frati / surori

ocupatia

—_—

Alti membri ai familiei care locujesc cu copilul

Conditii de locuit

Relatiile dintre périnti

Relatiile dintre printi si copil

Atitudinea parintilor fata de problemele copiluluj




Antecedente heredo-colaterale (afectiuni ale membrilor familiei)

Daci existd o masurs de plasament

Pentru copilui institutionalizat

IV. Antecedente patologice

In prezent este in evidentd medicali fa

Interniri ~  vérsta

- motivul

- unde

- tratament

V. Consemniri in convorbirile cu pirintii/reprezentantii legali.
Activitati preferate

Manifestiri de agresivitate, negativism, apatie

Alte observatii ale périntilor

VL. EVALUARE PREZENTATA PE COMPONENTE;:
1. DEZVOLTARE MOTORIE

2. DEZVOLTARE COGNITIVA —SOCIALIZARE

3. AUTONOMIE PERSONALA

4. COMPORTAMENT SOCIO-AFECTIV




S. COMUNICARE SI LIMBAJ

6. BALNEOFIZIOTERAPIE S] RECUPERARE MEDICALA

VIL Concluzii, recomandari :

Tipul de recuperare recomandat

ACORDUL PARINTELUI CU PRIVIRE LA SERVICIILE OFERITE

ACORDUL COPILULUI CU PRIVIRE LA SERVICIILE OFERITE
—_—

As. social, As. balneo, Logoped , Kinetoterapeut,

Psiholog, Maseur, Coordonator centru



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S PROTECTIA COPILULLY
Deva, b-dul luliu Maniu, or. 18, Jud. Hunedoara

Telefon: D254/233341, 0254/223340; Fax: 02541234354
Cod fiscal: 9819433; E-mail; Agsspeho@umal comy Website: wiw diganpohd 1o

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

FISA DE EVALUARE INITIALA

II.  Date personale:

Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate confar prevederior Regulamentul (UE] 2018/67%

Anexanr, 7

Numele §i prenumele copilului

Data si locul nasterii/CNP

Domiciliul

Nivelul de scolarizare

Date de identificare copil:

Diagnosticul de trimitere

Persoana de contact/telefon

II.  Copilul este incadrat in grad de handicap? DA

NU
III. Situatia familials
Tata CNP ocupatia
Mama CNP ocupatia

Frati / surori

Alti membri ai familiei care locuiesc cn copilul

Conditii de locuit

Relatiile dintre parinti

Relatiile dintre parinti i copil

Atitudinea péringilor fata de problemele copilului




Antecedente heredo-colaterale {afectiuni ale membrilor familiei)

Daca existd 0 masura de plasament

Pentru copilul institutionalizat

IV.  Antecedente patologice

In prezent este in evidents medicali la

Internari —  Vérsta

-  motivul

- unde

- tratament

V. Consemniriin convorbirile cu parintii/reprezentantii legali.

Activititi preferate

Manifestiri de agresivitate, negativist, apatie

Alte observatii ale parintilor

VI. EVALUARE PREZENTATA PE, COMPONENTE:
1. DEZVOLTARE MOTORIE

2 DEZVOLTARE COGNITIVA —SOCIALIZARE

3. AUTONOMIE PERSONALA

4. COMPORTAMENT SOCIQO-AFECTIV



5. COMUNICARE SI LIMBAJ

6. BALNEOFIZIOTERAPIE SI RECUPERARE MEDICALA

VIL Concluzii, recomandri :

Tipul de recuperare recomandat

ACORDUL PARINTELUI CU PRIVIRE LA SERVICIILE OFERITE

ACORDUL COPILULUI CU PRIVIRE LA SERVICIILE OFERITE

As. social, As, balneo, Logoped Kinetoterapeut,

Psiholog, Maseur, Coordonator centru



CONSILIL JUDETEAN HUNEDQARA
DIRECTIA GENERALA DE ABISTENTA S8OCIALA I PROTECTIA COPR ULin
Deva, bdud hullu Mantu, n, 18, jud. Huredoara
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Anexanr.§8

Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilititi Hunedoarg
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

PROGRAM INDIVIDUAL DE RECUPERARE / REABILITARE

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

Specialist Coordonator centry
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Anexa nr. 8

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, sty Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

PROGRAM INDIVIDUAL DE RECUPERARE / REABILITARE

Recomandirile specialistului............................................,.; ..............................................................................

............................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

...,.ﬁ.............................................................. ........................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................
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Specialist Coordonator centry
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Anexidnr. 12

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

LISTA ZILNICA DE PREZENTA

Pericada

.....................................................................

Data/o | Fizioterapie Kinetoterapie | Logopedie Psihologic

Semitura
ra /Masaj

parinte/reprez.]
egal

.....................................................................................................

.....................................................................................................................

Specialist

SEF CENTRU
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Anexa nr, 12
Centrul de recuperare pentry copii cu dizabilitdti Hunedoara
Hunedoara, Bld 1848, nr, 23
Nr. /

LISTA ZILNICA DE PREZENTA

Perioada

.....................................................................

Data/o | Fizioterapie Kinetoterapie Logopedie Psihologic Semitura |
ra /Masaj périnte/reprez.]
egal

.....................................................................................................

.....................................................................................................................

Specialist

SEF CENTRU
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Anexanr. 14

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

FISA DE SERVICII
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............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................
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...............................................

Specialist Coordonator centru
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Anexanr. 14

Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitdti Hunedoara
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

FISA DE SERVICII
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............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

Specialist Coordonator centru
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Datele cu

Anexanr. 18

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr /

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE

Subsemnatul /& ... e mi angajez

cd voi respecta confidentialitatea vis a vis de orice aspect leagat de organizarea sau activitatea Centrului de
zi de recuperare pentru copii Deva.

Semnaturi:
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA 5] PROTECTIA COPILULLE
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Telefon: 0254/233341, 02541233340 Fax: 0254/234384
... oo fiscal; 9818433; E-mait: dgaspehd @amail com: Website: www.dgnspchd ro
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Anexanr. 18

Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitdfi Hunedoara
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE

Subsemnatul /@ .........oooiiiiiii e ma angajez

cd voi respecta confidentialitatea vis a vis de orice aspect leagat de organizarea sau activitatea Centrul de

recuperare pentru copii cu dizabilititi Hunedoara

Semnaturi:
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" i Proceduri Operationala Editia 1 Nr. de ex.3

de Asistenta Socialia Revizia 0 | Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar nr....
Hunedoara SERVICIILOR

Cod: PO // / W @f M

1. Scopul

Procedura documentatd privind incetarea serviciilor stabileste situatiile in care inceteazi acordarea

serviciilor cétre beneficiar si modalititile de realizare a acestora.




Directia Generala Editia I Nr. de ex.3

Procedura Operationala

de Asistenta Sociala Revizia 0 | Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND iNCETAREA Exemplar or....
Hunedoara SERVICIILOR

Cod: PO // / # @n '@W

2. Domeniul de aplicare
Procedura se utilizeazi de citre toate serviciile de zi destinate copiilor / tinerilor din familie si din
sistemul de protectie speciald din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului

" Hunedoara.
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Cod: PO // / /Kﬁﬁﬁ

3.Documente de referingi

_3.1 Reglementiri internationale

- Legea nr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicata.

3.2 Legislatie primara
- Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv, republicata cu
modificarile ulterioare;
- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern, managerial
al entitatilor publice;
- Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificirile ulterioare;
- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduitid a personalului contractual din autoritétile si institutiile
publice;
~~Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici;
- Legeanr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificirile si completarile ulterioare.
3.3 Legislatie specifica

- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

3.4 Legislatie secundari

- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a
Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in

domeniul protectiei drepturilor copilului;
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- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificirile si

completirile ulterioare;

- Legea 292/2011 a asistentei sociale cu modificirile si completirile ulterioare;

- H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare si functionare ale serviciilor

_- bublice de asistenti sociala si a structurii orientative de personal, cu modificirile si completirile ulterioare;

- H.G. nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului;

- .Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi.

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiiri interne ale entitatii publice

- Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Strategia judeteani pentru protectia si promovarea drepturilor copilului si adultului in dificultate 2014 —

2020.
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Y | GGG

Cod: PO

4. Definitii si abrevieri — dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecvent in textul procedurii,

conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentru intelegerea continutului

procedurii, precum si pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

~4.1.Definitii

Copil Persoana care nu a implinit vérsta de 18 ani i nici nu a
dobéndit capacitatea deplind de exercitiu, potrivit legii

-Procedura operationala Procedura care descrie un proces sau o activitate care se
desfisoari la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fird aplicabilitate la nivelul intregii entitati
publice.

Revizie proceduri Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a

unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificéri ce implica, de reguld, sub 50% din

continutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale

Forma actuali a procedurii; editia unei proceduri se
modificd atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale
respectivei proceduri sau atunci cAnd modificirile din
structura procedurii depasesc 50% din continutul reviziei

anterioare.

Registrul privind instruirea si formarea

continud a personalului

Document de centralizare instruirea si formare a

personalului

Registrul de  evidentd  privind

informarea/instruirea §i  consilierea

beneficiarilor

Document de centralizare informarea/ instruirea si

consilierea beneficiarilor.
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Centru de zi / de recuperare

Serviciul social fara cazare, destinat copiilor.

Familie

Parintii si copiii acestora.

Familie extinsd

Rudele copilului, pana la gradul IV.

Familia substitutiva

Persoanele, altele decit cele care apartin familiei extinse,
inclusiv afinii pand la gradul IV si asistentii maternali care

asigura cresterea si ingrijirea copilului in conditiile legii.

Managementul de caz

Metoda de lucru utilizati in asistenta sociali.

Specialist

Persoana specializata care efectueaza programe terapeutice

Manager de caz/responsabil de caz

Profesionistul care asigurd coordonarea activititilor de
asistentd sociala si protectie speciald desfasurate in
interesul superior al copilului.

Regulamentul de organizare si
| functionare al centrului.

Document propriu al serviciului social pentru functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Baza de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format
electronic si hartie.

Listd specialad

Document cu continut de enumerare de persoane care au
acces la datele personale ale beneficiarilor.
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4.2. Abrevieri
Nr.crt. Abrevierea Termenul abreviat
1 A Aprobare
2 Ap Aplicare
3 Ah Arhivare
4 Av Avizare
5 C Centralizare
6 CM Comisie de monitorizare
17 D Difuzare
8 D.G.A.S.P.C. Hunedoara Directia General3 de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Hunedoara
9 E Elaborare
10 P Propunere
1 1 PO Procedura Operationali
12 Rev Revizie
13 ROF Regulament de organizare si functionare
14 HG Hotarire de guvern
15 % Verificare
16 Cz Centru de Zi
17 CPC Comisie pentru protectia copilului
18 Hot. Hotérare Comisia pentru Protectia Copilului
18 SC Sentinta civild
19 MC Managementul de caz
20 AMP Asistent maternal profesionist
21 . SPAS Serviciul Public de Asistenfd Sociald
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22 PPI Program personalizat de intervetie
23 UAT Unitati adimistrativ teritoriale
24 CMTIS Child Welfare Monitoring and Tracking Information System
25 PIR Plan individual de recuperare
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S.Descrierea procedurii operationale

5.1 Generalititi

Descrie modul cum trebuie desfasurat procesul de incetare a serviciilor in serviciile de zi, in
succesiune logici, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

2N

5.2 Documente utilizate
Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara

- Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

Regulamentul de Organizare §i Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara

Fise de post
5.3 Circuitul documentelor

Conform anexei din cadrul procedurii operationale de organizare §i functionare a serviciilor de zi / de

recuperare.

5.4. Descrierea procedurii

s,

Centrul de zi / de recuperare isi inceteazi serviciile in urmitoarele conditii:
. atmgerea obiectivelor stabilite prin PPI;
- la cererea pirintilor/ reprezentantilor legali ai copilului;
- prin decizie unilateral3 a beneficiarului;
- prin decizia conducerii centrului;
- cu acordul pértilor;
- alte situatii obiective.
In cadrul centrului se realizeazi activitéti de informare a copiilor (in functie de vérsta si gradul lor de

maturitate), precum si a parintilor acestora referitor la conditiile de incetare a serviciilor.
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Dosarul privind incetarea serviciilor este disponibil la sediul centrului, pe suport de hartie sau
electronic.

La finalizarea activitifilor, specialistul intocmeste o fisa de inchidere (anexa nr. 17), unde precizeazi

conditiile inchiderii §i concluziile, care este transmisa spre avizare Directorului General Adjunct, urmand a

~fi operat in CMTIS si trimis in centru pentru operarea, de citre specialist in registrul de incetare a serviciilor
si transmite dosarul la D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

Centrul arhiveaz intr-un dosar special, tinut pe suport hértie sau electronic, listele semestriale si fisele

de servicii transmise citre serviciile publice de asistentd sociald, denumit in continuare dosarul privind

.Incetarea serviciilor.
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6. Resurse:

6.1. Resurse materiale:

- documente specifice si necesare pentru indeplinirea §i respectarea legislatiei in vigoare avéand ca scop final

incetarea serviciilor copiilor in centrul de zi.

~~6.2. Resurse umane

- personalul de specialitate din cadrul centrului / Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:

- cheltuielile necesare desfasuririi activitatii centrului sunt suportate din bugetul de venituri si cheltuieli al

Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Hunedoara.
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7. Responsabilititi
7.1. Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specialitate)
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

- intocmeste fisa de inchidere a cazului.

7.2. Asistent social
- analizeaza / evalueazi situatia beneficiarului si a familiei naturale;
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

- intocmeste fisa de inchidere a cazului.

7.3. Psiholog/psihopedagog
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

- intocmeste fisa de inchidere a cazului.

7.4. Kinetoterapeut
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

- intocmeste fisa de inchidere a cazului.

7.5. Logoped

- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului,

- intocmeste figa de inchidere a cazului.

7.6. Medic / Asistent medical (BFT)

- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului.
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7.7. Manager de caz/responsabil de caz
- informeaza seful centrului despre situatia copilului;
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

—- Intocmeste fisa de inchidere a cazului.

7.8. Sef centru
- instruieste personalul pentru indeplinirea sarcinilor sale cu privire la incetarea serviciilor;
- efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;

- elaboreaza procedura operationald privind incetarea serviciilor.

-7.9. FSS — D.G.A.S.P.C. Hunedoara
- aproba accesul oricdrei altei persoane, fizicd sau juridici, la dosarul personal al beneficiarului, cu exceptia
cazurilor previzute expres de lege.
- monitorizeaza implementarea cerintelor minime ale standardului.
791 Seful centrului
- elaboreaza procedura documentati operationald privin incetarea serviciilor;

- respectd si urmireste punerea in aplicare a procedurii operationale privind incetarea serviciilor.

7.9.2. Directorul general adjunct
- verificd procedura operationald privind evaluarea incetarea serviciilor;

- avizeaza procedura operationald privind incetarea serviciilor.

7.9.3. Director General
- aproba procedura operationald privind incetarea serviciilor;

- asigurd intocmirea procedurii documentate operationale privind incetarea serviciilor.
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8. Anexe

Anexa nr. 17 — Fisa de inchidere

Anexa nr. 23 - Circuitul documentelor

Anexa nr.24 - Lista difuzare procedura
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §i PROTECTIA COPILULUI
Deva, b-dul luliv Maniu, nr. 18, jud. Hunedoara

Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.co

Datele cu caracter personal din prezentul docament sunt protejate Regulamentul (UE) 56167679

Anexanr. 17

Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati
Hunedoara, Bld 1848, nr. 23
Nr. /

FISA DE INCHIDERE

—~Nume §i prenume

CNP

Domiciliul

Data deschiderii

Situatia cazului la inchidere

Observatii

Director General Adjunct Sef centru

Intocmit




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI
Deva, b-dul luliu Maniu, rr. 18, jud. Hunedoara

~ Telefon: 0254233341, 0254/233340: Fax: 0254/234384
20 fiSCAI: 8819433; E-mail; dgaspchd@g mail.com: Website: www dgaspchd ro e
Datele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform p r Regulamentul (UE) 2018/678

Anexanr. 17

Centrul de zi de recuperare pentru copii
Deva, str. Gheorghe Baritiu, nr. 21
Nr. /

FISA DE INCHIDERE

~Nume §i prenume

CNP

Domiciliul

Data deschiderii

Situatia cazului la inchidere

Observatii

Director General Adjunct Sef centru

fntocmit




Anexanr.23

CIRCUITUL DOCUMENTELOR
. Persoanele care Circnitul
Nr. Denumire Nr. Exempl | Compartiment / . Se utilizeazi Uw? / avizeazi / documentului Foa.___ de
/ Termen Persoana care-1 Continut Perioada o Arhivare /
crt, document o Ia/Rol - . . aprobi in cadrul .
de predare intocmeste intocmirii DA Destinatar
documentul institutiei
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Procedura | Avizat Dir.Gen
L Evaluarea Implementare | Modificiri adj / pregedinte Centru, Centru,
1. | privind .j%ﬁg 1 ummmw%wm. nevoilor copiilor | standarde | legislative / M. D.GASPC. | D.GASP.C
serviciilor la nevoie Aprobat Dir. Hunedoara . Hunedoara
Gen.
.. Intocmire
Fisa de Mﬂ\mwwﬂwﬁoo%c_ Implementare procedurii /
2. inchidere 1 Asistentul social privire ‘2 standarde la nevoie / Sef centru Centru, Centru,
de inchidere a dificari
cazului, concluzii moc _o.w:
legislative
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