ROMANIA
JUDETUL HUNEDOARA
CONSILIUL JUDETEAN

HOTARAREA NR.126 din 27 mai 2021
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare a serviciului
social de zi Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului
predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA;

Avand in vedere proiectul de hotarare nr.132/2021 initiat de presedintele
Consiliului Judetean Hunedoara, domnul Laurentiu Nistor, referatul de aprobare
nr.8274/2021, raportul de specialitate nr.8311/2021 al Serviciului resurse umane,
salarizare si gestiunea functiei publice din cadrul aparatului de specialitate al consiliului
judetean, avizul nr.337/2021 al Comisiei pentru activitati stiintifice, educatie, culte,
cultura, sport, tineret, sanatate, protectie sociala si avizul nr.338/2021 al Comisiei
juridica, apararea ordinii publice, respectarea drepturilor omului si a libertatilor
cetatenesti;

Vazand adresa nr.20740/11.05.2021 a Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului, inregistrata la Consiliul Judetean Hunedoara cu nr.7922/12.05.2021,
Nota de fundamentare nr.20687/11.05.2021, precum si Hotararea Colegiului Director
nr.7/2021;

in conformitate cu prevederile art.3 alin.1 si alin 2 din Hotirarea Guvemnului
Romaniei nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Conform prevederilor art.34 si ale art.113 alin.5 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul dispozitilor Ordinului nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

In conformitate cu prevederile art.1 alin.2 din Hotirarea Guvemului Romaniei
nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor publice de asistenta socialda si a structurii orientative de personal, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Tn temeiul dispozitjilor art.173 alin.1 lit.a, alin.2 lit.c, ale art.182, si ale art.191 alin.1
lit.a si alin.2 lit.a din Ordonanta de Urgenta a Guvernului Romaniei nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

in baza prevederilor art.196 alin.1 lita din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificérile si completérile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1 Incepand cu data de 01.07.2021 se aproba Regulamentul de Organizare si
Functionare a serviciului social de zi Centrul specializat de zi pentru resocializarea
copilului predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani conform
Anexei care face parte integranta din prezenta.




Art.2 (1) Prezenta va fi dusé la indeplinire de catre Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Hunedoara si va fi comunicata Institutiei Prefectului~Judetul
Hunedoara, Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Hunedoara si
Serviciului resurse umane, salarizare si gestiunea functiei publice din cadrul aparatului
de specialitate al Consiliului Judetean Hunedoara, prin grija Serviciului administratie
publica locala si relatji publice din cadrul aparatului de specialitate al Consiliului Judetean
Hunedoara.

(2) Prezenta poate fi contestata in termenul si conditile Legii contenciosului
administrativ nr.554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

CONTRASEMNEAZA:
PRESEPINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Lagrentiu Nistor Nanial Nan /




ANEXA LA HOTARAREA NR. _14% 12021 A CONSILIULUI JUDETEAN HUNEDOARA

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:

CENTRUL SPECIALIZAT DE ZI PENTRU RESOCIALIZAREA COPILULUI PREDELINCVENT S|
DELINCVENT PROVENIT DIN FAMILII DEZORGANIZATE PETROSANI

Prezenta contine T fie

PRESEDINTE, /- CONTRASEMNEAZA:
NISJOR/Laurent SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
DAN Daniel

Serviciul resurse umane, salarizare
si gestiunea functiei publice,
sef serviciu- Danila Simona—

intocmit, inspector -!;m{:a Monica




REGULAMENT
DE ORGANIZARE $l FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL DE ZI
CENTRUL SPECIALIZAT DE ZI PENTRU RESOCIALIZAREA COPILULUI PREDELINCVENT
SI DELINCVENT PROVENIT DIN FAMILI| DEZORGANIZATE PETROSANI

Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit
din famili dezorganizate Petrosani, serviciu infiintat prin hotardrea Consiliului Judetean
Hunedoara, in vederea asigurarii functionarii acestuia cu respectarea standardelor minime de
calitate aplicabile i a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori, voluntari.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Serviciul social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
defincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani, cod serviciu social 8891CZ-VIl este
infiintat si administrat de furnizorul de servicii Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Hunedoara, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000701, detine
Licenta de functionare nr. 0004027, cu sediul in municipiul Petrosani, strada Nicolae Titulescu, nr.
14A, telefon/ fax 0254/540812.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului
predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani este de a asigura
mentinerea, refacerea si dezvoltarea capacitéfilor copilului si ale périntilor sai, pentru depasirea
situatiilor care ar putea determina separarea copilului de familia sa.

Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit
din familii dezorganizate Petrosani este un serviciu de zi, aflat in subordinea D.G.A.S.P.C.
Hunedoara.




Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit
din familii dezorganizate Petrosani are drept misiune furnizarea si asigurarea pe timpul zilei a unor
activitati de educatie, evaluare si consiliere psihologica, sociala, suport psihopedagogic, activitati
de socializare si petrecere a timpului liber, sprijin pentru 0 mai buna reintegrarea familiala, scolara
si comunitara pentru copiii in risc de abandon scolar, predelincventi si delincventi proveniti din
familile dezorganizate din localitétile aflate in Valea- Jiului (Petrosani, Petrila, Vulcan, Aninoasa,
Lupeni si Uricani).

Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit
din familii dezorganizate Petrosani are ca obiect de activitate acordarea urmatoarelor activitati
principale:

- ingrijire si supraveghere pe timp de zi;

- evaluare si consiliere psihologica, sociala;

- socializare si petrece a timpului liber;

- sprijin pentru 0 mai buna reintegrare familiala si comunitara pentru copii;

- educare non-formala si sprijin in educatia formala;

- dezvoltare abilitéti de viata independents;

- masa calda;

- realizarea obiectivelor cuprinse in planul personalizat de interventie in vederea atingerii finalitatii
acestuia;

- ofera copiilor sprijin concret si incurajeaza in vederea reintegrarii in familie si comunitate;
- alte activitati administrative.

Beneficiarii Centrului specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani sunt minorii care sévarsesc fapte penale si
nu raspund penal, minorilor predispusi savérsirii unor fapte penale sau cei aflati in risc de
abandon scolar si separare de familie proveniti din localitatile aflate in zona Vaii Jiului.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 272/ 2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatéd cu modificérile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor.



(3) Serviciul social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani este infiintat prin hotirirea Consiliului
Judetean Hunedoara si functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Hunedoara.

Articolul 5
Principiile care stau la baza acordérii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani se organizeazd si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociald, precum
$i cu principiile specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previzute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internafionale in
materie la care Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrul
specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din familii
dezorganizate Petrosani sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personal3 si
intreprinderea de actjuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul séu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i)asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

j) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora
in solutionarea situatiilor de dificultate;

l) asigurarea unei interventji profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentjalitatji si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor
si indeplinirea obligatiilor de infretinere;




o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatjilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociala.

Articolul 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul specializat de zi pentru
resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate
Petrosani sunt copiii in risc de separare de familia lor care savarsesc fapte penale si nu raspund
penal, minorii predispusi savarsirii unor fapte penale sau cei aflati in risc de abandon scolar din
localitatile aflate in zona Vaii — Jiului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a)Acte necesare: La admitere copilul are un dosar in care se regasesc actele de stare
civila copie si in original, documente care atesta datele de identitate ale parintilor sau a rudelor
identificate, documete de evaluare initiald/ detaliatd (rapoarte/referate privind situatia copilului),
documente privind situatia socio — economicé a familiei (ancheta sociala, rapoarte de vizita),
declaratii ale copilului (cu vartsa de 10 ani implinita si peste, tinénd cont si de gradul de dezvoltare
dizabilitate), si/sau ale périntilor, rudelor identificate, documente care atesta starea de sanatate a
copilului, familiei, certificatul de incadrare intr-un grad de handicap (unde e cazul), adeverinte de
scolarizare, certificatul de orientare scoala (unde e cazul), planul individualizat de protectie,
Dispozitia Directorului General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si protectia Copilului
Hunedoara/ Hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului sau Sentinta Civild a instantei de
judecata prin care s-a instituit méasura de protectie speciald, planul de servicii, planul individualizat
de protectie, etc.

b) Accesul copiilor in cadrul centrului se face in baza:

Admiterea copiilor in cadrul centrului se realizeazd pe baza unui dosar care contine:
cererea din partea parintelui/reprezentantului legal, care este finregistrata in registrul de intrari
liesiri a centrului, avizata de catre seful centrului si aprobata de directorul general al D.G.A.S.P.C
Hunedoara. La cerere se ataseaza raportul de evaluare initiala a copilului si familiei, efectuat de
asistentul social din centru, fisa de informare si consiliere a périntilor/reprezentantilor legali, acte
de stare civila (certificat de nastere, carte de identitate — unde e cazul pentru copil si carte de
identitate pentru périnti/reprezentantii legali), planul de servicii intocmit de catre DAS de la
domiciliul copilului, adeverinta scolara si adeverinta medicala de la medicul de familie pentru copil,
certificat de orientare scolara (unde e cazul). Raportul de evaluare initialaa si fisa de informare si
consiliere a parintilor / reprezentantilor legali se inregistreaza si acestea in registrul de intrari
liesiri a centrului.



Dupa aprobarea cererii parintilor/reprezentantilor legali a copilului, asistentul social
intocmeste o fisa de deschidere. Fisa de deschidere este inregistrata in registrul de intrari-iesiri a
centrului i semnata de cétre seful centrului si asistentul social.

De asemenea, pentru fiecare copil se incheie un contract de furnizare de servicii pe o
perioada de 1 an, in care se precizeaza serviciile oferite in centru, drepturile si responsabilitatile
copilului si a familiei acestuia de a beneficia de serviciile centrului. Contractul este semnat de
catre parinte/ reprezentantul legal, copilul (care are 16 ani impliniti), seful centrului, directorul
general al D.G.A.S.P.C Hunedoara si este inregistrat in registrul de intrari — iersiri a centrului.
Notam faptul ca dosarul copilului dupa admiterea in centru se inainteaza la Biroul Monitorizare,
strategii, dezvoltare, implementare proiecte, analiza statistica si incluziune sociala din cadrul
D.G.A.S.P.C Hunedoara pentru a fi introdus in CMTIS. In cadrul Centrului specializat de zi pentru
resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani,
pentru fiecare copil exista in program personalizat de interventie (PPI).

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

lesirea copiilor din cadrul centrului se realizeaza prin intocmirea unei fise de inchidere.
Aceatsa contine informatii despre situatia copilului la inchidere, se intocmeste de catre asistentul
social si este semnata de catre seful centrului, fiind inregistrata in registrul de intrari-iesiri a
centrului. In cazul in care copilul si reprezentantul legal nu respecta regulile din centru,
absenteaza nemotivat o perioada de 30 de zile, pentru acesta se sisteaza furnizarea serviciilor. In
cazul absentei copiilor din centru, iar parintele /reprezentantul legal nu a anuntat cauza absentei
copilului, asistentul social se deplaseaza la domiciliul copilului, intocmind un raport de vizita. Fisa
de inchidere se inainteaza la Biroul Monitorizare, strategii, dezvoltare, implementare proiecte,
analiza statistica si incluziune sociala din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara pentru a fi introdusa in
CMTIS.

In cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele), situatii in care D.G.A.S.P.C. Hunedoara va asigura in
conditii de siguranta transferul beneficiarilor in servicii sociale similare. Centrul specializat de zi
pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din famili dezorganizate
Petrosani intocmeste Planul de urgenta in caz de retragere a licentei de functionare/desfiintare
serviciu social, semnat de catre seful de centru si Directorul General Adjunct si, avizat de catre
Directorul General al D.G.A.S.P.C. Hunedoara. Planul de urgenta in caz de retragere a licentei de
functionare/desfiintare serviciu social este anexa la Regulamentul de Organizare si Functionare al
Centrului specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din
familii dezorganizate Petrosani

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrului specializat de zi
pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din familii
dezorganizate Petrosani au urmatoarele drepturi:




a) sa li se respecte drepturile si libertafile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori social3;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietji intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrului specializat de zi pentru
resocializarea copilului predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate
Petrosani au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicald si
economica;

b) s& participe, in raport cu varsta, situatia de dependentd, etc. la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala.

d) sa respecte prevederile prezentului regulament.

Articolul 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul specializat de zi pentru resocializarea
copilului predelincvent si delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani sunt urmatoarele: —
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarele activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. ingrijire pe timp de zi;
3. interventie individualizata;
4. asigura hrana, supravegherea, securitatea si conditiile igienico-sanitare necesare copiilor care
beneficiaza de acest tip de serviciu ;
5. asistenta medicala si ingrijire, consiliere si informare, orientare scolara ;
6. consiliere psiho- sociala si suport emotional ;
7. educare ;
8. dezvoltare abilitati de viata independenta ;



9. socializare si petrecerea timpului liber ;
10. reintegrare familiala si comunitara.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul séu de activitate, prin asigurarea urméatoarelor activitati:
1. elaborarea misiunii centrului;

2. intocmire Ghid pentru copii, Proiect anual de actiune;
3. incheiere Conventii de colaborare;
4. elaborarea de rapoarte de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urméitoarelor activitati:

1. informarea beneficiarilor referitor la drepturilor acestora, conform Ghidului Copiilor;
2. asigurarea drepturilor beneficiarilor;
3. informarea beneficiarilor privind Programul zilnic si Regulile de viata in centru:
4. existenta unui Registru pentru opinii si sugestii, Registru de evidenta sesizarilor si reclamatiilor
(cutie pentru depunerea sesizarilor si reclamatiilor), Registru de evidenta notificarilor.
d) de asigurare a calitétii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a servicilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;
3. efectuarea de controale interne manageriale;
4. incheierea de conventii de colaborare cu institutii partenere, organizatii.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. cunoastere si aplicare proceduri de lucru;
2. respectarea legislatiei.

Articolul 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal _

(1) Structura organizatoricd, numarul de posturi si categorile de personal care
functioneaz in cadrul centrului se aproba, prin hotérére a Consiliului Judetean Hunedoara.
Serviciul social Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si
delincvent provenit din familii dezorganizate Petrosani functioneaza cu un numér total de 10
posturi, dupa cum urmeaza:
a) Personal de conducere: sef de centru: 1
b) Personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 2 asistenti sociali, 1 psiholog, 3 instructori
educatie, 1 asistent medical.




c) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 inspector
specialitate economist, 1administrator.

incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numéarului maxim de posturi prevazut
in statul de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Hunedoara.

(2) Raportul angajat/beneficiar se realizeaza in functie de nevoile beneficiarilor cu
respectarea standardele minime de calitate aplicabile in vigoare.

Articolul 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere:

Sef de centru - COR 111225

(2) Atributiile personalului de conducere:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului §i propune organului competent (D.G.A.S.P.C Hunedoara) sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor
legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii, etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile n vederea schimbului de bune practici a imbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice gi a numarului —
de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari
ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdfilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunéatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;



l) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fara si din strainatate, precum si in justitie
(daca este imputernicit in acest sens);

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala
de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatji civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor:;

n) propune numirea sau eliberarea din functie personalul din cadrul serviciului, in condiiile
legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale.

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil:

- colaboreaza cu serviciile [compartimentele din cadrul primariilor, cu ONG, precum si cu
alte institutii publice locale (politie, unitati medicale, unitati sanitare, unitati de invatamant) cu care
D.G.A.S.P.C. Hunedoara are incheiate conventii/protocoale pentru rezolvarea tuturor problemelor
care vizeaza copiii si modul de punere in practica a deciziilor luate pentru fiecare copil;

- asigura intocmirea graficelor de lucru lunare cu respectarea prevederilor timpul de
munca si timpul de odihna;

- intocmeste /urmareste intocmirea corecta a foilor collective de prezenta a personalului din
subordine;

- urmareste si raspunde de incadradrea standardului de cost prevazute de legislatia in
vigoare;

- desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

-cunoaste si asigura respectarea prevederilor Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in
munca, cu modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva
incendiilor, republicata, pastreaza confidentialitatea in ceea ce priveste informatiile la care are
acces in conformitate cu legislatia in vigoare;

- sa-si desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea, instruirea si recomandarile
angajatorului pe linie ierarhica astfel incat sa nu se expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire atat propia persoana, cat si alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau
omisiunile sale in timpul activitatii;

- sa duca la cunostinta sefului ierarhic superior accidentele de munca suferite de
persoana propie, de alti participant la procesul de munca.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in
conditiile legii.




(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniu serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentad ai invataméntului superior in domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor
administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor instituiei se
face in conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate i auxiliar

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent medical -1, COR 222101

b) asistent social -2, COR 263501

c) psiholog-1, COR 263401

d) instructor educatie/educator -3, COR 235204
(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata cu
modificarile si completarile ulterioare, a standardelor minime de calitate (Ordinul nr. 27/2019) si a
prezentului regulament de organizare si functionare; cunoaste si aplica procedurile operationale
ale centrului;
b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de
resurse etc.;
c) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;
d) sesizeazad conducerii centrului situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;
e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
legislatiei;
g) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

Atributii asistent medical:

- cunoaste si respecta Codul de etica si deontologie al asistentilor medicali generalisti, moaselor
si asistentilor medicali din Romé&nia aprobat prin Hotarérea nr. 2/2009;

- in cazul in care apar probleme inregistreaza starea de sanatate a fiecarui copil (temperatura,
scaun, urina);

- periodic sau de cate ori este nevoie, consemneaza in PIS-ul de sanatate a fiecarui beneficiar
pentru care are dispozitie data de seful centrului, date privind evolutia medicala a acestuia;
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- sprijina si supravegheaza copii in timpul programului de lucru, igiena mainilor, contribuie la
prevenirea imbolnavirii copilului, iar in cazul imbolnavirii informeaza continu copilul referitor la
tratamente, interventiile la care este posibil sa fie supus si efectele acestora asupra copilului;
- insoteste copilul la medicul de familie [medicul specialist in vederea evaluarii starii de sanatatea
copilului, participa la sedinte de recuperare a copilului realizate de specialist;
- cunoaste si aplica Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
servicile sociale de zi destinate copiilor, Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;
- participa la evaluarea, implementarea si reevaluarea programelor de interventie specifica (PIS-
sanatate), stabilind obiective clare si reale pentru fiecare beneficiar;
- pune la dispozitia instututiilor abilitate adeverinte, bilete de trimitere, dovada de vaccinare
parafata si stampila medicului de familie;
- in cazul in care unul dintre beneficiari este invoit in perioada vacantelor, sau se afla in tabara
scolara, pune la dispozitia persoanei responsabile pe durata invoiri medicatia necesara,
intocmind proces-verbal in acest sens;
- consemneaza in registrul medical orce nereguli aparute in starea de sanatate a copiilor;
- intocmeste si prezinta in fata copiilor diverse activitati pe teme de igiena;
- asigura dotarea truselor de prim-ajutor aflate in centru;
- aduce la cunostinta conducerii centrului eventualele probleme de sanatate pentru a lua masuri;
- intocmeste rapoarte de activitate la sfarsitul fiecarei zile privind activitatile in care a fost implicat,
consemneaza orice nereguli ivite in centru;
- participa la sedintele organizate in cadrul centrului cand se prelucreaza material pentru igiena,
curatenie si dezinsectie;
- cunoaste misiunea serviciului de zi in care functioneaza si o popularizeaza prin mijloace specific
in comunitate;
- respecta confidentialitatea informatiilor la care are acces referitoare la copii, demnitatea copilului
si foloseste formule de adresare politicoase si preferate de copii;
- toate actiunile sale sunt intreprinse in vederea respectarii demnitatii copilului si a respectarii
drepturilor copiilor;
- constientizeaza rolul sau in echipa multidisciplinara a institutiei si dezvolta relatii profesionale pe
verticala si orizontala;
- cunoaste strategia institutiei si participa active si creative la intocmirea ei, exprimandu-si opiniile
referitoare la aceasta;
- participa la cursuri de formare si perfectionare;
- pastreaza permanent legatura cu medicul de intreprindere al D.G.A.S.P.C. Hunedoara
informand personalul din centru asupra analizelor medicale care urmeaza a fi efectuate;
- prelucreaza materialele care cuprind informatii referitoare la bolile pe care le au copii, evolutia
acestora, masurile de acordare a primului ajutor;
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- controleaza starea de sanatate a copiilor veniti noi in centru, verifica documentele medicale
insotitoare, inclusive avizul epidemiologic de intrare in colectivitate;

- raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate;

- raspunde de respectarea termenelor stabilite pentru intocmirea lucrarilor atribuite;

- orice nereguli constatate in timpul serviciului se vor aduce la cunostinta sefului de centru;

- cunoaste si respecta Misiunea, ROF, ROl al centrului, ROF al D.G.A.S.P.C. Hunedoara,
cunoaste si aplica procedurile centrului;

- sesizeaza seful centrului asupra problemelor privind dezvoltarea metodelor si asigurarea
mijloacelor definite in documentele privind siguranta alimentelor;

- cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr. 307/2006, privind apararea impotriva incendiilor,
republicatd dupa cum urmeaza: cunoaste si respecta normele in vigoare privind securitatea si
sanatatea in munca, isi desfasoara activitatea in conformitatea cu pregatirea instruirea si
recomandarile angajatorului pe linie ierarhica astfel incat sa nu se expuna la pericole.

- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,
abuz sau rele tratamente asupra copilului;

- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;

Atributii asistent social:

- cunoaste si respecta Codul deontologic nr. 1/2007 al profesiei de asistent social, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- cunoaste si aplica in mod direct legislatia in vigoare, cunoaste si aplica ROF al D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, ROF al centrului, ROl al centrului, Legea nr. 292/2011 a Asistentei Sociale,
republicata si Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor;

cunoaste si aplica procedurile operationale ale centrului;

cunoaste strategia institutiei si participa active si creative la intocmirea ei exprimindu-si opiniile
privitoare la aceasta;

in toate actiunile intreprinse are in vedere respectarea Drepturilor Copilului si a demnitatii
acestuia;

constientizeaza rolul sau in echipa centrului si dezvolta relatii pe orizontala si pe verticala;

in exprimarea opiniilor are o atitudine concilianta, evita generarea de conflicte si evita aplanarea
celor deja existente;

aduce la cunostinta sefului orice nereguli constatate in timpul serviciului;

evalueaza cazurile din punct de vedere social, avand intocmite anchete sociale pentru fiecare caz
in parte, in acest sens realizeaza: evaluari ale situatiei sociale, propune in limita competentei,
masuri de reabilitare|de interventiei;

intocmeste in limita competentei fise de observatie, de evaluare, monitorizare a cazurilor;
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realizeaza proiecte de preventie si interventie pentru obiective specific stabilite in colaborare cu
alti specialist; '
raspunde de dosarele sociale ale cazurilor luate in evidenta, impreuna cu seful centrului se
preocupa catuturor copiilor din cadrul centrului sa li se asigure accesul la sanatate, educatie;
efectueaza evaluari si interventii sociale pentru beneficiarii centrului, intocmeste rapoarte de
intrevedere, rapoarte de vizita, rapoarte de consiliere cu parintii, intocmeste evaluare initiala a
fiecarui caz in parte;
intocmeste si actualizeaza permanent baza de date a serviciului cu beneficiarii, precum si de
pastrarea legaturii copilului cu orice persoana apropiata pentru copil, insoteste copiii din centru la
scoala sau in alte locatii cand e necesar;
colaboreaza cu alte institutii in vederea realizarii atributiilor din fisa postului;
constientizeaza rolul sau deosebit de important in relataia cu parintii copiilor, in acest sens
manifesta o atitudine binevoitoare dovedind intelegere si profesionalism;
se ingrijeste de efectuarea demersurilor de intocmire pentru fiecare copil a Contractului cu familia
si a documentatiei pentru obtinerea orientarii scolare;
urmareste aplicarea Dispozitiei date de catre Directorul Genral al D.G.A.S.P.C. Hunedoara
privind protectia in regim de zi, anuntand seful centrului daca constata nereguli;
intocmeste fise de observatie, de evaluare sau monitorizare a cazurilor;
respecta confidentialiatea informatiilor la care are acces cu privire la copil;
cunoaste si respecta prevederile Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in munca, cu
modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr. 307/2006, privind ap&rarea impotriva incendiilor,
republicat;
participa la cursuri de formare si perfectionare;

cunoaste si urmareste respectarea prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului, republicata cu modificarile si compleatrile ulterioare, Ordonanta
de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare ;
colaboreaza cu serviciile compartimentele de specialitate: Primarii, ONG, Politie, Scoli, Spitale, cu
care D.G.A.S.P.C. Hunedoara are incheiate conventii de colaborare pentru rezolvarea tuturor
problemelor care vizeaza copii;
asigura colaborarea si implicarea a copilului si a familiei reprezentantului legal si ii sprijina pe
acestia in toate demersurile intreprinse pe tot parcursul monotorizarii;

- intocmeste si reactualizeaza dosarul copilului;
intocmeste anchete sociale cu respectarea codului etic al asistentului social si propune masuri de
protectie speciala alternative sau de prevenire;
- intocmeste rapoarte privind copilul in functie de situatia fiecarui:

participa ca reprezentant din partea D.G.A.S.P.C. Hunedoara la audierile cu minorii delincventi in
cadrul Parchetului de pe langa Judecatoria Petrosani sau in cadrul Politiei Petrosani-Petrila.
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- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,

abuz sau rele tratamente asupra copilului;

- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;
Atributii psiholog:
- cunoaste si aplica in mod corect legislatia in domeniu (ROI, ROF centru, ROF al D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, Legea asistentei sociale, Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare ;
- cunoaste stategia institutiei si participa activ, creativ la intocmirea ei, exprimandu-si si opiniile
privitoare |a aceasta;
- ivestigarea si evaluarea psihologica a copiilor;
- evaluarea structurii psihosociale a familiei in colaborare cu asistentul social;
- testarea psihologica a copiilor in scop diagnostic si de orientare scolar;
- alcatuieste PPI si obiective PIS impreuna cu echipa multidisciplinara;
- in exprimarea opiniilor are o atitudine concilianta, evita generarea de conflicte;
- efectueaza activitatea de consiliere individuala si de grup;
- evalueaza toate cazurile atat din punct de vedere psihometric cat si functional, implementarea
interventiei psihologice (intocmind rapoarte de interventie),tinand cont de opinile membrilor
- intreprinde actiuni de interventie in situatii de criza, consiliere psihologica si terapie suportiva
copiilor, asigura informarea privind problematica sociala;
proecteaza, initieaza, implementeaza in interesul copilului activitati de mediere a conflictelor;
prezinta lunar sefului de centru un raport al situatilor, sesizarilor si reclamatiilor privind eventualele
abuzuri impotriva copiilor din centru in acest sens discuta cu copii cat si consulta Registrele
privind opiniile, sugestii si reclamatiile beneficiarilor;

sprijina activitatea intructorului de educatie inclusive prin participarea directa la activitatiile cu
copilul din propie initiative sau la solicitarea instructorului;
participa la activitati terapeutice in calitate de intervenient sau colaborator cu alti specialisti;
manifesta un interes crescut pentru aprofundarea problematicii psihosociale si psihopatologice a
cazurilor pe care le are in evidenta;
participa la cursuri de formare profesionala;
prezinta in scris sefului un raport de activitate;
nu se expune la pericol de accidentare sau imbolnavire atat propia persoana, cat si alte persoane,
sa aduca la cunostinta sefului orice problema;
indeplineste si alte sarcini date de catre seful centrului sau conducerea D.G.A.S.P.C. Hunedoara;
- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,
abuz sau rele tratamente asupra copilului;
- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;

Atributii instructori educatie:
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- cunoaste si aplica Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor, ROF al D.G.A.S.P.C. Hunedoara, ROF centru, Legea
asistentei sociale, Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, cunoaste si aplica procedurile operationale ale centrului;

- respecta confidentialitatea informatiilor la care acces cu privire la copil;

- constientizeaza rolul sau in echipa multidisciplinara a institutiei si dezvolta relatii profesionale pe
vertical;

- participa la elaborarea, implementarea si reevaluarea planului de interventie (PPI);

- colaboreaza cu asistentul social cu privire la dezvoltarea relatiilor copilului cu familia sau cu alte
persoane cu care a dezvoltat relatii de atasament;

- tine legatura cu unitatea de invatamant pe care o frecventeaza fiecare copil;

- Organizeaza si antreneaza copii la activitati de recreere si educationale:

- organizeaza timpul liber al copiilor, organizeaza excursii, plimbari si serbari cu diferite ocazii;

- insoteste copii la diverse manifestari legate de viata comunitati;

- evita orce forma de abuz, maltratare si rele tratamente asupra copilului;

- se preocupa de igiena personala a copiilor in centru in vederea formarii autonomiei personale a
copilului;

- asigura, raspunde si pastreaza curatenia si igenizarea spatiului in cadrul centrului unde isi
desfasoara activitatea si deasemenea participa la curatenie impreuna cu copii;

- intocmeste acte necesare la dosarul copilului;

- ca persoana de referinta colaboreaza cu ceilalti specialisti implicati in protectia copilului, in
vederea implementarii obiectivelor pentru copii;

- urmareste si asigura pregatirea permanenta a copiilor pentru scoala, acorda sprijin in pregatirea
temelor, desfasoara pregatire suplimentara pentru teze, olimpiade, corigente, sustine si
stimuleaza copilul in progresele scolare;

- desfasoara cu copii activitati ludice si de invatare prin joc, tinand cont de varsta.
- Are obligatia de a semnala seful centrului, de indata ce are cunostinta, orice forma de violenta,
abuz sau rele tratamente asupra copilului;
- Este interzisa orice forma de abuz, violenta sau rele tratamente asupra copilului;

Articolul 11
Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii, etc si poate fi:

a) inspector specialitate (economist);
b) administrator.
Atributiile Inspector specialitate economist:
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- asigura evidenta contabila a centrului conform legii contabilitatii nr. 82/1991 si a finantelor
publice;

- intocmeste referate de necesitate pentru centru;

- intocmeste situatii si rapoarte financiare contabile si verifica corelarea acestora;

- intocmeste situatia consumului de combustibil pentru masina institutiei;

- intocmeste fisa cu toate cheltuielile materiale pe centru pe articole, salarii, mijloace fixe separate
pentru sponsorizari;

- intocmeste situatia centralizatoare a fiecarei luni, a intrarilor si a iesirilor cu toate produsele
nealimentare, pe care o preda serviciului financiar-contabilitate pana la data de 25 a lunii;

- asigura respectarea legislatiei privind intocmirea tuturor documentelor de gestiune si evidenta;

- intocmeste propuneriile de buget pentru venituri si cheltuieli;

- cunoaste si respecta procedurile de lucru, Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor, Ordonanta de Urgenta nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, ROF al centrului,
cunoaste si aplica procedurile operationale ale centrului;

- cunoaste si respecta normele in vigoare privind securitatea si sanatatea in munca, masurile de
aplicare a acestora, isi desfasoara activitatea in conformitate cu pregatirea, instruirea si
recomandarile angajatorului pe linie ierarhica;

- respecta etica profesionala;

- respecta confidentialitatea informatiilor cu privire la centru;

- acorda maxima consideratie beneficiarilor si protejarii beneficiarilor.

Atributiile administratorului:

- gestioneaza mijloacele fixe, obiectele de inventar, alimentele, materialele si medicamentele de la
nivelul caselor familiale;

- gestioneaza numerarul ridicat din trezorerie;

- elaboreaza documentele necesare, conform normelor in vigoare, pentru realizarea de achizitji in
vederea dezvoltarii bazei tehnico-materiale ale caselor familiale;

- monitorizeaza i verifica consumurile la utilitati;

- monitorizeaza activitatea de administrare si folosire a bunurilor;

- asigura activitati de gospodarire si intretinere, reparatii si deservire;

- asigura obtinerea vizelor si a autorizatiilor de functionare ale caselor familiale;

- asigura o rezerva de hrana si apa pentru cel putin 48 ore;

- dezvolta un mod de relationare eficient cu intreg personalul i pe linie ierarhica;

- sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatji de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament, etc;

TSyt

legislatiei;
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- cunoaste si respecta : Ordinul 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor si procedurile de lucru elaborate, Regulamentul Intern,
Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Hunedoara, Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare prevederile Legii nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii in
munca, cu modificarile si completarile ulterioare si a Legii nr. 307/2008, privind apararea impotriva
incendiilor, republicat;

- intocmeste zilnic fisele de implementare H.A.C.C.P. din cadrul caselor familiale;

- cunoagte i respecta continutul documentelor relevante pentru munca sa si legislatia in vigoare;
- pastreaza confidentialitatea informatjilor si a documentelor de serviciu:

- respecta principiile care stau la baza activitafii institutiei si regulile deontologice.

Articolul 12
Finantarea centrului
(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate
aplicabile, respectiv Ordinul nr. 27/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de zi destinate copiilor si Hotararea nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor
de cost pentru serviciile sociale.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetul de stat;
c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;
d) alte surse de finantare in conformitate cu legislatia in vigoare;
e) fonduri externe nerambursabile in cazul aplicarii unui proiect.

Articolul 13

Prezentul Regulament de organizare si functionare a serviciului are anexi urmatoarele
proceduri:
- Procedura documentata operationala privind admiterea copiilor in centrul de zi/recuperare;
- Procedura documentata operationala privind incetarea serviciilor.
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ANEXA
L.a Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Centrul specializat de zi pentru resocializares
copilului predelincvent si delincvent provenit
din familii dezorganizate Petrosani

CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Deva, Piata Girii, or. 9A, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax 0254/334384
Cod fiscal: 9819433; E-mail: dgaspchd@gmail.com, office@dgaspehd.re, Website: www.idgaspchd.ro
Daxtele ci: caracter persenal din prezentul document sunt protejate conform prevederilor Regulamentului (UE} 2016/679

Avizat,
DIRECTOR GENE

Geaning Marina [ DIR.GEN.

DE ASIBTEM A
SOCIALA ¢
PROTECTM

PLANUL DE URGENTA IN CAZ DE RETRAGERE A LICENTEI DE
FUNCTIONARE / DESFIINTARE A SERVICIULUI SOCIAL

Centrul specializat de 7i pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent
provenit din familii dezorganizate Petrosani, serviciu de zi infiintat prin hotararea Consiliului
Judetean Hunedoara, aflat in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Hunedoara pentru asigurarea functionirii acestuia cu respectarea standardelor
minime de calitate aplicabile si a asiguririi accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent
provenit din familii dezorganizate Petrosani, cod serviciu social 8891CZ-VII este administrat
de furnizorul de servicii Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Hunedoara, acreditat conform certificatului de acreditare seria AF nr. 000701, detine Licenta
de functionare nr. 0004027 cu sediul in municipiul Petrosani, strada Nicolae Titulescu, nr. 14A,
telefon/ fax 0254/540812, avand acces la alte institutii publice sau private din comunitate.

Titularul dreptului de administrare asupra bunurilor din domeniul public al judetului
Hunedoara este Consiliul Judetean Hunedoara.

Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent
provenit din familii dezorganizate Petrosani asigura mentinerea, refacerea si dezvoltarea
capacitatilor copilului si ale parintilor sai, pentru depasirea situatiilor care ar putea determina
separarea copilului de familia sa.

Centrul specializat de i pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent
provenit din familii dezorganizate Petrosani este un centru de zi specializat care furnizeaza si
asigura pe timpul zilei activitati de educatie, evaluare si consiliere psihologica, sociala, suport
psihopedagogic, activitati de socializare si petrecere a timpului liber, sprijin pentru o mai buna
reintegrarea familiala, scolara si comunitara copiilor in risc de abandon scolar, predelincventi
si delincventi proveniti din familiile dezorganizate din localitatile aflate in Valea Jiului
(Petrosani, Petrila, Vulcan, Aninoasa, Lupeni si Uricani).



Obiectivele planului :

Tranferul beneficiarilor de servicii, in conditii de securitate si continuitatea serviciilor
oferite.

In situatia de retragere a licentei de functionare sau de fortd majord (evenimente
imprevizibile §i / sau inevitabile cum ar fi : lucriri de amenajare / reabilitare cladiri si instalatii,
epidemii, incendii, calamitifi naturale, etc.), copiii beneficiazi de continuitate in acordarea
serviciiler sociale gi sunt protejafi de riscul de neglijare 5i abuz prin transferul spre alte servicii
sociale.

In situatia de retragerea licentei de functionare se v-a tine cont de urmatoarele :

* Redarea cladirii proprietarului de drept, dupa eliberarea si igienizarea spatiilor

existente;

« Redistribuirea beneficiarilor prin: reintegrarea in familic (unde este cazul),
integrarea socio-profesionala (unde este cazul) sau transferul beneficiarilor in alte
servicii sociale de tip rezidential public sau privat, in functie de preferinta acestora
si sau a locurilor disponibile;

» Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la mnivelul
D.G.A.8.P.C. Hunedoara, in functie de domiciliu si acceptul acestuia;

e Transferul cazarmamentului si a alimentelor/materialelor consumabile si a
mijloacelor fixe ale centrului in alte servicii sociale aflate in subordinea
D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

In situatia de forta majors (evenimente imprevizibile gi/sau inevitabile cum ar fi: lucriri
de amenajare/reabilitare cladiri si instalatii, epidemii, incendii, calamit#{i naturale, etc.) se va
tine cont de urmatoarele :

* Redistribuirea beneficiarilor prin: includerea in program scolar prelungit, revenirea
in grija familiei sau transferul beneficiarilor in alte servicii sociale publice sau
private, in functie de preferinta acestora si sau a locurilor disponibile, pe pericada
remedierii situatiei/reconditionarea cladirii;

» Redistribuirea personalului angajat in serviciile sociale existente la nivelul
D.G.A.8.P.C. Hunedoara, in functic de domiciliu si acceptul acestuia pe perioada
remedierii situatiei/reconditionarea cladirii;

» Estimarea reala a situatiei centrului de catre conducerea si a personalului de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Hunedoara/firme de constructii/D.S.P./
Pompieri/Politie (dupa caz);

¢ Intocmirea de referate de necessitate in vederea reconditionarii cladirii centrului,
igienizarea spatiilor, verificare de catre autoritati a conditiilor de functionare in

conditii de siguranta;

Se vor respecta urmiitorii pasi :
» Anuntarea beneficiarilor si a angajatilor privind pierderea licentei de functionare sau
desfiintarea centrului rezidential;
In cazul desfiintirii serviciului social se notifica in termen de 30 zile Ministerului Muncii
si Justitiei Sociale, D.G.A.S.P.C. Hunedoara si alte institutii colaboratoare;
Contactarea conducerii D.G.A.S.P.C. Hunedoara pentru a discuta legat de transferul
beneficiarilor din cadrul serviciului social,;
+ Pregatirea documentatiei de transfer pentru fiecare beneficiar in parte;
* Sprijinirea beneficiarilor pentru a-si stringe lucrurile personale si pregatirea lor pentru

transfer;



e Beneficiarii vor fi transportati cu microbuzul D.G.A.S.P.C. Hunedoara in conditii de

sigurantd si insotiti de personal;
» Informarea in scris a familiilor/reprezentantilor legali despre locatia unde se vor afla

beneficiarii.
In caz de retragere a licentei de functionare sau fortd majora se completeaza urmatoarea

situatie;
. . ) Adresa
Nr. | Nume prenume . Serviciul Social unde e Persoani de
) Varsta serviciului
crt beneficiar va fi transferat ) contact.
social
1.

Prezentul plan de urgenti este cunoscut de personalul centrului, este disponibil la sediul
serviciului social.

Persoana care pune in aplicare acest plan este seful/coordonarul centrului.

Personal de specialitate

Nume / prenume
Functie / Ocupatie
Semnatura

......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

DIRECTOR GENERAL ADJ.
Carmen Elena CRISTIAN




CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,
DIRECTOR GENERAL

TN arina IANC
y

\a\ PROTECTIA
COPILULL!

PROCEDURA DOCUMENTATA OPERATIONALA
PRIVIND ADMITEREA COPIILOR
IN SERVICIILE SOCIALE DE ZI
Cod: PO / 132
Editia I/ Revizia 0 / Data 31.12.2019

AVIZAT,
PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Sorina Carmen GRAMA

Semndtura:

VERIFICAT, .

DIRECTOR GENERALI, ADJUNCT
Carmen - Elgna CRISTIAN
Semnatura

ELABORAT,
Serviciul Monitorizare Servicii Sociale Rezidentiale
pentru Copii si Relatia cu ONG
Sef Serviciu — Crlstlna(Mlha.pfa SAV

78
Centrul Specializat de Zi pentru Resocializarea Copilului Predelincevent si Delincvent

Provenit din Familii Dezorganizate Petrosani
Sef centru — Carmen Estera PADUREAN
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Anexa nr. 1 — Materia] informativ

Anexa nr
Anexanr

Anexa nr.

Anexanr
Anexa nr.
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr
Anexanr
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr
Anexa nr

- 2~ Acord prelucrare date Cu caracter personal
- 3 — Acord participare |a evaluare

4 — Cerere

- 3 ~ Fisi de deschidere

- 6 — Contract de furnizare de servicii
. 7 - Fig3 evaluare initial§

- 8 — Registru privind informarea / instruirea $i consilierea beneficiarilor

-9 — Registru privind instruirea i formarea continui a personalylyi

. 10 — Listi zilnici de prezenti

. 11 ~ Figi de servicii

. 12 - Raport de vizits

- 13 — Dispozitie interns instructor educatie
. 14 - Fisa informare/ consiliere printi

15- Declaratie de confidentialitate

16-
17 -Lista difuzare

Circuitul documentelor
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Copilului

Exemplar nr....
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2. Domeniul de aplicare



Directia Generali Editia 1 Nr.deex. 2
'rectia Generals Proceduri Operationala fia rdese

de Asistentd Sociali Revizia 0 | Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR iN CENTRUL DE ZI

Cod: PO_A3% 1 ¥ £8.K80/4

2. Documente de referinti

3.1 Reglementiri internationale

- Legeanr. 18 / 1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicati;

- Legea nr. 221 / 2010 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati
adoptati la New York de Adunarea Generald ONU la 13 decembrie 2006, deschisi spre semnare Ia 30 martie
2007 si semnati de Romania la 26 septembrie 2007, cu modificirile si completirile ulterioare.

3.2 Legislatie primari

- Ordonanta Guvernului nr. 119 / 1999 privind controlul intem si controlul financiar preventiv, republicati
cu modificérile ulterioare:

- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400 / 2015 pentru aprobarea Codului controlului intern,
managerial al entitatilor publice;

- Legea nr. 188 /1999 privind Statutul functionarilor publici, republicati, cu modificérile ulterioare;

- Legea nr. 447 / 2004 privind Codul de conduits a personalului contractual din autorititile i institutiile
publice;

- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduiti a functionarilor publici:

- Legea nr. 53 / 2003 - Codul muncii, cu modificarile si completdrile ulterioare.

3.3 Legislatie specifici

- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entititilor publice.
3.4 Legislatie secundari

- Ordinul nr. 286 / 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

= Ordinul nr, 288 / 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementu! de caz in

domeniul protectiei drepturilor copilului;




Directia Geacrily Procedura Operationala Editia 1 Nr.deex.2
de Asistenti Sociala Revizia 0 | Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR iN CENTRUL DE ZI
Cod: PO_ALY 1 3/ A0.90/F

- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu modificirile gi
completdrile ulterioare;

- Legea nr. 292 / 2011 a asistentei sociale cu modificarile si completdrile ulterioare;

- H.G. nr. 797 / 2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenti sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completirile uiterioare;
- H.G. nr. 502 /2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului;

- Ordinul nr. 27 / 2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor;

3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice

- Regulamentul de organizare si functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;

- Strategia judeteana pentru protectia i promovarea drepturilor copilului si adultului in dificultate 2014 —

2020.




Directia Generalz

Procedurs Operationalj Edifia 1 Nr. de ex. 2
de Asistents Socials Nr. de ex....,
§i Protectia PROCEDURA DOCUMEN TATA
Copilului OPERATIGNALA PRIVIND ADMITERE A Exemplar nr...,
Hunedoara

COPIILOR iN CENTRUL DE 71

Cod: PO _ /30 .9/ 40 IS

Procedura Operationalj

dintr-o entitate, fiiry
publice.

Revizie procedury

Editie a2 unej proceduri operationale

Registrul priving instruirea si formarea
continui a personafuly;

Registrul ~ ge evidents
infonnarea/instruirea si
beneficiarilor

privind
consilierea

Centru de zj Serviciul socjal fary cazare, destinat

copiilor.

Managementy] de caz

Metoda de lycry utilizatg in asistents socialz.

Cerere Document/formular/tipizat




Directia General

de Asisten{a Socialz

si Protectia
Copilului

Hunedoara

Proceduri Operationaly

PROCEDURA DOCUMENTATAX
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR N CENTRUL DR ZI

Cod: PO _ /52, ; 3/ A&/ 704

Revizia 0 |[Nr. de ex,...

Exemplar pr....

Misiunea centruluj

Prezentarea pe scurt a serviciilor oferite in cadru] centrului, 7

Regulamentul  de organizare i
functionare al centryju;

Document proprin aj serviciuluj social privind functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile.

Program de activititi zilnice

Document care atests programul de récuperare/program de
activitati.

Dosar personal al beneficiarulyi

Totalitatea actelor personale ale beneficiarulyj,

Bazi de date a beneficiarijor

Modalitate de stocare a datelor personale in format electronic
si hirtie.

Listd special

Document cu continut de enumerare de bersoane care au acces
la datele personale ale beneficiarilor.

Contract de furnizare de servicii

Document care arata acordul fincheiat ntre furnizor si
beneficiar.

Lista zilnici de prezent3

L

Document care atesty prezenfa / absenta beneficiarilor [a
Serviciile oferite.

Procedura operationals

Procedurd care descrie Ul proces sau o activitate care se
desfdgoara la nivelul unuig Sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, firg aplicabilitate Ia nively] Intregii entita

Revizie Proceduri

publice.
Actiunea de modificare, respectiv adiugare say eliminareT’
unor informatii, date, componente ale unej edifii a unej
proceduri, modificiri ce implicd, de reguld, sub 50% din
continutul procedurii.

Editie a unei proceduri Operationale

Forma actvali a procedurii; editia unej proceduri se modiﬁc?‘
atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei
proceduri sau atunci cind modificirile din structura procedurii
depasesc 50% din confinutul reviziei anterioare,

Registrul privind instruirea si formarea
continui a personaluluj

Document de centralizare instruirea si formarea a personalului

8




Directia Generaly . ) . Editial | Nyr. de ex. 2
Proceduri Operationalj
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PROCEDURA DOCUMENTATZX
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR iN CENTRUL DE 71

Cod: PO _/R0 13/ 40 40y F

si Protectia
Copilului

Hunedoara

Registrul  de evidenti  privind Document de centralizare informarea/ instruirea gj consilierea
informarea/ instruirea ;i consilierea beneficiarilor.
beneficiarilor

4.2, Abrevieri

Nr. ert, Abrevierea Termenul abreyiag

1 A Aprobare

2 Ap Aplicare

3 Ah Arhivare

4 Ay Avizare

5 C Centralizare

6 CM Comisie de monitorizare

7 D Difuzare

8 D.G.ASP.C, Hunedoara Directia Generald do Asistenti Socialz si Protectia Copiluluj
Hunedoara

9 E Elaborare

10 P Propunere

1 PS Procedura de sistern

12 Rev Revizie

13 ROF Regulament de Organizare gj functionare

14 HG Hotirére de guvern

15 v Verificare

16 Cz Centru de 7j

17 CPC Comisie pentry Protectia Copilului

18 Hot, Hotirire Comisie Protectia Copilului

18 SC Eentmta civilj

19 MC Managementul de caz

20 AMP Asistent maternal profesionist

21 SPAS Serviciul Public de Asistenti Sociala

22 PPI Plan Personalizat de Interventie

23 CM.TIS, Child Welfare Monitoring and Tracking Information System

24 PO Procedura operationals ‘_/

9




Directia General Editia 1 Nr.deex. 2

Revizia ¢ Nr. deex.....
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de Asistentd Socialz

si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATICNALA PRIVIND ADMITEREA

COPIILOR iIN CENTRUL DE 7j

Cod: PO__/ 39 18 RV F

S.Descrierea Procedurii operationale

Copiluluj Exemplar nr....

Hunedoara

5.1 Generalititi
Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de admitere g copiilor in serviciile de zi, in
succesiune logica, atributiile si sarcinile factorilori mplicati, resursele utilizate,

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.8.P.C.Hunedoarg
- Statul de functii a] D.G.A.S.P.C.Hunedoars,
- Regulamentu] de Organizare §i Functionare af D.GASP.C Hunedoara
- Fise de post

5.3 Circuity] documentelor
- Conform anexeij.
5.4 Descrierea procedurii

informand familia despre serviciile oferite completand fisa de informare /consiliere parinti ( anexa nr
14) si un raport de vizita (anexanr 12) care contine date despre situatia famiiiaié.‘

Centrui desfigoars activititi specifice - in baza unui contract de furnizare servicii (anexa nr. 6)
care se incheie Tntre D.G.A.S.P.C Hunedoara, reprezentat prin directorul genera] si périntii copiluluj
sau, dupd caz, reprezentantu] legal al acestuia

Contractul de furnizare servicii este redactat in doys exemplare originale, un exemplar se afli in
dosarele personale ale beneficiarului si unul se inméaneazj beneficiarului / reprezentantului legal,



Editia I ’ Nr.deex. 2

Directia Generali .
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de Asistentii Socialj

Revizia 0 INr. de ex.....-l

Exemplar nr....

PROCEDURA DOCUMENTATX
OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA
COPIILOR iN CENTRUL DE 71

Cod: PO __L%2, | B/ [ 20/ 9

Teprezentantului legal. Cererea se inregistreazi in registrul de intrare-iesire din cadrul centruluj si este
trimisa impreuna cu dosary] copilului (social / medical) spre aprobare Directorului General,

Dupi aprobare §i inregistrare in CMTIS, dosaru] se intoarce in centru, Specialistul (psihologul,
, asistentyl social, instructor de educatie , asistentyl medical ) care e ocupd de reabilitarea copilului
intocmeste contractu] de furnizare de servicii, fisa de deschidere (anexa nr. 5), fisa de evaluare initiali
(anexa nr, 7) $i restul documentelor.

Specialistul (psihologul, asistentu] social, ,instructori de educatie, asistentu] medical )
prelucreazi beneﬁciarul/reprezentantul legal al beneficiaruly; Cu privire la misiunea centrului, codul
etic, ROI, acord prelucrare datelor cy caracter personal (anexa nr.2),

$i Protectia

Copilului

Hunedoara

personalului (anexa nr. 9).

Specialistu! care realizeazi activitatea Organizeazi inregistrarea zilnici a prezentei nominale a
beneficiarilor in centry prin listele zilnice de prezenta a acestora (anexa nr. 10). Aceste liste sunt
prevazute cu semniturile beneficiarilor $1 a sefului de centry, Aceste liste se centralizeazi in dosare
lunare.

Pentru fiecare beneficiar se intocmeste un dosar personal care contine urmétoarele documente:
aj cererea de admitere, semnatj de unul dintre périntii / Ieprezentantii legali ai copilului si aprobati de
directorul general al D.G.AS.P.C. Hunedoara (anexa nr.4),

b) acte de stare civild, dupi caz: certificat de nagtere al copilului, carte de identitate a copilului, carte de
identitate a parintilor, in copie;

¢) contractul de furnizare servicii, in original (anexa nr.6);

d) dosarul de servicii.

Dosarul de servicii al copilului contine:

- figa de deschidere (anexa nr.5);
- fisa de evaluare / reevaluare si / say documentele aferente evaludrii sityagiei copilului (anexa

11
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- fisa de servicii, aferents programului personalizat de interventie al beneficiarulyj (anexa nr. 11);

- fisele de monitorizare ale aplicarii  programuylu; personalizat  de interventie  a|
beneficiarului(anexa nr. 20 );

- fisa de inchidere (anexa nr.22),

Dosarul de servicii se pastreazi separat de dosarul persona] g beneficiarulyj pe perioada
acordrii serviciilor gi se arhiveazi in dosarul personal al beneficiaruiy; dupi Incetarea serviciilor.

Accesul personalulu; centrului la dosarele personale ale beneficiarilor se face numai dacy
utilizatorul este tnscris in list3 specialy aprobati de conducerea acestuia.

Personalul centrului, la angajar ‘Seémneaza declaratii pe proprie rdspundere privind pistrarea
confidentialitatii datelor si informatiilor referitoare la beneficiarij centrului, cu respectarea prevederilor
legale in domeniy (anexanr. 15 ).

Orice alta persoand, fizici say Juridici, poate accesa dosarul personal a] beneficiarului numai cy
aprobarea scrisg a D.G.ASP.C. Hunedoara care administreazy si coordoneazj centrul si cu acceptul
périntelui / reprezentantului legal.

Centrul constituie gi administreazs o bazi de date proprie cy privire la copiii care participa la
activitatile centrului,precum gi g fostilor beneficiari, bazs de date care se gdseste pe suport de hértie $i
electronic.

Institutiile de inspectie si control ay acces la baza de date in conditiile legii.

Baza de date electronics privind beneficiarii de servicij este constituitd si actualizaty permanent
de asistentul social,

In cazul in care beneficiarii participa la activitatile cenfrului mai mult de un an de zile, la
inceputul fiecdrei serii toate documentele previzute 1n proceduri se refac, si se vor propune obiective
noi
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- . Editia I , Nr. de ex. 2
Proceduri Operationals

Directia Generali
de Asistents Sociali

Revizia 0 lNr. deex,....

si Protectia , PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr...,
Hunedoara COPIILOR N CENTRUL DE 71

Cod: PO __L50, 13/ 49. 4049

6. Resurse:
6.1. Resurse materiale:

- documente specifice $i necesare pentry indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avand
ca scop final admiterea copiilor in centrul de zi.

6.2, Resurse umane
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Directia Generali ’Edi;ia I ’ Nr. de ex. 2

Proceduri Operationals

de Asistents Sociali lReVizia 0 ’Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATICNALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr...,

COPHLOR iN CENTRUL DE 7]
Cod: PO /cfoe / 3/‘ /é M/\?

Hunedoara

7. Responsabilititi

7.1. Instructor educatie/educator/inspector Specialitate/referent (educator Specialitate)

- acordi informatii potentialilor beneficiari cy privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfdsoars in cadryl centrului, criterii de eligibilitate, ete;

- identifics i cunoaste nevoile beneficiarilor;

- desfasoari activititii educative in functie de nevoile fiecdrui beneficiar;

- sprijind si acords suportul necesar in vederea acomodirii beneficiaruluj;

- Sprijind beneficiarii in formarea si dezvoltarea autonomie;;

~ Propune mentinerea / tncetarea serviciilor oferite pe motive educative;

- Intocmeste si completeaz documentele specific activititii sale.

7.2. Asistent social

- acordd informatii potentialilor beneficiari cy privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfisoari in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

- analizeazi / evalueazj situatia beneficiaruluj si a familiei naturale;

- stabilegte activititile / serviciile ce pot fi oferite din punct de vedere social;

" Propune mentinerea / incetareg serviciilor oferite pe motive socio-economice;

- informeazi personalul referitor la situatia beneficiarului §i a familiej naturali;

- intocmeste documentele necesare admiterij copilului;

- iniocmeste un dosar cy documentele necesare admiterii copilului, denumit dosarul personal al
beneficiarului;

- pastreazi in dulapuri, accesibile dosarele beneficiarilor;

- arhiveaza, dupa iesirea copiilor din centru, dosarele personale ale acestora;

- constituie, administreazj $i actualizeazd baza de date proprie cu privire la copiii aflati in
evidenta centrului, precum si a fogtilor beneficiari, bazi de date care se giseste pe suport de
hértie si electronic;

- iIncheie contractu] de furnizare de servicii in 2 exemplare pe care il inainteazj conducerii pentry
avizare si aprobare;

- revizuieste obiectivele stabilite gi-1 evalueaza din punct de vedere social, sau orj de cite ori este
nevoie;

- intocmeste si completeazi documentele specific activititii sale;

- discutd cu responsabilul de caz, cel putin o data pe serie, modul de acordare a serviciilor

beneficiaruluj.

14



Directia Generalj [ Edigia 1 ’ Nr. deex. 2

Proceduri Operationali

de Asistentd Sociali Revizia ¢ lNr. deex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar ur....
Hunedoara COPIILOR IN CENTRUL DE 71
Cod: PO _ /8K, 1 S/ /9. 00YF

7.3. Psiholog

acordd informati potentialilor beneficiari cuy privire la modul de acordare a serviciilor ce se
desfisoari in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

identifica si Cunoagte nevoile beneficiarilor;

efectueazi evaluarea beneficiarilor din punct de vedere psihologic / psihopedagogic;

efectueazi sedinte de consiliere psihologici cu beneficiarii centrului individual sau in grup;
sprijind si acordd suportul necesar in vederea acomodrii beneficiarului;

stabileste perioada de interventie, programarea, timpul si metodele necesare fiecdrei activitigi in
parte;

desfdsoari activititile specifice Particularizate in functie de nevoile fiecarui beneficiar;
Intocmeste si completeazs documentele specific activititii sale.,

7.4 Asistent medical

acordi informatii potentialilor beneficiari cu privire Ia modul de acordare a serviciilor ce se
desfasoars in cadrul centrului, criterii de eligibilitate, etc;

identifica si cunoagte nevoile beneficiarilor;

stabileste programarea beneficiarilor 1a activitat;

Intocmeste §i completeaza documentele specifice activititii sale;

discuti cu personalul centrujuj despre evolutia beneficiarului

it evalueaza ori de céte ori este nevoie;

7.5. Manager de caz / responsabil de caz

informeaza seful centruluj despre situatia copilului;
intocmeste si completeazs documentele specifice activititii sale,

76. Sef centru

instruieste personalul pentru indeplinirea sarcinilor sale cuy privire la admiterea copilului;
consemneaza in Registrul privind instruirea si formarea continui a personalului;

intocmeste si aproba lista speciald privind accesul personalului centrului la dosarele personale
ale beneficiarilor:

efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;

elaboreazi procedura documentats operationala privind admiterea copiilor in centrul de zi;
semneazi lista ziinici de prezents;

semneazd contractul de furnizare de servicii si urmireste modul de aplicare a acestuia;

verificd / semneazi documentele necesare admiterii copilului in centru.

7.7. FSS - D.G.A.S.P.C. Hunedoara

aprob# accesul oricarei aitej persoane, fizicd sau juridica, la dosarul personal al beneficiarului,
15



Directia Generali Proceduri Operationals Editia 1 ’ Nr.deex.2 |
de Asistentd Sociali Revizia ¢ ’Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar nr....
Hunedoara COPIILOR IN CENTRUL DE ZI
B Cod: PO __A39) 13/ /o 20

Cu exceptia cazurilor previzute expres de lege;
- Monitorizeazi implementarea cerintelor minime ale standardului,

7.8.1. Seful serviciului

- elaboreazi procedura documentats operationald privind admiterea copiilor in centrul de zi;
- Tespectd gi urmireste punerea in aplicare a procedurii operationale privind admiterea copiilor in
centrul de zj.
7.8.2. Directorul general adjunct

= verificd procedura documentati operationald privind admiterea copiilor in centrul de zi;
- avizeazi procedura documentats operationald privind admiterea copiilor in centrul de zi;
- verificd si semneazi figa de deschidere / fisa de inchidere a cazurilor,

7.8.3. Director General

- aprobi procedura documentats operationald privind admiterea copiilor in centrul de zi;

- aprobi cererea de admitere a beneficiarului in centrul de zi;

- semneaza contractul de furnizare de servicii sociale;

- asigurd intocmirea procedurii documentate operationale privind admiterea copiilor in centru de zj

in conformitate cy legislatia in vigoare.
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Directia Generala Procedurs Operationals Editia T J Nr. de ex. 2
de Asistentd Sociald Revizia 0 INr. deex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATICNALA PRIVIND ADMITEREA Exemplar pr....
Hunedoara COPHLOR IN CENTRUL DE 7]
Cod: PO _ /34, 1 F/ 42, 401/'S

8. Anexe
Anexa nr. 1 — Material informativ
Anexanr. 2 — Acord prelucrare date cu caracter personal

Anexa nr. 3 — Acord participare la evaluare
Anexa nr, 4 — Cerere

Anexa nr. 5 - Fis3 de deschidere

Anexa nr. 6 - Contract de furnizare de servicij

Anexa nr. 7 - Fisi evaluare initiala

Anexa nr. 8 - Registry privind informarea / instruirea si consilierea beneficiariior
Anexa nr. 9 — Registru privind instruirea si formarea continus a personalului
Anexa nr. 10 — List# zilnica de prezengi

Anexa nr. 11 - Fisa de servicij

Anexanr. 12 - Raport de vizity

Anexanr. 13 - Dispozitie intern instructor educatie

Anexanr. 14 - Fisa informare/ consiliere parinti

Anexa nr 15- Declaratie de confidentialitate

Anexanr 27- Circuitul documentelor

Anexanr 28 -Lista difuzare
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CONSILIUL. JUDETEAN HUNEDOCARA
DIRECTIA GENERALA DE AS&S?‘ENT& SOCIALA §i PRQTEG‘{!A COPILULLS
Deva, b-dul fyliu Maniy, nr. 18, jud. Hunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340; Fax: 0264/234384 ¥
- Cod fiscal: 9818433: S.mail: daaspehd@amai com; Website: www.dgasnchd.ro -
Datela cu carzcfar parsonal din prazanti] document sunt protejate conform prevadarior Regulamentil (UE) 20%6/879

Anexanr, 2

Centrul Specializat de =i pentru Resocializarea Copilului Predelincvent si Delincvent Provenit din

Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N, Titulescu, nr. 14 4

ACORD

pentru prelucrarea datelor cu caracter personal

SUBSSINALUL / @ oottt domiciliat / & in
.......................................................................................................................................................... , CNP
.......................................... » posesor / posesoare al / a Bl / CI / pasgaport seria ....... nr..................
eliberat/ 4 de .......o..ooovvmreoor R la data de ......o.oovomermr , in calitate de
e e, , declar urmatoarele -

- sunt de acord / nu sunt de acord ca datele cu caracter personal sa fie prelucrate de D.G.A.S.P.C.
Hunedoara, in vederea solutionarii cererit referitoare la ............ocoovveenno

.....................................................................................................................

..........................................................................................................

..............................................................................

........................................................................

.....................................................................................................................

...........................................................................................................
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CONSHLIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI
' Deva, b-du! luliv Maniu, ar. 18, juc. MHunedoara
Telefon: 0254/233341, 0254/233340: Faoe: 02541234384 .
= Wmm:&adﬁﬁ@ﬁmqgﬁmﬂmﬂawmﬁﬁmﬁ?m.
Datele cu caracter personal din prexentid document Sunt protejate conform prevederdior Regulamentul (UE) 2015675

Anexanr. 3

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent si Delincvent Provenit din

Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. T itulescu, nr. 14 4

ACORD

privind dreptul de a participa la serviciile de evaluare

Subsemnatul / subsemnata )

CNP posesor al Bl / CI / CIP, seria , hr. ,
eliberat de , la data de ___» domiciliat in localitatea
Str. 1r. , bl. , SC. .

ap. , et. » judetul » In calitate de pirinte / curator /
reprezentant legai al lui ., CNP
, niscut la data de , in localitatea

, judetul , beneficiar / a in cadrul Centrul

specializat de zi pentru resocializarea copilului prelicvent din familij dezorganizate, prin prezentul,
declar faptul ca am fost informat / a cu privire la dreptul de a participa la serviciile de evaluare ale
acesteia, conform Ord. nr. 27/ 2019 si declar urmatoarele:

O DA, doresc si particip la serviciile de evaluare.,

0 NU doresc si particip Ia serviciile de evaluare.

Data: Semnatura reprezentant legal

(nume, prenume / semnatura)

Sef / coordonator centru
(nume, prenume / semnatura)
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DiRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA st PROTECTIA COPILULLY
Deva, brdul 1uliu Manfu, nr. 18, fud. Hunedonrs
Telelon: 02547283341, 02547233340, Fax: 0254/234784
oo 00 fiscal mfmﬁmﬁfmﬁi‘iﬁ&?ﬁﬁ‘*d@Q%i‘;%m*%Mﬂ@M@m_.,,_.,
Datele cu caraster parsonal din Prezeniul documant sunt protejate conferm prevederior Requlamentul {UE) 20181575

Anexa 4

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent 5i Delincvent Provenit din
Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 4

Aprobat,
DIRECTOR GENERAL
Cerere

Subsemnatul@/ii.............vcevereiineeee domiciliat(i)

M e St
DR 1| AU bl......... ,SC s8P-..........judetul Hunedoara, posesor(i) a cirtii de identitate/cartii
provizorie seria ............... DL in calitate de périnte
/reprezentant legal al COPHUIUL. . e ndscut
la data de e in localitatea................................_
Judetul.......ooii prin prezenta solicit furnizarea de servicii in cadrul Centruluj

Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent si Delincvent Provenit din Familii

Dezorganizate Petrogani
Mentionez ¢& mi/ni s-a adus la cunostiintd programul i regulamentul din cadrul centrului,

Semnéituri pirinti/reprezentanti legali
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUYI
Deva, b-did Nty Maniu, nr, 18, jud. Hunadoars
Telefor: 0254/233%341, 0254/233340; Fax: 02541234384

" ... 0O fiscal: 9819433; £l ga@m%@am&mm;;méwmﬂammm
Datela cu caracter parsons) din prazentid docamsnt sunt protejale conformn prevederior Regulamentul {UE) 2016579

Anexanr. 5

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent i Delincvent Provenit din
Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 A

FISA DE DESCHIDERE

Data
solicitirii
Numele si prenumele minorului
Data si locul nasteri:
CNP

1.2..DATE DESPRE PARIN TI/REPREZENTANTI LEGALI

Mama
Numele si prenumele:
Data si locul nasterii:
C.N.P,
Domiciliul legal:
Resedinta :
Qcupatia :

Tata

Numele si prenumele:
Data si locul nasterii:
C.N.P.:
Domiciliul legal:
Ocupatia: .
Alti membrii ai familiei ( copii, bunici)

21



Data deschiderii cazului

Tip de caz
Fapte penale

Abandon scolar

Absente nemotivate scolare
Predelicventi

Plecéri voluntare de Ia domieiliu
Sef Centrn

OO0 Oo

22
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULLN
Deva, b-dul lulie Maniy, nr. 18, jud. Hunedoara
Telefor: 02541233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
. Cod fiscal: 8810433; E-mall, dgaspchd@amail com; Website: wawdasepchdr
Datele cu caractoer parsonal gin prazenti! docurmant sunt protejate canform brevederiior Regulamentul {LE) 2016/879
Anexanr. 6

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent si Delincvent Provenit din

Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 A

Contract pentru acordare de servicij sociale

Parttle contractante :

e
........................................................... (denumirea furnizorului de servicii) cu sediul
B .

reprezentat de doamna/domnul ... avand functia de
director general si

2........... R L PSR ettt
...... (nume si prenume beneficiar ), reprezentat prin domnul/doamna
................................................. e, €U
domiciliul in localitatea e ,
ShT e Ar.. .., bi.......... s ap........ .
Judetul......oooooiiiiiiiin CNP e ,
posesor al B.I. /C.I. seria........., | S eliberat ladatade ..............................__ , de

.........................................................

Aviand in vedere :
- fisa de deschiderenr . ................... Lovviiiiiiiieiinia,
-Cererenr. ..........u.......... foviieiiiiiiiiiinan,
2. Obiectul contractului
2.1* Obiectul contractului il constituie urmatodrele servicii sociale :
a) evaluare socio-psiho-pedagogica;
b) sprijin de specialitate in activitdti educationale formale si nonformale;
¢) implicare in activititi de socializare, activititi de formare a autonomiei personale, activititi de
autogospoddrire;
d) oferirea unei mese calde constind in felul L, IT si 11l in conformitate cu alocatia zilnic3 de hrang
cuvenitd potrivit legii ;
e) implicarea in activitéti de petrecere a timpului liber.
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3. Durata contractului
3.1.Duratacontractuluiestedeladatade... ..... e, ....pénaladatade.........,...............;
3.2. Durata contractului poate fi prelungits cu acordyl partilor

4. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale :

4.1. Implementarea masurilor prevézute in programul personalizat de interventie :

4.2.Reevaluarea trimestriala a nevoilor/situatiei beneficiarului, pecum si in cazul in care apar
modificari semnificative ale statusuluyj functional fizic si/say psihic al beneficiarului si/say a situatiei
socio-familiale a acestuia. ;

5. Drepturile furnizorului de servicii sociale :

5.1. De a verifica veridicitatea informatiilor primite de Ia reprezentantul legal al beneficiarului de
servicii sociale ;

3.2. De a sista acordarea serviciilor sociale citre reprezentantul legal si beneficiarul in cazul in care
constatd cj acesta i-a furnizat informatii eronate..

6. Obligatia furnizorului de servicii sociale:

6.1. si respecte drepturile si Iibertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea serviciilor sociale,
precum si drepturile beneficiarului de servici sociale, rezultate din prezentul contract;

6.2. 84 informeze beneficiarul de servicii sociale asupra :

- continutului serviciilor sociale sj conditiilor de acordare a acestora ;

- oportunitdtii acordarii altor sevicii sociale de catre alti furnizori; acreditati s3 acorde servicii sociale ;
- regulamentului de ordine interng;

- oricarei modificari de drept a contractului,

6.3. 54 reevalueze trimestrial nevoile/situatia beneficiarului, pecum si in cazul in care apar modificari
semnificative ale statusului functional fizic si/sau psihic al beneficiaruluj si/sau a situatiei socio-
familiale a acestuia,

6.4. 83 respecte, conform legii, confidentialitatea datelor s; informatiilor referitoare la beneficiarui de
servicii sociale ;

6.5. De a informa serviciul public de assistenta in a caruj raza teritoriala locuieste beneficiarul asupra
nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate ;

6.6. De a intocmi pentru fiecare beneficiar dosarul personal al beneficiarului;

confidentialitate, cu respectarea prevederilor legale;
6.8. De a asigura instruirea personalului si faciliteaza accesul acestuia |a cursuri de perfectionare si

formare profesionala;
6.9. De a consemna si notifica incidentele deosebite care implica beneficiarii si/sau personalul

petrecute in timpul programului de Iucru;
6.10. In cazul unui incident deosebit, de a comunica imediat familiei beneficiatului si de anotifica
organele de specialitate in termen de 24 de ore;
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6.11. De a preveni si combate orice forma de tratatament abuziv, neglijent, degradant asupra
beneficiarilor;

6.12. De a aplica masuri de prevenire si control ale infectiilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;
6.13. De a-si desfasura activitatea cu respectarea beneficiarilor si a eticii profesionale.

7.Drepturile beneficiarulni

7.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pet. 2, furnizorul de servicii sociale va
respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de servicii sociale.

7.2. Beneficiarul are urmaitoarele drepturi contractuale :

a) de a primi servicii sociale prevazute in programul personalizat de interventie ;

b) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale ;

¢) de a fi informat, in timp util si in termeni accestbili, asupra :

4 Modificirilor intervenite in acordarea serviciilor sociale ;

5 Oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

6 Lista cu furnizorii de servicii locali acreditati sa acorde servicii sociale;

7 Regulamentului de ordine interni.

d) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind interventia sociala
care i se aplicd, putdnd alege variante de interventie ;

e) dreptul de a avea acces la propriul dosar ;

f) de a-si exprima opinia cu privire la acordarea serviciilor sociale ;

g) de a sesiza orice forma de abuz, neglijare sau tratament degradant comis asupra lui

8. Obligatiile beneficiarului

8.1. s& participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si revizuirea
programul personalizat de interventie ;

8.2. sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala, medicala, economica si
sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea veridicitatii acestora ;

8.3. sii respecte termenele si clauzele stabilite in cadrul programului personalizat de interventie ;

8.4. sd anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe parcursul acordarii
serviciilor sociale ;

8.5. sd respecte regulamentul de ordine interna al furnizorului de servicii sociale (reguli de
comportament, program, persoanele de contact, etc. ) ;

8.6. s respecte programul de vizite stabilit de catre seful centrului,

9. Solutionarea reclamatiilor

9.1. Beneficiarul/ Reprezentantul legal are dreptul de a formula verbal si / sau in scris
reclamatii/scsizari cu privire la acordarea serviciiior sociale ;

9.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin intermediul oricarei
persoane din cadrul oricarei echipe de implementare a programului personalizat de interventie intr-un

recipient de tip cutie postala.;
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9.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor consultand atat
beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in implementarea programului personalizat
de interventie si de a formula raspuns in termen de 30 zile de la primirea reclamatiei.

10. Litigii

10.1. Li%igiile nascute impreuna cu incheierea, executarea, modificarea sj incetarea ori alte pretentii
decurgand din prezentul contract vor fi supuse unor proceduri prealabile de solutionare pe cale amiabila
in caz contrar recurgandu-se la solutionare pe cale legal3 ;

11.* Rezilierea contractului

*) In functie de natura serviciilor sociale oferite de catre furnizorul de servicii sociale, partile
contractuale pot conveni asupra daunelor care se vor plati de partile responsabile.

11.1.Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale, exprimat in
mod direct sau prin reprezentant ;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de ordine
interioara a furnizorulyi de servicii sociale ;

<) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditérii furnizorului de servicii sociale ;

d) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, in masura
in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicij sociale ;

¢) schimbarea obiectului de activitate a furnizorului de servicii sociale, in masura in care este afectata
acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

12, Incetarea contractului
12.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele :

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractu] ;
b) acordul! pértilor privind incetarea contractului ;

¢) scopul contractului a fost atins ;

d) forta majora daca a fost invocata,

13. Dispozitii finale

13.1. Partile contractante au dreptul pe durata indeplinirii prezentului contract de a conveni modificarea
clauzelor acestuia prin act aditional ;

13.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in vigoare in domeniu :
13.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana ;

13.4 . Prezentul contract va fj interpretat conform legilor din Romania ;

13.5. Furnizorul de servicii sociale realizeazi monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale acordate.

Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat Ia sediul furnizorului de servicii
sociale sau la domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doud exemplare, céte unul pentru fiecare

parte contractant.
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SEFCENTRU,

Carmen Estera PADUREAN
Semnatura

BENEFICIARUL DE SERVICII SOCTALE,

E e g Y

----------------------------------------------

-------------------------------------------------------

----------------------------------

Data ....ooovevrenvnnnnnnns

DIRECTOR GENERAL
Geanina Marina IANC

Avizat
Consilier Juridic
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASIS?‘EN]‘A sociaLA $1 PROTECTIA COPILULUH
Deva, b-dut ufin Maniy, ar. 18, Jud. Hunedoars
Talafon: U254/233341, 0254/233340; Fax: 02541234384
> Cod fiscal; 2819433; E-mail; da=pnehdiBomalt cony; Website: wvw.duaspchd.ro
Datele cu caracier personal din prazentid document sunt proteiate confomm prevadertiar Regulamentul (LIE} 2036/579

Anexanr.7

Centrul Specializat de zi pentru Resocializareq Copilului Predelincvent §i Delincvent Provenit din

Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 A

FISA DE EVALUARE INITIALA
I SITUATIA FAMILIALA

1.DATE DESPRE COPIL

Numele si prenumele:

Data si locul nasterii:

C.N.P.:

Nationalitate /Religie:

Starea de sanatate:

Situatia scolari :

2.DATE DESPRE PARINTI / REPREZENTANTII LEGALI

Mama

Numele si prenumele:

Data si locul nasterii:

C.N.P.

Domiciliul legal:
Resedinta :
Starea civila;
Studii:
Ocupatia si veniturile:
Starea de sanitate:
Religia:

28



Tata
Numele si prenumele:

Data si locul nasterii:

C.N.P, :

Domiciliul legal:

Resedinta

Starea civila;

Studii:

Ocupatia si veniturile:

Starea de saniitatate :

Religia:

2.Consemndri in convorbirile cu parintii reprezentantii legali. Activitdti preferate.

3.Acordul parintelui

4,Acordul beneficiarului

5.Evaluarea echipei multidisciplinare :

Evaluare educationald

Evaluare sociali

29



Evaluare medicali

Evaluare psihologici

Persoanele care au facut evaluarea;

Asistent social: Vizat,

Psiholog: Sef Centru
Asistent medical:

Instructor de educatie:
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CONSHIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GEMERALA DE ASISTENTA s0ciaLh i PROTECTIA COPILULLY
Deva. b-dul lulfu Maniy, pr, 18, Jud. Hunedoara
; Telefon: 02547233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384
Cod fiscal: 9819433, £-mait; gapspchd@amail com: Websia: wyw doazpehidre
Datsle cu caracter personal din prezentil docurmant sunt protafate corfor prevadetior Regulamantut {UE) 208879

Anexanr. 11

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincvent §i Delincvent Provenit din
Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 A

FISA DE SERVICII

............................................................................................................

...........................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
et eet sttt s ees e

......................................................................................................................................................................
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Tehnici utilizate in cadrul serviciilor desfigurate..........oorvovvooovo et e ee s

ettt e oo O
et tereeeereeannenana. e rreaaeas ettt et s tereeressseees
et s
..............
e
Recomandiri.......... e, e Ceernnenn e
..... B RERR LT e P SO OUURUURUURIRR e
e, R e Cretrtrerererteeenanns
e e, D UTT

Concluzii...................... .......... e teerraereena, T

At dasasagn .-.--.c.--...--..-.-..-.-o.-.-o.---c.-.-..-....--..-.-..-.--.--..-.-o.--..---o.--.n----. aes Piasase Trevansa,
..................... .----o---.l---o---no----.---o.--n-.-'. .....-...-..----.-...-..-.-.....-..-.--.--.c- X} rtesstaney

M M N T T teesssenaa ..-.-o.-..-..-.--..-.--..-....--..- vreosay LR LEEES
- . L R ...--..-.-..---..-.-..---o...........-.. ......... e T TP L LIRS

Specialist Sef centru
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 FROTECTIA COPILULUS
Deva, b-dul iy Manilu, nr. 18, jud. Huredoara

Anexa nr 12

Centrul Specializat de zi pentru resocializarea copilului predelicvent si delicvent provenit din famili
dezorganizate Petrosani

er,!1‘1,!!!!l!lll’l’!Pliil‘!l’!l!,l'!li!llf,'! """"

RAPORT DE VIZITA

DATA

LOCUL INTREVEDERI]
DURATA DISCUTIE]
PERSOANE PARTICIPANTE

SCOPUL

CONTINUT

OBSERVATII
CONCLUZIILE INTREVEDERII
RECOMANDAR]

Parinte /reprezentant legal

Asistent social,
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CONSHIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULLY
Deva, b-du luliu Mariy, nr, 18, jud. Hunedoars

dezorganizate Petrosani

Nr”:u”””””:u”,/”un”””n””u -------

PISPOZITIA INTERNANR. ................ .

rivind desemnarea N8 o ersoana de referinta pentry
p p

SEF CENTRU
(COORDONATORUL SERVICIULUI DE VA

Dispune
Art.1.Desemnarea GPUNR oe Ca persoani de
referinta pentru copllulnascut la data de
........................ pentru care se ofera servicii in cadrul Centrujuj Specializat de zi pentru resocializarea

SEF CENTRU
(COORDONATORUL SERVICIULUT DE; ZI)

AU LUATLA CUNOSTIINTA:
PERSOANA DE REFERINTA.covovooneiveo oo T



CONSHIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GEN ERALA DE ASISTENTA S0CIALA 5t p RﬂTEﬁﬁA COPILULLE
Deva, bedul luliy Maniu, nr. 18, jud. Hunedoars
Telefon; 9254?233341, (2547233240, Fa- Q3541234384 [19
. 204 TisCaL; WJQ?QQLEM@EWQWMWWWEE Lo
Dalele cu caracter personal din prezentul document sunt protejate conform prevadarion Regulameniul (UE) 30187579
Anexa nrl4

dezorganizate Petrosani

Nr’!’5!,3953”l5!?!5”/’!595’5!’!”!,5””! """"

Centrul Specializat de zj pentru resocializarea copilului predelicvent §i delicveni provenit
din familii dezorganizate situate in Petrogani, str Nicolae Titulescu, nr 14 A, oferd pentry copii
servicii gratuite de: educatie, recreere-socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viati
independents, orientare scolari si profesionald, o masi caldj pentru copii, cat gi sprijin i
consiliere pentru familiile care ii ingrijesc,

Beneficiarii acestuj centru vor frecventa cursurile scolare Ia unititile de invitdmant unde
sunt ncrigi, iar p:‘irintii/reprezentantii legali aj copiilor 1fi vor insotii pe acestia Ia sosirea gi
plecarea for de Ia centru Spre casi.

p:'irin;ii/reprezentantii legali ai copiluhi.................
fost consiliati privind drepturile si obligatiile pe care le au precum §i care sunt drepturiie

copilului potrivit legilor in vigoare,
Pregramui acestui centry de zi este luni- vineri intre orele 8.00-16.00.

Am luat Ia cunostinta si sunt de acord:

Numele si prenumele

pﬁrintelui/reprezentantului legal si semnatura

--------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------



CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $1 PROTECTIA COPILULUI
Deva, b-dul tuliu Maniu, nr. 18, jud. Hunedoars :
Telefon: 02541233341, 0254/233340; Fax: 0254/234384

> Cod fiscal: 9819433 E-mail; Hgespehd@amai cor Website: wyw duaspehdye
Datele cu caracler personal din prazentyl dotument sunt protejate conform prevederior Regulamentul (U} 20167579

Anexanr 15

Centrul Specializat de zi pentru Resocializarea Copilului Predelincventsi Delincvent Provenit din

Familii Dezorganizate
Petrosani, str. N. T, itulescuy, nr, 14 A

DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE

------------------------------

Provenit din Familij Dezorganizate.

Semniturs:
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
HUNEDOARA

APROBAT,
DIRECTOR GENERAL
anina Marina IANC

PROCEDURA DOCUMENTATA OPERATIONALA
PRIVIND INCETAREA SERVICIILOR
iN SERVICIILE SOCIALE DE ZI
Cod: PO /138
Editia I/ Revizia 0 / Data 31.12.2019

AVIZAT,

PRESEDINTE COMISIE MONITORIZARE
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT

Sorina Carmen GRAMA

Semnatura:

VERIFICAT, {
DIRECTOR GENERAL ADJUNCT
Carmen - Elena CRISTIAN
Semnitura (

ELABORAT,
Serviciul Monitorizare Servicii Sociale Rezidentiale

pentru Copii yi Relatia cu ONG
Sef Serviciu ACC,r' ina Mihaela SAV

/7

Centrul Specializat de Zi pentru Resocializarea Copiiului Predelincvent si Delincvent
Provenit din Familii Dezorganizate Petrosani
Sef centru — Carmen Estera PADUREAN




Directia Generala
de Asistenta Sociala
si Protectia
Copilului

Hunedoara

Proceduri Operationala

Ediia I

Nr. de ex.2

Revizia 0

PROCEDURA DOCUMENTATA
OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA
SERVICIILOR

Cod: PO /53 / 3;’42,’?@/‘?

Exemplar nr....

1. Pagina de gardi ..........uecinivinniinniniiininisicenstesseneisesensessesasssssassassnsssnessaens 1

2. Pagind de CUPTINS ......ccvvirirreirnuinieirenncceneninncesestsssseesssssessssossssssesssonssssssssssssens 2

3. Continutul PrOCEAUTTI.......coueurveriruereirirrernisiincseiscsssuscsssnsnssnssesssnesssnesssssssssssesanes 3-14
= SCOPUL it esne st ssae e s n s 3
— Domeniul de aplicare ..........ccocoeeverenrrrenreenenennienirresinesresessenseresssessssessennens 4
—  Documente de referingil ...........cccoceveeererrrneenrenrenerennennsneneeseeesseessesssessnsessens 5
—  Definifii §i @DIEVIETI ...ovivuiereirireircceiiincintrincisecisensisteesreeesessesaessessesseseene 7
—  DeSCrierea ProCedurii .....vuveseeisesisrsesssiserisnssessnssenssessssesernsssserassssessssssssssenee 10
— RESUISE....euiiiiiiiiiiiii it 12
—  ReSPONSALIIILALT c.vcuvevriieieccniiiiirrcrnreneeesnneereecsesteseereseessasnessessessessessesssennes 13

B, ADNCXE .ueeueenirrrinirininieiiaiie sttt sesaestssassessesssstestsasesesrasas et entasaaeraeaeasesbenaassesnes 15

Anexa nr. 22 — Fisa de inchidere

Anexa nr 23- Registru de incetare a serviciilor

Anexa nr. 27- Circuitul documentelor
Anexa nr. 28- Listd difuzare proceduri




Directia Generald . ) Editia I Nr. de ex.2
Procedurd Operationala
de Asistenti Sociali Revizia 0 |Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND iINCETAREA Exemplar nr....
Hunedoara SERVICIILOR
cod:P0_ /A8 1 310,209
1. Scopul

Procedura documentats privind incetarea serviciilor stabileste situatiile in care inceteazi acordarea
serviciilor catre beneficiar si modalitatile de realizare a acestora.




Directia Generala Procedurs Operationala Editia I Nr. de ex.2
de Asistentii Sociald Revizia 0 |Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar nr....
Hunedoara SERVICIILOR

Cod: PO /A 131122009

2. Domeniul de aplicare
Procedura se utilizeazi de citre toate serviciile de zi destinate copiilor / tinerilor din familie si

din sistemul de protectie speciali din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Hunedoara.




Directia G 1 iti . .
rectia Genera Proceduri Operationala Edigia I Nr. de ex.2.

de Asistenta Sociald Revizia 0 | Nr. de ex.....
si Protectia PROCEDURA DOCUMENTATA
Copilului OPERATIONALA PRIVIND INCETAREA Exemplar nr....
Hunedoara SERVICIILOR

Cod: PO /A / M{;”

3.Documente de referinta

3.1 Reglementiiri internationale

__-Legeanr. 18/1990 pentru ratificarea Conventiei cu privire la drepturile copilului, republicati.

3.2 Legislatie primara
- Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern si controlul financiar preventiv, republicata cu
modificarile ulterioare;
- Ordinul ministrului finantelor publice nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern, managerial
al entitatilor publice;
- Legea nr. 188/1999 privind Statutul functionarilor publici, republicati, cu modificirile ulterioare;
- Legea nr. 447/2004 privind Codul de conduiti a personalului contractual din autorititile si institutiile
publice;
- Legea nr. 7/ 2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici;
- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, cu modificérile si completérile ulterioare.

_3.3 Legislatie specifica
- Ordinul SGG nr. 600 / 2018 privind aprobarea codului controlului intern managerial al entitatilor publice;
3.4 Legislatie secundari
- Ordinul nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si a
Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;
- Ordinul nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de caz in

domeniul protectiei drepturilor copilului;
- Legea nr. 272 / 2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si

completirile ulterioare;
- Legea 292/2011 a asistentei sociale cu modificirile si completérile ulterioare;
- H.G. nr. 797/2017 privind aprobarea regulamentelor — cadrul de organizare si functionare ale serviciilor

publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal, cu modificérile si completdrile ulterioare;
o
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- H.G. nr. 502/2017 privind organizarea si functionarea comisiei pentru protectia copilului;
- Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi.
3.5 Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice
- Regulamentul de organizare i functionare al D.G.A.S.P.C Hunedoara;
— - Regulamente de organizare si functionare a serviciilor sociale din structura D.G.A.S.P.C Hunedoara;
- Strategia judeteand pentru protectia §i promovarea drepturilor copilului §i adultului in dificultate 2014 —
2020.
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4. Definitii si abrevieri — dezvolti acei termeni folositi cu cea mai mare frecventa in textul procedurii,
conform definitiilor din standarde, documentatii tehnice etc., necesari pentru intelegerea continutului
procedurii, precum si pentru explicitarea prescurtirilor utilizate.

4.1.Definitii

Copil Persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nici nu a
dobéndit capacitatea deplina de exercitiu, potrivit legii

Procedura operationala Procedura care descrie un proces sau o activitate care se
desfiisoara la nivelul unuia sau mai multor compartimente
dintr-o entitate, fir3 aplicabilitate la nivelul intregii entitati
publice.

Revizie proceduri Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a

unor informatii, date, componente ale unei editii a unei
proceduri, modificéri ce implics, de reguld, sub 50% din
confinutul procedurii.

Editie a unei proceduri operationale Forma actuali a procedurii; edifia unei proceduri se
modificd atunci cind deja au fost realizate 3 revizii ale
respectivei proceduri sau atunci cind modificirile din
structura procedurii depasesc 50% din continutul reviziei

anterioare.
Registrul privind instruirea §i formarea | Document de centralizarc instruirea i formare a
continu# a personalului personalului

Registrul ~de  evidenti  privind [ Document de centralizare informarea/ instruirea si
informarea/instruirea i consilierea | consilierea beneficiarilor.

beneficiarilor

Centru de zi Serviciul social fird cazare, destinat copiilor.
Familie Parintii si copiii acestora.

Familie extins3 Rudele copilului, pani la gradul IV.
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Familia substitutivi Persoanele, altele decit cele care apartin familiei extinse,

inclusiv afinii pani la gradul IV si asistentii maternali care
asigura cresterea si ingrijirea copilului in conditiile legii.

Managementul de caz

Metoda de lucru utilizat} in asistenta sociali.

Specialist

Persoani specializata care efectueaza programe terapeutice

Manager de caz/responsabil de caz

Profesionistul care asigurd coordonarea activititilor de
asistentd sociald §i protectie speciald desfisurate in
interesul superior al copilului.

Regulamentul de  organizare

functionare al centrului.

si

Document propriu al serviciului social pentru functionarea
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile.

Dosar personal al beneficiarului

Totalitatea actelor personale ale beneficiarului.

Bazi de date a beneficiarilor

Modalitate de stocare a datelor personale in format
electronic si hartie.

List3 speciali Document cu continut de enumerare de persoane care au
acces la datele personale ale beneficiarilor.

4.2. Abrevieri

Nr.crt. |Abrevierea Termenul abreviat

1 A Aprobare

2 Ap Aplicare

3 Ah Arhivare

4 Av Avizare

5 C Centralizare

6 CM Comisie de monitorizare

7 D Difuzare

Nr. de ex.....
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8 D.G.A.S.P.C. Hunedoara |Directia Generala de Asistentd Sociald i Protectia Copilului
Hunedoara

9 E Elaborare

10 P Propunere

11 PO Procedura Operationala

12 Rev Revizie

13 ROF Regulament de organizare si functionare

14 HG Hotirare de guvern

15 \Y% Verificare

16 CzZ Centru de Zi

17 CPC Comisie pentru protectia copilului

18 Hot. Hotérére Comisia pentru Protectia Copilului

18 SC Sentinti civila

19 MC Managementul de caz

20 AMP Asistent maternal profesionist

21 SPAS Serviciul Public de Asistenta Sociala

22 PPI Program personalizat de interventie

23 UAT Unitati adimistrativ teritoriale

24 CMTIS Child Welfare Monitoring and Tracking Information System

[25 PPI Plan personalizat de interventie
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S.Descrierea procedurii operationale

5.1 Generalitati
Descrie modul cum trebuie desfisurat procesul de incetare a serviciilor in serviciile de zi, in
succesiune logicd, atributiile si sarcinile factorilor implicati, resursele utilizate.

5.2 Documente utilizate

- Organigrama D.G.A.S.P.C. Hunedoara
- Statul de functii al D.G.A.S.P.C. Hunedoara.
- Regulamentul de Organizare i Functionare al D.G.A.S.P.C. Hunedoara
- Fise de post

5.3 Circuitul documentelor

Conform anexei din cadrul procedurii operationale de organizare si functionare a serviciilor de Zi

5.4. Descrierea procedurii

Centrul de zi i§i inceteazi serviciile in urmitoarele conditii:
- atingerea obiectivelor stabilite prin PPI;
- la cererea périntilor/ reprezentantilor legali ai copilului;
- prin decizie unilaterals a beneficiarului;
- prin decizia conducerii centrului;
- cu acordul pirtilor;
- alte situatii obiective.

in cadrul centrului se realizeazi activitii de informare a copiilor (in functie de varsta si gradul
lor de maturitate), precum si a parintilor acestora referitor la conditiile de incetare a serviciilor.

Dosarul privind incetarea serviciilor este disponibil la sediul centrului, pe suport de hértie sau
electronic.

La finalizarea activititilor, specialistul intocmeste o fisa de inchidere (anexa nr. 22), unde
precizeaza conditiile inchiderii si concluziile, care este transmisa spre avizare Directorului General
Adjunct, urméand a fi operat in CMTIS si trimis in centru pentru operarea, de citre specialist in registrul
de incetare a serviciilor ( anexa nr 23) si transmite dosarul la D.G.A.S.P.C. Hunedoara.

10
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Centrul arhiveazi intr-un dosar special, tinut pe suport hértie sau electronic, listele
semestriale si figele de servicii transmise citre serviciile publice de asistent3 sociald, denumit in
continuare dosarul privind incetarea serviciilor.

11
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6. Resurse:

6.1. Resurse materiale:

- documente specifice §i necesare pentru indeplinirea si respectarea legislatiei in vigoare avand ca scop
final incetarea serviciilor copiilor in centrul de zi.

6.2. Resurse umane

- personalul de specialitate din cadrul centrului / Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Hunedoara.

6.3. Resurse financiare:

- cheltuielile necesare desfisuririi activitatii centrului sunt suportate din bugetul de venituri si cheltuieli
al Directiei Generale de Asistentii Sociald si Protectia Copilului Hunedoara.

12
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7. Responsabilititi

7.1. Instructor educatie/educator/inspector specialitate/referent (educator specialitate)

- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;
- intocmegte fisa de inchidere a cazului.

7.2. Asistent social

- analizeaza / evalueaza situatia beneficiarului si a familiei naturale;

- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;
- intocmeste figa de inchidere a cazului.

7.3. Psiholog
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;
- intocmegte fisa de inchidere a cazului.

7.4. / Asistent medical
- intocmegte documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului.

7.5. Manager de caz/responsabil de caz
- informeaza geful centrului despre situatia copilului; ‘
- intocmeste documentele necesare pentru incetarea serviciilor acordate beneficiarului copilului;

- intocmegte fisa de inchidere a cazului.

7.8. Sef centru
- instruieste personalul pentru indeplinirea sarcinilor sale cu privire la incetarea serviciilor;

- efectueazi cel putin o sesiune pe an de prelucrarea a procedurii;
- elaboreazi procedura operationali privind incetarea serviciilor.

7.9. FSS — D.G.A.S.P.C. Hunedoara
- aprobd accesul oricérei altei persoane, fizici sau juridicd, la dosarul personal al beneficiarului, cu

exceptia cazurilor previzute expres de lege.
- monitorizeazi implementarea cerintelor minime ale standardului.

7.9.1. Seful centrului
- elaboreazi procedura documentatd operational3 privin incetarea serviciilor;

13
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- respectd §i urmdreste punerea in aplicare a procedurii operationale privind incetarea serviciilor.

7.9.2. Directorul general adjunct
- verifici procedura operationald privind evaluarea incetarea serviciilor;
- avizeazd procedura operationald privind incetarea serviciilor.

7.9.3. Director General

- aprobd procedura operationald privind incetarea serviciilor;
- asigurd intocmirea procedurii documentate operationale privind incetarea serviciilor.

14
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8. Anexe
Anexa nr. 22 — Fisa de inchidere
Anexa nr 23-Registru de incetare a serviciilor
Anexa nr. 27 - Circuitul documentelor
Anexa nr.28 - Listd difuzare procedura
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CONSILIUL JUDETEAN HUNEDOARA

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $! PROTECTIA COPILULUI
Deva, b-dul luliu Maniu, nr. 18, jud. Hunedoara
Telefon: 02547233341, 0254!233340 Fax: 0254!234384
Cod fiscal; 9819433; E-mail: dgaspchd com;, Website: www.dgaspchd 10
Datele cu caracter personal din prezentul document sum ptm» eonfom M Regulamentul (UE) 2018/679

Anexa nr. 22

Centrul specializat de zi pentru resocializarea copilului predelincvent si delincvent
Petrosani, str. N. Titulescu, nr. 14 A

FISA DE iNCHIDERE

Nume §i prenume

CNP

Domiciliul

Data
deschiderii

Situatia cazului la inchidere

Observatii

Director General Adjunct Sef Centru

Intocmit

16
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